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Torun PETER

A GONDOLKODASFEJLESZTES GYAKORLATA
AZ INFORMATIKAOKTATASBAN 11.

BEVEZETES

A korébbi tanulményokban bemutatték a tanuléi gondolkodds fejlesztésének lehetd-
ségeit, mddszereit az informatikaoktatis folyamataban. Konkrét példakat lathattunk
olyan médszerek alkalmazasara, mint példaul a gondolkodasi miiveletek kizéppontba
allitdsa a tananyag feldolgozasa sordn, vagy a gondolkodésbeli rugalmasség fejlesztése
a gondolatmenetek varidlasdnak, a probléma dtstrukturaldsanak és egyik gondolko-
dési kozegh6l masikba valé atvéltasnak datjan. A problémamegoldas komplex eljaras-
ként valé értelmezése lehetGséget kindlt a kritikai és a kreativ gondolkoddas egységének
megteremtéséhez. A témahoz kapcsol6dé . nyitott kutatds”™ két oktatdst médszer ssze-
hasonlitdasakor arra kereste a valaszt, hogy melyek azok a tényezdk, amelyek kedvezd
hatést fejtenek ki a tanulék anal6gids tudastranszferdlé képességének fejlédésére, fey-
lesztésére. (Toth, 2007a; T6th, 2007b; Téth, 2007¢)

A tanulmanysorozat jelen, befejezé része tovébbi harom oktatdsi médszert mutat
be, amelyek alkalmasak lehetnek a tanulék ismeretszerzd és gondolkoddsi képességé-
nek fejlesztésére: problémafelvetés és -megoldas, feladatrendszeres tananyag-feldol-
gozds, algoritmizalds. A téma aktualitdsat az ), kompetencia alapi szakképzés kive-
telményrendszerének a megjelenése adja, melyben a problémamegoldé kompetencia
kozéppont szerepet jétszik.

Hangstilyozand6 az is, hogy e kompetencia fejlesztése nem sziikithetd le kizéro-
lagosan az informatika tantargy oktatdsara, minden tantargy oktatdsi folyamataban
meghatédrozo szerepet jatszik, illetve kell jatszania.
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A PROBLEMAFELVETO ES -MEGOLDO OKTATAS

A XIX. és XX. szdzad forduldjan létrejovd reformpedagdgiai mozgalmak a tanarkoz-
pontisag egyoldalisagain prébaltak meg véltoztatni, és ennek jegyében sziiletett meg
a tanulé 6ndll6 tevékenységét (példaul onélls felfedezd munkdjat) kozéppontba éllitd
cselekvés pedagdgidja. Ez a pedagdgia nem véltoztat az emberi megismerés legalapve-
t6bb principiumain, sét kiteljesiti azokat, mint példéul az empirikus nézdpontot, vagy
pedig az induktiv logikat, ugyanis nem akarja ..... kizdrni a gyermeket a tapasztalatok
tényleges dsszegyijtésébil és a feldolgozds, az dltaldnositas, az absztrakeid, a fogalom-
és elméletalkotés folyamataibol.” (Nahalka, 1., 2002)

A felfedezé-kisérletezd tanulds mint pedagdgiai elv elkételezettjer szerint nem a ta-
ndr transzformédlja a tuddast, hanem a tanulénak 6nallé - gyakran kisérletezd - munka
keretében kell felfedeznie és elsajétitania azt. Ebben a folyamatban fontos szerep hérul
a tandr aktiv, koordindlé munkdjara.

Fisher hédromféle tananyag-feldolgozasi modellt kiilonboztet meg: ., dtadédsi modell”,
Jfelfedezé modell” és .,gondolkodéstanitisi modell”. EE harom modell szerinti eljards
alapvetGen egymdst kiveti, egymadsra épiil, és mind a haromnak megvan a maga sze-
repe a tananyag feldolgozasdban. Az . dtaddst modell” kival6an alkalmas olyan tudés
ataddsara, amely elengedhetetlentil sziikséges egy ) problémaszitudcié megértéséhez
(ide tartozhatnak a dinamikus és rendszerbe illesztett ismeretek és a kiilonbozé készsé-
gek). A problémamegoldés folyamatéban ez tulajdonképpen reproduktiv tevékenység-
nek tekinthetd. (Fisher, R., 1999)

Bruner; J. S. [1974] - akinek alkotGtarsa volt a magyar matematikus-kutaté, Dienes
Zoltdn - a problémafelvetd oktatds egy sajatos formdjat, a , kutaté-felfedezd” maodszert
alkalmazza a matematika tananyag egy témakorének feldolgozédsa sordn. Szerinte az
elsajatitandé tudds struktirdja a leképezési médon kiviil jellemezhetd még annak gaz-
dasdgossdga (kevés/sok informdcidra van sziikség a probléma megértéséhez) és kifejezd
értéke (a tananyagban rejl6 ., logikai generativ” érték) szerint is. Az ,,optimélis sorrend”
megéllapitisa a szerzd szerint Osszefligg a tanulds gyorsasdgaval, az emlékeziképes-
séggel, az analdgids gondolkoddssal, az elsajatitand6 tudas leképezésének médjaval, a
tanulds gazdasagossdgaval, illetve a tanultak . valdségos hatékonysdgaval” (i) hipotézi-
sek és kombinécidk alkotasdra valé alkalmassag). (Bruner; J. S., 1974)

Mencsinszkaja és munkatérsai [1964] a problémamegoldé gondolkodas fejlesztését
az iskolai ismeretalkalmazas folyamatdban képzelték el. Elotérbe éllitjak az életszert
problémahelyzetek, szemléletes-cselekvé feladatok megoldésat. Kisérleteik sordan bebi-
zonyitottdk, hogy a tananyag-feldolgozas (ismeretszerzés) kezdeti szakaszdban a tan-
tdrgyl témdk egy részében a szemléletes-cselekvé feladatok megolddsa nagymértékben
elGsegiti a fogalomalkotast, példaul olyan esetekben, amikor az absztrakci6 kozvetlen
szemléletre timaszkodhat.

Kudrjavcev, T V. - Goldin, 1. 1. [1974] gyakorlati tevékenységeken keresztiil vizs-
galtdk a problémamegoldé viselkedést és megallapitottik, hogy a tanuldk csak akkor
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képesek a feladatok megoldaséra, ha ..... birtokdban vannak a megfelel gondolkodasi
miiveleteknek és eljarasoknak.” A gondolkodasi eljardsokat pedig csak akkor sajatitjak
el, ha a tanul6k aktiv részesei az oktatdsnak, és a tananyagot gondolkodtaté médszerek
alkalmazdsaval dolgozzdk fel.

Ismeretatado tanitas-tanulas Problémamegoldo tanitas-tanulas

Az 1 ismeret kész forméba 6ltott tananyag
ataddsaként jelentkezik.

Az 4 tudds elméleti és gyakorlati problémak
megoldasaként jelentkezik.

A tananyag feldolgozdsa sordn a figyelem,
az dsszpontositds lankaddsa miatt varatlan,

A tananyag feldolgozdsat a tanul6 kutaté ak-
tvitdsa kiséri, a felmeriil6 problémdk eldre

f6ként megértési problémak léphetnek fel. | tervezettek, és a megoldandé feladat lénvyegére
2 p P 5 2 yeg

vonatkoznak.

Tanarkozponti tanuldsi kornyezet. Tanuldkozponti tanuldsi kornyezet.

A tananyag-feldolgozas titeme tanulénként | A tanulds titeme kizdrélag a tanulétdl fiigg.
més és mas, a differencidldsra kevés lehetd-

ség kinalkozik.

A tanulék munkdjanak ellendrzése t6bbnyi- | Els6sorban a tanulék ellenérzik a sajat munka-

re részleges (formalis) és kiilsé ellendrzés.

cge jukat (6nellendrzés).

A kotowt idbtartam és az egyiitthaladési | Az egyéni haladési Gtem és az 6ndlld, aktiv

kényszer miatt nem biztosithaté az osztily | részvétel kovetkeztében maximalis a tananyag-
Osszes tanuldja szdmédra a tananyag-feldol- | feldolgozas hatékonysdga. A tanulds eredmé-
gozds maximalis hatékonysdga (a tanulé le- [ nyeként fefl6dik a tanulék 6nallésdga és meg-

hetéségeihez mérten). ismerési képessége is.

1. dbra. Az ismeretitadé és a problémafelve(d tanitis-tanulds dsszehasonlitisa

Okori, W [1975] a problémamegoldést olyan folyamatnak tekinti, amelyben ki-
emelkedd szerepet jatszik a heurisztikus gondolkodés. fgy amikor a problémamegoldd,
problémafelvett tanuldst értelmezi, akkor Hebb, D. O. [1995] hipotéziseibél indul ki.
Az 1. 4bra 6sszehasonlitva mutatja be az ismeretatadé és a problémamegoldd tanitas
legfontosabb jellegzetességeit.

Nagy; S. [1997] szerint a problémafelvet$ oktatas a problémaszitudciok lancolata-
ként értelmezhetd. Ezen ldncolat megtervezése a tanér feladata, mig a tandran a tanu-
l6k feladata a problémaszitudciok megértése, megoldédsa. A problémamegoldas soran
a problémaszitudcié struktirdja atalakul, és ez az atalakulds titkrozi a probléma és a
tanulé egymashoz valé viszonyat. Ez a viszony elsGsorban a problémamegoldédshoz
rendelkezésre 4ll6 és a sziikséges tudds ardnyéval jellemezhets. A problémafelvets ok-
tatds elGsegiti a tanuldk analizald, szintetizald képességének fejlddését, az érdeklbdés
felkeltését. A problémaszitudcié megoldéasat olyan produktiv tevékenységnek tekint,
melyben fontos szerepet jatszik a kordbban tanultak felidézése és atvitele az 1y szi-
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tudci6ba. Ez a reproduktiv tevékenység tulajdonképpen analégids tudastranszferként
értelmezhetd. A sikeres problémamegoldas kulcsmomentumai: a problémaszitudcio és
a kordbban tanultak kozott kapesolat felismerése; az 6nallé hipotézisalkotds képessé-
gének fejlettsége; az ismeretek beépitésének képessége a mar kordbban tanult anyagba;
a problémaérzékenység képessége.

Aebli, Piagethez hasonléan a cselekvést dllitia a megismerés kozéppontidba. A
Piaget-féle miveletpszicholdgia alapjan épiti fel didaktikai kompetenciarendszerét. A
szenzualitds és a cselekvés pedagdgidjat szembedllitva megéllapitja, hogy a fogalomal-
kotds nem szoritkozhat csupdn passziv szemlélédésre, illetve a kérdve kifejtd mddszer
kizarélagos alkalmazasdra, hanem kiilonbozd miveletrendszerek alkalmazdsaval a ta-
nuléknak maguknak kell tevékeny részt vallalniuk azok kiépitésében. Haromdimenziés
didaktikai kompetenciarendszerében egységbe rendezi az ismeretkozvetités médszere-
it, a tevékenység és fogalomalkotds folyamatat, mddszereit, tovdbba a tanuldsi folyamat
funkciéit. (Kelemen, L., 1968; Réthy Endréné, 1998)

A problémafelvetd tananyag-feldolgozds sordn a tanulénak olyan feladatokat
adunk, amelyek megoldasdhoz nem rendelkezik minden ismerettel (tudasdeficit), kész-
séggel (készségbeli deficit). (Bdabosik, 2007) Fontos, hogy a tanar ilyenkor pontosan
vegye szamba a feladat megoldédsahoz sziikséges tudaselemeket, biztositsa a fokozatos
atmenetet az eddig megoldott feladatok és az ) problémaszituacié kozott. A problé-
ma stkeres megolddsdhoz tanuldinknak rendelkezniiik kell egy kritikus mennyiségti és
mindGségi elzetes tudassal. Itt a kritikus jelz6t a fizikdban tanult kritikus tomeg értel-
mezésében hasznaljuk, ami ott ahhoz kell, hogy egy folyamat - a lancreakcié - megin-
duljon. A problémamegoldas sordn a kritikus tudés az mtuicié létrejottéhez sziikséges
el6zetes tudésnak tekinthetd.

Az alabbi, az informatikaoktatdsbdl vett példédkban elkiilonil egyméstdl ez a kri-
tikus meglévd tudds és a probléma megoldésa altal nyert i tudés. Fontos szempont,
hogy a probléma felvetése legyen mindig lényegre tir6 és vildgos. Lényeges szempont
az 1s, hogy eleinte a tanar teremtsen 6l megtervezett és kézben tartott problémaszitua-
cidkat, majd ebben is érvényesiiljin a tanulék onéllosagénak elve. A kovetkezd harom
példa a problémafelvetd és -megoldé mddszer alkalmazasat illusztralja.

A) A probléma felvetése

Alakitsa dt oktdlis sz=amrendszerbe az aldbbi bindris szdimrendszerben megadott

szdmot: 011100101102!

B) A probléma megoldasahoz sziikséges eldismeret

A probléma az, hogy a tanuldk a torzsanyag részeként csak hexadecimalis szamrend-
szerbe alakitottak &t bindris szamrendszerben megadott szamokat! Az ilyen feladat
megolddsihoz a tanuldk a bindris szam négyes tagolasdnak maddszerét sajatitottdk el,
mert az egy helyi értéken dbrazolhaté legnagyobb hexadecimalis szam (F), a négy helyi
értéken dbrazolhaté bindris szamrendszerbeli (1111) szdmnak felel meg (2*-1). A koz-
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bensé értékek meghatarozasidhoz a tanulék egy olyan tabldzatot ismertek meg, amely
megmutatja az egyes szamrendszerek kozott kapesolatot (2.a. dbra).

dec. bin. hexadec. dec. bin. okt. hexadec.
0 0000 0 0 000 0 0
1 0001 1 1 001 1 1
2 0010 2 2 010 2 2
3 001 3 3 011 3 3
9 1001 9 7 111 7 7
10 1010 A 3 1000 10 8
n 1011 B 9 1001 1 9
15 1m F 15 1 17 F
a) b)

2. dbra. A szamrendszerek kozotti atvaltast elGsegitd tablazat

C) A probléma megoldasanak lépései

A tanulok figyelmét arra irdnyitjuk, hogy ha a hexadecimalis szimrendszer legnagyobb
egy helyi értéken dbrazolhaté szamjegye (F), a bindris rendszerben négy helyiériéken
abrazolhaté (2*-1), akkor az oktdlis szimrendszerbeli legnagyobb szdmjegy (7) harom
helyi értéken (111) dbrazolhatd (2°-1). fgy a hdrmas tagolas utan a kibévitett tdblazat
felhasznaldsaval a probléma mér kinnyen megoldhaté (2.b. dbra). S6t a ketté hatva-
nyainak megfelel szdmrendszerekben (4, 8, 16, 32, sth.) valé altaldnositasa is elvégez-
hetd (2°-1).
001 110 010 110, = 1626,
Ezen altaldnositds eredményeként a négyes szdamrendszerbe valé dtalakitis mér
nagyon kinnyen végrehajthato.
01110 01 01 10, = 3211,
Ugyancsak a szdmitastechnikai alapismeretek témakorébdl valé a kovetkezd prob-
léma is.

A) A probléma felvetése

Végezze el az aldbbi, két oktdlis s=amrendszerben megadott szdim osszeaddsct: 350 +

173!
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B) A probléma megoldasahoz sziikséges eldismeret

A torzsanyag csak a decimdlis és a bindris szdmrendszerbeli 6sszeaddst tartalmazza.
A problémat természetesen az okozza, hogy mi a helyben marad¢ és leirasra keriild, és
melyik az atvitelre kertilé szamjegy akkor, amikor az adott helyi értéken keletkez tsz-
szeg meghaladja az adott helyi értéken dbrazolhaté szamot. Masként megfogalmazva:
a probléma a tanultak (az dsszeadds algoritmusa) nem kell$ altaldnositasabdl fakad.
Ebben az esetben fel lehet hivni a tanuldk figyelmét arra, hogy még egyszer gondoljik
végig a tizes szamrendszerbeli dsszeadds algoritmusat,

a magasabb helyi értékre atvitt szdmjegy: 1 1 0

osszeadandé: 2 8 1610
osszeadando: + 3 9 5 1210
Osszeg: 4 2 3 1810

hiszen a szdzasok helyi értékén szerepld 8 + 5 = 13, azaz 13 : 10 = 1 (hdnyados) és a
maradék 3. A maradékot helyben lefrom, mig a hanyadost atviszem a magasabb helyi
értékii helyre.

C) A probléma megoldasanak lépései

A probléma természetesen a kozépsd helyi értéken keletkez6, 5 + 7 = 12, két helyi érté-
kes oktalis szdm kezelésével kapcsolatos. Erdemes ilyenkor a tanul6k figyelmét felhivni
arra, hogyan jarunk el ilyenkor a decimdlis szimrendszerben. Ennek részeként célsze-
ri egy révezetd feladatot adni decimalis szamrendszerben, pl. 350 + 1173, llyenkor 5
+7 =12, lefrom a 2-est és atviszem az 1-est, mert 12 : 10 = 1 (hanyados), és a maradék
2.

Ezt felhaszndlva 12 : 8 = 1 (hanyados), és a maradék 4. A maradékot helyben
lefrom, mig a hdnyadost dtviszem a magasabb helyi értékd helyre. Ennek felhaszndla-
saval: 350, + 1173, = 1543,

a magasabb helyi értékre atvitt szdmjegy: 1

osszeadando: 3 5 0
osszeadando: + 1 1 7 3
Osszeg: 1 5) 4 3

Végiil az utolsé példa a parancsmédii operdcids rendszerek témakérébdl az dllomdny-
mdsoldsra vonatkozé probléma megolddsdt szemlélteti.
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A) A probléma felvetése

Masolja a MUNKAT kényvidrbil az A:|VIZSGA konyvidrba az dsszes olyan dllomdnyt,
amelynek kiterjesztésében van ,,i” bet(i!

Forrasmeghajté Célmeghajté
1 L
v v
C:\ As\
—— MUNKA
| —— COMPRESS
MUNKA1
—— GYAKOROL
KIIND
—— KIIND1 — EXAM
——— KIIND2

B) A probléma megoldasahoz sziikséges elGismeret

A tanuldk a torzsanyag részeként elsajatitottak az dlloménymadsolés legfontosabb mi-
veleteit a COPY, illetve az XCOPY parancs felhasznaldséval:

- dllomény(ok) masolasa dtnevezés nélkiil,

- dllomény(ok) masoldsa dtnevezéssel,

- konyvtarak és azok alkonyvtdrainak mésolasa (XCOPY /S /E),

- dllomédnyok mésoldsa megadott datum alapjan (XCOPY /D),

A problémaszitudcid két részre bonthatd: egyrészt a célkinyvtar nem létezik, mas-
részt pedig a forrdsallomédnyok korét nem lehet egyetlen jokerkarakter-kombinécidval
lefrni.

C) A probléma megoldasanak lépései

Az elsé problémét a tanulk tobbsége tigy prébalja lekiizdeni, hogy a hidnyzé célkonyv-
tarat az MD parancesal létrehozza. A problémaszitudcié akkor jelentkezik leginkabb,
amikor felhivjuk tanulémk figyelmét arra, hogy a feladatot az MD parancs alkalmazdsa
nélkiil oldjik meg. Ezért fontos, hogy tanuléinknak megtanitsuk a kiilinbézs DOS-pa-
rancsokhoz rendelt .,sig6” értelmes hasznélatat, el6segitve ezéltal az 6ndll probléma-
megoldast, illetve a szintaktikai szabalyok mechanikus elsajatitasat. A problémamegol-
dés sordn a tanuldk eldszor a mar kordbban tanult XCOPY /S kapesolé alkalmazdséaval
probaljak megoldant a feladatot, majd heurisztikus mddszerek alkalmazaséaval a /C,
illetve a /T kapcsolok kiprébélasa kivetkezik. A tanuldk figyelmét rd kell irdnyitani az
/I kapcsoléra azdltal, hogy alkalmazdsahoz két eldfeltétel egytittes teljestilése sziikséges:
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1. ha a cél nem létezik, 2. tobb f4jlt kell mésolni. Ezek teljestilése esetén a kiadott pa-
rancs feltételezi, hogy a cél egy konyvtar.
A problémaszitudcié masik részét a tanuldk gy probéljdak athidalni, hogy a pa-
k% ok 9i9 k%
ARSI

rancsot hdromszor prébéljdk meg kiadni: *.1 1. A parancslancolds, illetve

batchféjl-készités lehetGségeire mar most fel lehet hivni a tanuldk figyelmét.

FELADATRENDSZERES TANANYAG-FELDOLGOZAS

Kelemen Liszl6 [1968, 82. old.] szerint a ... a gondolkodéssal kapcsolatos képessége-
ket csak adekvit tevékenységek kozben bontakoztathatjuk ki.” Véleménye szerint az is-
kolai oktatdsnak ezeket a tevékenységformakat még nem sikertilt megtalalnia, hiszen a
tanuldknak az elsajatitandé ismereteket kész formédban kozlik, melyeket emlékezetben
kell tarolniuk. A hagyoményos oktatdasban emellett szerepet jatszik még a megszerzett
ismeretek alkalmazdsa is, sokszor a gyakorlati élettdl igen elrugaszkodott formaban.
Hiszen a feladatok 6sszedllitisakor mindig valamilyen tétel, torvényszeriiség steril
koriilmények kozotti alkalmazdsan van a hangsily, amikor is a lényegtelen elemeket
elhagyjuk, és a lényeges elemeket valamilyen meghatdrozott cél érdekében kiemeljiik.
Sajnos, az absztrakeid kivetkeztében a feladat sokszor elvesziti . életszertiségét”.

Helyesebb lenne, ha a tanuldk az induktiv tananyag-feldolgozés sordn sajatitanak
el az embert megismerés évezredes formait: a megfigyelést, a keresést, a probléma-
megolddst, a kutatast, a kisérletezést, az alkotdst sth. E tevékenységi formékat a tana-
rok altal 6sszedllitott tigynevezett feladatrendszereken keresztiil lehetne a tanulékkal
elsajatittatni. Fzek a feladatrendszerek mint az 6nallé megismerés eszkozei képesek
mozgdsitani az egész személyiséget, hiszen az ontevékeny tanuld, amikor megfigyel,
problémat old meg, szerkeszt, kisérletezik, sth. sajat motivaciéval dolgozik, érdeklddik,
gondolkodik, cselekszik, tehdt dsszes erdit miikodésbe hozza, gyakorolja, fejleszti. A (6l
megvilasztott tevékenységi formidk és feladatrendszerek biztosithatjdk a megismerés és
a cselekvés egységét is, s6t dsszedllithatok olyan feladatrendszerek is, amelyek biztosit-
hatjdk a megismerés teljes titjat a perceptudlis megismeréstél kezdve az absztrakt gon-
dolkodason at a tényleges gyakorlatokig bezarélag. A feladatrendszerekben altaldban
egy idében valdsulhat meg a fogalomalkotds, a memorizalds és az alkalmazas.

A feladatrendszerek osszedllitdsaban a tananyag tartalmabdl kell kiindulni, majd
annak logikai és strukturdlis elemzése alapjan lehet meghatdrozni a szdmba vehet
miveleteket és feladatokat. Ez utébbiak meghatirozasanal figyelembe kell venni a
megoldaskor alkalmazott gondolkodési miiveleteket, a tananyag belsé logikai struktd-
rdit (meghatdrozasok, felosztasok, sth.), a feladatok megoldasan keresztiil fejleszthet?
képességek korét, az elsajatitas szintjét, a tanul6k meglévé tuddsszintét és bizonyos
madszertani elveket is.

A fentieket szamba véve Kelemen az aldbbiakat emeli ki:
- afeladatok ténylegesen késztessék tevékenységre a tanuldkat,



- afeladatok vezessék végig a tanuldkat a megismerés teljes ttjan: konkrét - abszt-
rakt — konkrét,

- a feladatrendszerek koncentraljanak a lényegre (fogalmak, torvények sth.) és
alkossanak rendszert (a fogalmak logikai hierarchidja, kolesonos osszefiiggéset
sth.),

- a feladatrendszert alkot$ feladatok legyenek véltozatosak, mind a mveletek
(elemi gondolkodést miveletek; értékelésre, magyarazatra, kivetkeztetésre ser-
kentd feladatok; problémamegoldast, hosszabb gondolatmenetet 1génylé fel-
adatok), mind pedig a tevékenységek (frasbeli, rajzos, szerkeszt3, manipulald,
megfigyeld, illetve egyéni, csoport-, kozos munka, tandri és tanuléi kozos munka)
vonatkozasaban. (Kelemen, L., 1973; Kelemen, L., 1968)

A feladatrendszerek dltali tananyag-feldolgozasnak meghatirozé jelentdsége van
az informatikaoktatdsban is, ahol a tanul6i munka és ezen keresztiil a gondolkodés
direkt irdnyitdsa nehézségekbe titkozik. A j6l megtervezett feladatok segitségével méd
és lehetdség kindlkozik a készségfejlesztésen keresztiil a gondolkodas fejlesztésére is,
mivel a 6 feladatok elsdsorban nagymértéki 6ndllé munkdara serkentik a tanulékat,
és lehetdvé teszik a nagyfoku differencialdst is. Ez utébbi fontos eszkoz lehet a képes-
ségek egyénre szabott” fejlesztésében. Az aldbbi példa a ,Hal6zatkezeld parancs-
sort segédprogramok” egyikének feladatrendszerrel valé feldolgozasat mutatja be. A
tananyag feladatrendszerrel végbemend feldolgozasakor az mmduktiv utat alkalmazzak,
igy a konkrét, megadott feladatmegoldasokbdl levont kivetkeztetések ttjdn jutnak el a
tanuldk az altalanositdsokhoz. Az adott parancssort parancs elsajatitdsakor épiteni kell
a kordbban tanultakra, ami anal6gidk allitasat teszi lehet6vé a megfelels tudaselemek
kozott. A feladatrendszerben tobb olyan feladat s szerepel, amelynek els6dleges célja
a készségfejlesztés, mely a parancs onéll6 alkalmazasét teszi lehetvé.

A fogalmi és tevékenységrendszer kiépitésében hangsilyos a tananyagban rejl6 lo-
gikai rendszer feltirdsa, valamint a gondolkodasi miveletek tudatos alkalmazisa. A
megoldandé didaktikai feladatok szempontjabdl elsédleges jelentdsége lehet a feladat-
rendszereknek az ) ismeretek feldolgozdsaban, illetve a tanult ismeretek, tevékenysé-
gek rendszerezésében, osszefoglaldsdban. Az osszedllitott feladatrendszer inkédbb az
elsére példa. Fontos megjegyezni, hogy olyan 1 ismeretek feldolgozasénal, amelyek
bonyolult logikat kovetnek, nem célszer(i ezt a mdédszert alkalmazni. llyenkor célsze-
riibbnek latszik a bemutatassal egybekotott, verbélis magyarazat és a tanar szdébeli
kérdéseivel iranyitott tananyag-feldolgozds, gondolkodasfejlesztés. Hasonl6 a helyzet
osszetett tevékenységek elsajatitasaval kapesolatban is.

lFeladatrendszeres ondllé tananyag-feldolgozds a parancsmddii halézati operdcids
rendszerek témakorhéz (részlet)
1. Hogyan csoportositottuk a DOS-parancsokat?
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2. Mi volt annak a parancsnak a neve, amely a kijelolt alkonyvtar tartalmat (al-
konyvtarak, fajlok), illetve azok jellemz6it megjelenitette?

4. Figyelje meg az dbrit, és a DOS-parancs alkalmazasa nélkiil oldja meg az aldbbi
feladatokat! Vélaszait a kipontozott helyre irja!

G\
— DOS a) A kovetkezd promptjelet latja C: \>. Listdzza ki a
LEVELEK kényvtarban szerepld .doc kiterjesztésti
MUNKA allom dnyokat névsor szerint novekvé sorrendben, lapozhat
form atumban!
—LEVELEK e,
levell.doc
level2.doc b) A kévetkezd prompt jelet litja: C: \TABLAZAT >. Listdzza
usenet.doc ki az aktudlis konyvtarban szerepls valamennyi dllomanyt
onelet1.doc oszlopos, lapozhaté kivitelben, méretiik szerint csokkend
textl.txt sorrendben!
text2.txt

L TABLAZAT ¢) Akovetkezd prompt jelet laga: C: \MUNKA >. Listdzza ki a
. LEVELEK kényvtarban 1év6 allomanyokat kiterjesztésiik

kimutat1.xls . .
szerint csokkend sorrendben!

kimutat2.xls
el‘e’(lme’n‘y.l"ls ..........................................................
elszam1.xls

5. A hélézati konyvtarak tartalmanak megjelenitésére szolgal az NDIR parancs.

Lehetdséget nydjt arra 1s, hogy csak a meghatarozott tulajdonsdgu fajlokat jele-
nitsitk meg, vagy rendezziik kiilonboz6 szempontok szerint sorrendbe.
Az NDIR parancs szintaktikdja a kovetkezd:
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NDIR [elérést at] [/[formatum], [tulajdonsdg], [rendezési kules], [korlatozas].,
[FOJ, [DO], [SUBJ, [HELP]

6. Futtassa le az alabbi parancsokat, majd a rendezés médjara vonatkozd tapasz-
talatait frja a kipontozott helyre!
NDIR H:\KIIND\a*.* /SORT SI

7. Az el6z6 pontban megoldott feladatok alapjan az NDIR parancs SORT kapcso-
l6janak feladata, hogy

8. Adja meg a SORT kapcsold utdn szerepl opeidk feladatat!
Sl ettt ettt ettt
O ettt

UP: e

9 Hasonlitsa dssze az AC és a CR opcié hataséra bekovetkez képerny6tartalmat!
Kovetkeztetései alapjan aldhizassal vélassza ki az aldbbi éllitasokbdl az igaza-
kat!

A szamitégép:

a) A /SORT CR a forraskonyvtarban szerepld, a szlirési feltételnek eleget tevds
allomanyokat listdzza ki hozzaférési ddtumuk szerint novekvd sorrendben;

b) A /SORT AC a forraskonyvtarban szerepld, a sz(irési feltételnek eleget tev
alloményokat listazza ki hozzaférési datumuk szerint csokkend sorrendben;

c) A /SORT CR a forrdskonyvtarban szerepld, a sziirési feltételnek eleget tevés
allomanyokat listdzza ki keletkezési vagy masoldsi datumuk szerint rendezve;

d) A /SORT AC a forraskonyvtarban szerepld, a sziirési feltételnek eleget tevd
allomanyokat listdzza ki médositasi datumuk szerint csokkend sorrendben.
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11. Végezze el az alabbi két parancs dsszehasonlitdsat, majd kovetkeztetéseit irds-
ban rogzitse!

NDIR H:\KIIND\a* * /SORT SI

NDIR H:\KIIND\a* * /REV SORT SI

12.A kovetkezd feladatok megoldasdhoz forraskonyvtarként hasznélja a H:\KI-
IND\KIIND1 konyvtarat, mig forrdsallomanyokként az dsszes olyan allomanyt,
amelyeknek nevében a harmadik karakter .,s” bet(i, mig kiterjesztésének elsé

karaktere .,t” bet(i! A rendezés sorrendje legyen:

a) a tulajdonos neve szerint csokkend sorrendben:

Az on altal kiprébdlt és helyesnek bizonyult parancsot a pontozott helyre irja

be!

A DIR parancshoz hasonléan az NDIR parancsndl is torténhet az dllomanyok

listazésa attribdtum szerint.

13. Ertelmezze a DOS-nal tanult attribitum fogalmat, majd adja meg a legfonto-
sabb attribtitumok jel6lését, és értelmezze 1s azokat! Téltse ki az aldbbi tablazat
hidnyz6 mezdit!

Attribttum fogalma: ...

Attribttum jele

Attribtitum megnevezése

Attribitum értelmezése

archfv
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Attribtitum jele | Attribdtum megnevezése | Attribtitum értelmezése
g

nem jelenitheté meg

az igy jelolt dllomany a DIR parancs hatdséra

wn

14.Az aldbbi tabldzatban jelolje X-szel azokat a mtiveleteket, amelyek az adott att-
ribdtumu alloményokkal elvégezhetdk!

Attribitum | Mésolds | Atnevezés | Megnyitds | Torlés | Listdzas | - Tartalom Futta-
megjelenités tas

A

R

H

S

15. Hal6zat kérnyezetben jéval tobb attribitumot lehet megadni, amelyek kozott
megtaldljuk a lokdlis attribitumokat is, csak gyakran mas jeloléssel.

lokélis attribtitum hélézati attribiitum
A = A
R - Ro
H = H
S N Sy

16. Hasonlitsa 6ssze a lokdlis és a hélézati attribitumok érvényességi korét! Kosse

Ossze egymassal a megfeleldket!

lokalis attribitumok

halézati attribidtomok

alloményokra vonatkozik

koényvtarakra vonatkozik

alloményokra vonatkozik

konyvtarakra vonatkozik
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A kovetkezd tablazat a csak halézati kornyezetben értelmezhetd attribitumokat

tartalmazza.

Attribitum jelolése Attribiatum értelmezése

bt az dllomdny nem méasolhatd
Di az dllomany nem torolhet?
Ri az dllomany nem nevezhet &t
De az dllomany nem tomorithet

S az allomany megoszthaté tobb felhasznald kozott
p az dllomany véglegesen torolhetd

17 Halézati kornyezetben is van lehetdség az adott attribtitumd alloményok meg-
jelenitésére, azonban a parancsmegadas szintaktikdja kismértékben eltér a ko-

rdbban tanultakétdl.

DIR

NDIR

DIR C:\KIIND\KIIND\a* * /A:R

DIR H:

\KIIND\KIIND\a* * /Ro

Ertelmezze egy-egy mondatban a fent két példat!

Vizsgélja meg az el6z6 két példat gy, hogy az ,R” elé .-, illetve az ,,Ro” elé egy
NOT” logikai kifejezést tesz. Tapasztalatait irja a kipontozott helyre!

18. Végezze el az alabbi feladatokat, majd a kapott megoldasokat irja a kipontozott
helyre (Aktudlis meghajté = forrasmeghajtd)!

Aktudlis | Forras Forrasalloményok A rendezés

konyvtar | konyvtar szempontrendszere

\ KIIND az dsszes olyan dllomény, amely- [ nem masolhaté attribdtuma al-
nek kiterjesztése .exe” lomanyok

KIIND1 | KIIND1 az oOsszes olyan allomény, | végleg nem torolhetd attribitu-

amelynek nevében harmadik
karakter .,m” betd, és kiterjesz
tése max. két karakter hosszu

mu dlloményok,
datumuk
novekvd sorrend

médositdsi szerintl
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Aktudlis | Forrds Forrasélloményok A rendezés
konyvtar | konyvtar szempontrendszere
PUBLIC | KIIND3 az oOsszes olyan dllomdny, | nem rendszer tulajdonsagu al-

amelynek nevében els6 és utol- | loményok,
s6 karakter ,,a” bet(i keletkezési vagy mdsoldsi détu-
muk szerinti novekvd sorrend

KIIND3 KIIND az osszes olyan dllomany, amely- | rejtett  tulajdonsdgii és nem
nek neve max. harom karakter | torolhet attribitumi alloméa-
hosszi nyok,

méretiik szerint csikkend sor-
rend

KIIND2 | KTIND2 az osszes dllomdny nem tomorithetd  attribvituma

alloményok

19, Az eddigiek sordn nem kertilt emlitésre egy ., T” bettivel jelolt attribitum, az e
szerint valé megjelenés szintén megoldhaté.
Az NDIR parancs siagéjat felhasznalva allapitsa meg ezen attribtitum szerepét!

Az internet felhasznélaséval értelmezze a TTS rendszer fogalmét és szerepét

lokalis halézatok mikodésében.

A 18. pontban megfogalmazottak mintdjdra frjon el egy olyan feladatot, amely-
ben az NDIR parancs ,,/T” betivel jelolt kapesoldjanak alkalmazasa az egyik
cél!

Aktudlis konyvtar | Forraskonyvtar | Forrdsélloményok | A rendezés szempontrendszere

20. A 6. pontban szerepld feladatokra alkalmazza felvaltva az alabbi kapcsoldkat
1s az ott szereplokon kiviil: FO, DO, VOL, SUB, majd tapasztalatait rogzitse az
alabbi tablazatban!

Kapcsold Funkcid

csak fajlokat listdz




Kapcsold Funkcié
SUB

a megadott kotetre vonatkozé informécidkat jeleniti meg

DO

21. A 6. pontban szerepl6 feladatokra alkalmazza a DA és a DE kapcsoldkat, majd
tapasztalatait frja a kipontozott helyre!

22.A 6-9 pontban emlitett rendezési opcidk korlatozhatdk is. Ennek figyelembe vé-
telével értelmezze az aldbbi feladatokat, majd tapasztalatait irja a kipontozott
helyre!

NDIR H:\KIIND\KIIND2\e*.e* /CR BEF 60299

23. Hasonlitsa 0ssze az aliabbi parancsokat, majd tapasztalatait irja a kipontozott
helyre!
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP BEF 02-12-99
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP AFT 02-12-99
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP EQ 02-12-99

24.Tegyen az el6z6 feladatban megadott parancs kapcsoldja elé egy NOT széeskat,
majd kosse dssze az egyenértékiieket!
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP BEF 02-12-99 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT UP BEF 02-12-99
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP AFT 02-12-99 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT UP AFT 02-12-99
NDIR H:\KIIND\a*.com /UP EQ 02-12-99 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT UP EQ 02-12-99
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NDIR H:\KIIND\a*.com /SI GR 2000 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT SI GR 2000
NDIR H:\KIIND\a*.com /SI LE 2000 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT SI LE 2000
NDIR H:\KIIND\a*.com /SI EQ 2000 NDIR H:\KIIND\a*.com /NOT SI EQ 2000

A fent feladatsor természetesen még tovabb folytathatd. A feladatrendszer lényege
vildgos, a konstruktiv pedagdgiai megkizelités szerint 6sszekapesolni a meglév tudést
az U] tuddssal. Ez a kapcsolat az 6nallé ismeretszerzés révén jon létre. A fent bemuta-
tott feladatsor feladatainak megolddsa igényli a gondolkodasi mtveleteket is, igy jelen-
t6s mértékben hozzdjarul a tanulok gondolkodasi képességének fefldéséhez.

AZ ALGORITMIZALAS MODSZERE

A magasabb rend( gondolkodas két alapvets, egymast feltételezd komponense a krea-
tiv és a kritikai gondolkodas. Lipman, M. [1991] ramutatott arra, hogy ezek fejlesztésé-
ben dontd szerepet jatszik az algoritmusok és a heurisztikus mddszerek alkalmazasa
a problémamegoldds sordn. Az algoritmusokat olyan kognitiv eszkiozoknek, médsze-
reknek tekinti, amelyek csokkentik a kreativ itéletalkotas szerepét a kritikai gondol-
kodasban. Olyan ,,munkakimél4”, a gondolkodast tehermentesité eszkozok, amelyek
miiveleteit ismerve és azokat 1épésrél 1épésre szisztematikusan alkalmazva garantdltan
eredményhez jutunk. Ezeket a miveleteket nevezi Léndrd, I [1978] a gondolkodés
~diszlépéseinek”.  Sokszor gy taldlkozunk a tananyag-feldolgozas sordn ezekkel az
algoritmusokkal, mint tipusfeladatokkal, megoldasi sablonokkal. Ezeket az algoritmu-
sokat Nagy; S. [1997, 33. old.] a teljesitményképes tudast alkoté alapvetd rétegként, az
ismeretek kozott emliti. Olyan . ,gondolatmenetekrél” beszél, amelyek lehetévé teszik,
hogy .....meghatarozott tipust feladatokat e mtveletrendszerek pontos alkalmazasaval
megoldjunk.”

Algoritmusnak tekintheté minden olyan véges szamu, elére ismert mivelet soro-
zata, amely megadja egy feladat pontos megoldésat. Eszerint az algoritmus éltaldnos
jellemzdi a kovetkezdk:

- dltaldnosan érvényes, vagyis az egymdstdl csak bemend adataiban és peremfel-

tételeiben kilonbozo feladatok megoldasara vald alkalmassag;

- ismert a moveletek tartalma és azok sorrendje,

- befejezddik véges szdmi mivelet végrehajtdsa utdn.

Bemend adatok és -
—————>| ALGORITMUS ————>{ Kimend adatok

peremfeltételek

3. abra. Algoritmussal valé feladatmegoldas folyamata
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Akkor mondhatjuk el, hogy ismerjiik egy feladat megoldasi médjat, ha tudjuk, hogy
milyen lépéseket kell elvégezniink és milyen sorrendben, vagyis ismerjiik a megoldds
algoritmusat.

Mint arra Pélya, Gy: [2000], Léndrd, F [1978] és Pentelényi, P [1999] is rdamutat-
tak, az algoritmusok elsajatitisa és mechanikus alkalmazdsa nem lehet végeélja a gon-
dolkodas fejlesztésének. Az algoritmusok megtanuldsa mellett fontos, hogy tanul6ink
ondlléan legyenek képesek a legkiilonb6zdbb megoldasi folyamatok algoritmizélaséra.
Minél altaldnosabb érvény( algoritmusokat képesek létrehozni, annal mélyebb kontex-
tusdban értették meg az adott problémdt.

Az algoritmizélds kérdését célszer a reproduktivitias-produktivitds oldalérdl is
megvizsgalni. Reproduktiv algoritmusalkalmazé tevékenységet igényel az a feladat-
megoldas, amelyhez nagyban hasonlé feladatot a tanulé korabban mar megoldott. Az
ilyen feladatmegoldashoz els6sorban arra van sziikség, hogy felidézze emlékezethdl az
éppen sziikséges algoritmust, és azt konzekvens mdédon alkalmazza. Sokszor ez sem
konny, szitkséges hozza a tobbszort, minél sokrétibb kontextusban valé alkalmazas,
a minél szélesebb kor( dltaldnositas. Sok ilyen algoritmust készségszinten is el kell sa-
jatitaniuk a tanuldknak (pl. matematikdban a masodfokd egyenletek megoldasa, az
osztds mivelete; szamitastechnikdban a hajlékony lemezek formézdsa, allomanyok
masoldsa, korlevél készitése, grafikonok formdazasa sth.).

A tananyag feldolgozésa sordn lehetdség nyilhat arra is, hogy a gondolkodést mive-
letek tudatos alkalmazésaval tanuldink képesek legyenek egy adott probléma részmd-
veleteinek feltardsdra (analizis), tobbféle gondolatmenet alkalmazasa dltal valé meg-
oldasdra (varifikaci6). Ezek alapjan mar 6k is képesek lehetnek egy masik probléma
megoldasi algoritmusédnak létrehozdsdra (szintézis), egy meglévé algoritmus médosita-
sara, tokéletesitésére (produktiv algoritmusalkalmazas). Természetesen ez is folyamat-
nak tekinthetd, melyben elészor a reprodukéld képesség megerdsitésén van a hangsuly,
és csak azt kovetheti annak alkotd kiteljesedése.

Az algoritmizalds mint médszer nem csupan egy adott probléma megoldasaban
jatszhat szerepet, hanem a problémamegoldas altaldnos folyamata is algoritmizélhato.
Pélya Gyérgynél [2000] latunk erre nagyszert leirast: a feladat megértése, a megoldasi
terv elkészitése, a terv végrehajtasa, a megoldds ellenérzése. Pélya a problémamegolda-
st algoritmus egyes miveleteihez olyan kérdéseket fogalmaz meg, amelyek megvélaszo-
ldsa kilenditheti a problémamegoldét a problémaszitugcidébdl. Tébb olyan dltalinos
érvény(i otletet, heurisztikus médszert emlit, amelyek tudomanyteriilettdl fiiggetlentil
tobbféle probléma megoldésara is felhasznélhaték. A fenti dltalanos problémamegol-
dési algoritmus szerint a . tervkészités” tulajdonképpen az adott probléma megolddsa-
hoz sziikséges algoritmus elkészitését, mig ..a terv végrehajtasa” az algoritmust alkoté
lépések (miveletek) végrehajtasdt jelenti. A problémamegoldés altalanos algoritmusdat
alkoté lépések koziil természetesen a masodik végrehajtdsa a legnehezebb, hiszen mi-
nél nagyobb tudésdeficittel bir a problémamegoldd, annal nehezebb ilyen megoldés-

7 7

tery, algoritmus, gondolatmenet elkészitése. [lyen megoldésterv . el6allitdsdban” jatsz-
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hat meghatérozé szerepet a Guilford, J. P [1967] éltal emlitett és jellemzett kreativitds,
illetve annak komponensei.

Mindezek elérebocsétdsa utdn nézziink konkrét példédkat az algoritmusok szerepé-
re az informatika tantargyban! Mind a Nemzeti Alaptanterv, mind a kerettantery, mind
pedig az OK]J szakmai és vizsgakovetelményei az mformatika oktatdsanak £ célkitd-
zésel kozott emlitik az algoritmikus gondolkodas fejlesztését. Hangsilyozzak, hogy a
logikus gondolkodds fontos szerepet jétszik mind a problémamegoldasban, mind pedig
az algoritmusok elemzésében, kddolasaban, tovabbd létrehozasaban. Mindezek mel-
lett aldhtizzak az informatika fontossagat az alkoté munkdra nevelésben, hiszen egy
probléma algoritmusédnak elkészitése, egy szoveges dokumentum megformézasa, egy
adatbdzis feldolgozésa sth. mind-mind egy ) produktum létrehozasara irdnyul, tehat
alkotd tevékenységnek tekinthetd. Az algoritmusok kettds szerepet toltenek be az mfor-
matikaoktatdsban, egyrészt a feldolgozandé témakorok egyikét adjak, masrészt pedig
lehetdvé teszik egy gondolkodasi forma, egy mddszer kifejlesztését. Az el6bbi mintegy
alapul szolgal az utébbi kialakuldséhoz azéltal, hogy azt tudatos tevékenységgé teszi.
(Téth, 2007¢)

E maésodik szerepre koncentralva harom mintapéldaval illusztraljuk az algoritmi-
kus gondolkodés fejlesztésének mddszereit. Az elsé feladatban az Gsszehasonlitas és
az Osszeftiggések megértésének gondolkoddst miiveletét hasznaljuk fel az algoritmusok
értelmezésére. Ezek az algoritmusok lehetdvé teszik, hogy a tanuldk konkrét értékek
behelyettesitésével meghatarozzik az adott algoritmushoz tartozé feladatot, illetve ki-
valasszak az éppen keresettet. Mindekozben lehet6ségiik nyilik azok belsé tartalménak
osszehasonlitdséra, tovabba olyan, példaul ciklusszervezési mintdkat sajatitanak el
amelyeket az algoritmusok készitésénél is felhasznédlhatnak (anal6gidk).

Feladat: Hatdrozza meg, hogy az aldbbi két algoritmus koziil melytk szdmitja ki
két beolvasott szam (a, b) legnagyobb kozos osztdydt (o)!

PROGRAM1 PROGRAM2a PROGRAM2b
BE:a, b BE:a, b BE:a, b
CIKLUS AMIG a<>h x=a CIKLUS AMIG a<>h

HA a>b AKKOR a:=a-b |y=b
CIKLUS AMIG x<>y

HA a<b AKKOR a:=2%a

KULONBEN b:= b-a

HA x<y AKKOR x:= x+a

KULONBEN &:= 2%

ELAGAZAS VEGE ELAGAZAS VEEGE
CIKLUS VEGE KULONBEN y:= yt+b CIKLUS VEGE
o=a ELAGAZAS VEEGE o=b
Klo CIKLUS VEGE Kl: o
PROGRAM VIEGE 0= a*b/x PROGRAM VEGE
KI: o
PROGRAM VIEGE

4. abra. Az bsszehasonlitas gondolkodasi miivelete az algoritmikus gondolkodas fejlesztésében
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Neheziti a feladat megoldasat a mésodik esetben két latszdlag folosleges véltozo (.,
y) megaddsa. A 4. dbra harmadik oszlopa ezek kikiiszobolésével mutatja be a masodik
algoritmus mondatszer(i megfogalmazdsat. A dolttel szedett részek a PROGRAM1 és
PROGRAM2bD kozotti kiilonbségeket érzékeltetik.

Az alkoté algoritmizélas kialakitdsanak folyamatdban fontos 1épes6fok lehet az egy
adott problémahoz tartozé algoritmus optimalizéldsanak és a hibak, hianyossagok ki-
kiiszobolésének kérdése is. Ez 6sszefiigg tulajdonképpen az algoritmusok hatékonysa-
gl mutatéinak feltdrasaval: végrehajtast 1d6, valamint tarigény csiokkentése. Az ilyen
jellegti feladatok megolddsa csak az adott algoritmus mélyrehat6 analizisével, illetve
annak megértésével érhetd el. Léndrd, F [1978] szerint az algoritmusok egyszer(sité-
se, ésszertisitése elvezethet a problémamegoldashoz sziikséges gondolatmenetek egyre
tudatosabb és egyre fejlettebb megszerkesztéséhez. Mindez termékenyen hathat a gon-
dolkodés fejlédésére is. Ennek illusztréalaséra élljon itt a kovetkezd feladat.

Feladat: Tdrja fel a mondatszeriien megadott algoritmus hidnyossdgait, majd pro-
balja meg azok kikiisz6bélését!

Az algoritmizalt probléma a kovetkezd: olvassunk be szamokat (a), majd szamitsuk
ki azok atlagat dgy, hogy a megadott szamok pozitivak legyenek, és a szimsorozat végét
egy nulla vagy egy negativ jelezze.

PROGRAM
szum:= 0
szamlalé:= 0
BE: a

CIKLUS AMIG a>0
Szum:= szum-+a
szamlald:= szamlalé+1
BE: a

CIKLUS VEGE

atl:= szum/szamlélé

KI: 4t

PROGRAM VEGE

A fent algoritmus tanulmanyozasakor, elemzésekor a tanuléknak az a feladatuk,
hogy tarjak fel annak hidnyossagait, majd igyekezzenek azokat kikiiszobolni. Jelen eset-
ben ez a hidnyossag abbdl addédik, hogy ha egyetlen adatot sem adunk meg, akkor a
L5zamlal6” valtozé értéke 0 marad, és a futds sordn osztashibét eredményez. Ezt a hi-
bét a tanuldk csak akkor fogjak felfedezni, ha az algoritmust a legkiilonfélébb bemend
értékek mellett tesztelik, azaz induktiv médon pontositjak a probléma peremfeltételeit.
A hiba kikiiszobilése utan az algoritmus az alabbiak szerint alakul:
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PROGRAM
szum:= 0
szamlalé:= 0
BE: a

CIKLUS AMIG a>0
SZum:= szum-ta
szamlalé:= szamlalé+1
BE: a
CIKLUS VEGE
HA szamldlé > 0 AKKOR dtl:= szum/szdmldlé
KI: . Elfelejtett értéket megadni, vagy pedig mdr az elsé megadott értéke 0
volt!”
KI: atl
PROGRAM VEGE

A fent algoritmusban a mddositott részt ddlt bettivel jeloltiik.

E feladattipus megoldésa lehet6vé teszi, hogy a bemend peremfeltételek megval-
toztatasdval pontositsuk az adott algoritmus érvényességi korét, amely viszont annak
altalanositasahoz vezet el. A feladat megolddsa elengedhetetlenné teszi a bemend ada-
tok minél szélesebb korével végrehajtott tesztelést. Ennek eredményeként feltarhaté az
adott algoritmus ,értelmezési tartomdnya”, érvényességi kore. A feladat megoldasaval
fejlodik a tanulok kritikai gondolkodésa is.

Végiil a harmadik példaban mar megértett folyamatok algoritmusét kell megadni-
uk a tanuldéknak. Ezt produktiv algoritmizalasnak is tekinthetjiik. A példa a hélézati
kérnyezetben valé felhasznal6i jogok megadasanak és értelmezésének folyamatat, az
effektiv jogok szdrmaztatdsdnak menetét irja le algoritmus segitségével. A téma feldol-
gozdsa sordn egy ilyen algoritmus bemutatdsa megkonnyiti a kiilonbozd jogok kozott
kapcsolatok feltarasat, illetve a folyamat megértését. Az algoritmus mint szkéma egy
ilyen gondolatmenet szemléletes képét adja.

Feladat: Hozzon létre olyan algoritmust, amely kiszdmitja a konkrét kényvtdrak-
hoz, illetve dllomdnyokhoz tartozé effektiv jogokat!

a) A konkrét algoritmus megaddsa, egyittal a feladat megoldésa (5. dbra)
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Forraskonyvtar és

dllomanystruktira (_

a direkt jogokkal

Effektiv jog = S

a Sziil6 konyvtarban?

Effektiv jog: =
SRWCEMFA

Van-e direkt jog
hozzarendelve?

Effektiv jog: =
Direkt jog

Effektiv jog: =
Sziil6 konyvtar
jogai - kiszirt

jogok

Effektiv jog: =

Sziilé konyvtar

Jogat

A 4
Effektiv jogok

A
L4

5. abra. Effektiv jogok kiszamitasanak algoritmusa
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b) Az algoritmus értelmezése

Amennyiben egy hélézati kinyvtarhoz a felhasznal6 vonatkozasaban valamilyen
jogot hozzarendeltink (direkt jogok hozzérendelése), akkor az annak teljes tartalmara
(alkonyvtarak, allomanyok) tovdbboroklédik. Ennek korlétozdséra vezették be az dgy-
nevezett IRE vagyis a jogok oroklédésének sziirését. Az IRF alaphelyzetben tartalmaz-
za az Osszes jogot, ami azt jelenti, hogy az dsszes jog 6rokolhetd. A direkt jogok és az IRF
altal meghatdrozott hatalyos jogot nevezik effektiv jognak.

¢) Az algoritmus alapjan a konkrét feladat megoldésa, illetve az algoritmus tesz-

telése

Az algoritmus bemené adatai Az algoritmus kimend adatai

1. A kényvtér- és allomanystruktira Effektiv jogok:

\

L KIIND _RWCE__
KIIND KIIND1 _RWCE__

setup.com _RWCE__

— KIIND1 install.exe _RW

install.exe

setup.com

— KIIND2
system.ini

2. A kényvtarakhoz és dllomanyokhoz rendelt direkt

Jjogok

\ M
KIIND _RWCE___
KIIND2 F

3. Az IRF-ek allapota

KIIND SRW__MFA
install.exe SRW__MFA

A folyamatok algoritmusban valé leirasat, az alkoté algoritmizélast kreativ tevé-
kenységnek tekintjiik. A tanuldk akkor képesek létrehozni egy adott probléma megolda-
st algoritmusdt, ha azt mar valamilyen szinten megértették, azaz elveszitette probléma
jellegét, feladatta ,szelidiilt”. A bizonyos szinten valé megértés hangsilyozasa azért
fontos, mert az algoritmusok sem tekinthetdk statikus szkémaknak, fokozatos tokélete-
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sitésre, optimalizalasra szorulnak. Ahogy fejl6dik benntink az adott probléma és tarul
fel annak bonyolultabb 6sszefiiggésrendszere, gy vilik sziikségessé a hozza kapcsold-
dé algoritmus tokéletesitése is.

Ezzel a megkozelitéssel taldn el lehetne vigni annak a vitdnak a fonalat, amely
szembedllitia egymassal az algoritmizéldst és a heurisztikus mdédszerek alkalmazasat,
a gondolkodds reproduktiv és produktiv jellegének hangsilyozasit. Az algoritmus el-
készitésének eldfeltétele a valamilyen szinten (ez hangsilyozandé) megértett probléma,
azaz mar tobb, sikeres megoldés 4ll a hattérben. A sikeres megoldésok alapjan, egy in-
duktiv kovetkeztetés eredményének tekinthetd az adott algoritmus elkészitése. Masként
fogalmazva: az algoritmus a problémamegoldasi folyamat dltalanositasanak eredmé-
nyeként is felfoghatd. Ilyen értelemben szintézisnek tekinthetd, meghatdrozd szerepet
jatszik benne az absztrakcié.

Az algoritmizélds eldfeltétele a probléma lehetdleg tobbszori sikeres megoldasa. Ab-
ban viszont a heurisztikus mddszerek jatszanak meghatirozé szerepet. llyenkor - el-
lentétben az algoritmizaldssal - nem a hatékony, optimalis feladatmegoldason van a
hangsuily, hanem azon, hogy a problémamegoldé igy vagy tgy, de oldja meg a feladatot,
majd ellendrizze annak sikerességét. Az algoritmizalds annyiban megegyezik a heurisz-
tikus mddszerekkel, hogy az is tudoménytertilettél fiiggetlennek tekinthet6.

OSSZEGZES

Jelen folyéirat idei szimaiban megjelent tanulménysorozat héarom célkittizést allitott
maga elé. Fgyrészt adjon attekintést a problémamegold6 képesség értelmezésének
igen gazdag hazai és nemzetkozi irodalmardl, valamint adja meg annak kritikai és
kreativ gondolkodds egységén nyugvé komplex értelmezését. Mésrészt az informatika
tananyag vonatkozasaban konkrét példdkon keresztiil mutasson be néhany olyan méd-
szert, amely eredményesen alkalmazhat$ a problémamegoldé gondolkodas fejleszté-
sérében. Végiil szamoljon be egy olyan kutatasrol, amelynek alapvet célkittizése két
gondolkodasfejlesztési médszer dsszehasonlitasa volt.

Mivel az i, kompetencia alapti OKJ szakmai és vizsgakiovetelményeiben meghaté-
rozé szerepet jatszik a gondolkodést kompetencia fejlesztése, igy e tanulmdnysorozat a
maga szerény médjan ehhez is hasznalhaté mddszereket kivan adni a gyakorlé peda-
gbgusok szamara.
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Fengrvirt ANIKO—Lisko ILoNA—ToroOK BALAZS

MUNKALTATOI TAPASZTALATOK A TANULOSZERZODESROL 1.

Az itt kozolt tanulmdny annak a kutatdsnak a tapasztalatai alapjan készilt, amelyet
2007 tavaszan folytattunk az Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Intézet meghiza-
sabol. A kutatds sordn 40 olyan gazdasagi szervezet képviselGjével készitettiink interjut,
ahol az elmult évben tanuldszerzddés alapjan gyakorlati képzési helyet biztositottak a
szakmai képzésben részt vevl tanuloknak. Haromrészes tanulmanyunkban el6szor a
tanuldszerzidés bevezetését tekintjiik 4t.

A TANULOSZERZODES BEVEZETESE

A tanulészerzddés jogi szabalyozéasa

A gyakorlati képzésben a tanuldszerz6dés alkalmazasit az 1993-as szakképzési tor-
vény' tette lehetdvé. Eszerint, ha a tanulé gazdélkodd szervezetnél folytatja gyakorlati
képzését, akkor a képzés tanuldszerz6dés alapjan is torténhet. Az 1993, évi torvény igy
pusztan a tanuldszerzédéses gyakorlati képzés lehetdségét hozta létre, de nem kotelezte
a feleket arra, hogy csak ilyen médon folyhat a képzés. A képzés masik lehetséges mad-
ja tovabbra 1s az iskola és a gazdalkodd szervezet kozotti megéllapodéas maradt.

Az 1993, évi torvény elbirdsai szerint a tanuldszerzédés megkotését, nyilvantartasat
és a szerzGdésben foglaltak ellenérzését a gazdasagi kamarak végzik. Ha a gazdalkodd
szervezet tanuldszerzddést kivan ko, akkor ezt a szdndékéat az iskoldnak és az illeté-
kes tertileti kamardnak is jeleznie kell, az iskolai felvételt megeléz6 naptari év végéig.
Vagyis a gazdalkodd szervezetnek a képzés megkezdése el6tt majdnem egy évvel el6bb
be kell jelentenie szindékat. Az illetékes tertileti kamaranak a szindék jelzését kivets-
en ellendriznie kell a gazdalkodé szervezetet, hogy tud-e megfelel képzési helyet bizto-
sftani a tanulénak. A pozitiv elbirdlast kovetden kithet csak szerzédést a tanuléval, és
természetesen csak akkor, ha a tanulé az iskoldba is felvételt nyert.”

A tanuldszerzidés a torvényi el6irds szerint a felek kotelezettségvallalasait is tartal-
mazza. A gazdédlkodd szervezet gondoskodik a tanuld képzésérol, és biztositja az ehhez
sziikséges feltételeket, igy példaul egészségligyr és munkavédelmi szempontbdl bizton-
sdgos képzési helyrdl kell gondoskodnia.
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A tanuldszerz6dés megsziinik, ha a tanul$ sikeres vizsgat tesz, de akkor is meg-
sz(inik, ha a tanulét kizarjak az iskoldbdl. A tanuldszerzédés kozios megegyezéssel és
felmondassal 1s megsziintethetd. Ezen a ponton a torvény els6sorban a tanulét védi.
A gazdalkodd szervezet csak kiilonisen indokolt esetben mondhat fel a tanulénak,
vagy abban az esetben, ha a tanulé gyenge tanulményi teljesitményt mutat (évismét-
lés, bukas). A felmondast irasban kell kozolnie, és alaposan meg is kell indokolnia. A
felmondasban leirtakat a gazdalkod$ szervezetnek kell bizonyitania, és a tanulé vita
esetén birésaghoz fordulhat. Ezzel szemben a tanulé barmikor indoklds nélkiil is fel-
mondhatja a szerz8dést az illetékes teriileti kamaranal?

A gazdalkodd szervezet a szerzédés keretében arra is kotelezettséget véllal, hogy
pénzbeli juttatdst fizet a tanulénak, ennek évenkénti dsszegét a tanuldszerzédés rogziti.
Az 1993-as torvény ennek mértékét a mindenkor: minimalbér 10 szézalékaban éllapi-
totta meg. Természetesen ennél tobbet 1s fizethet a képzdhely. Ha a gyakorlat képzés
nem tanulészerzédéssel torténik, akkor is fizethet a képzbhely a tanulénak, de ennek
mértékét nem szabja meg a torvény, hanem ezt az iskola és a gazdalkodd szervezet
kozotti megdllapodasnak kell rogzitenie. Tehdat ebben az esetben a tanuléi érdekek vé-
delmét az iskoldnak kell(ene) biztositania.

A havi pénzbeli juttatds mellett a tanul6t étkezési hozzdjarulds, munkaruha, Gti-
koltség-térités, tisztalkodasi eszkoz is megilleti, valamint a nyéri gyakorlatok idejére is
dfjazasban kell részesiteni*

A torvény az esetleges kértéritésekkel kapcsolatban is rendelkezik. A tanulészerzd-
dés felmondasanal mér lathattuk, hogy a tanulé védettebb poziciéban van a gazdélko-
d6 szervezethez képest, ez kdrokozas esetén is érvényes. Mindkét fél koteles megtériteni
a masik félnek okozott kart, de ha a tanulé a kdrokozd, akkor a kartérités mértéke nem
haladhatja meg az egyhavi juttatdsat.”

Az 1993-as torvény méar akkor szabdlyozta a tanuldszerzédést, amikor a gazdasigt
kamardkrol szol6 torvény még meg sem jelent. Ezért a szakképzési torvény zérd rendel-
kezéseiben arrdl olvashatunk, hogy tanuldszerzddés csak a gazdasagi kamardkrol szolo
torvény megjelenése utdni tanévben kothets”

A gazdasagi kamardkrdl szol6 torvény 1994-ben jelent meg, igy tanulészerzdést az
1996/97-es tanévben lehetett el6szor kotmni.

A gazdasdgi kamardk a tanuldszerzédések mellett tobbféle kozjogi feladatot 1s kap-
tak. A tanul6szerzddés megkotésének feltétele a gyakorlati képzohely ellendrzése. Fel-
adatuk emellett a képzbhelyek fejlesztése, mindsitése, a szakmai vizsgaztatdsban vald
részvétel, mesterképzés és mestervizsgztatds, valamint az 4j szakmak bevezetése és a
szakmadk tartalmi korszer(sitése.

A tanuldszerzddés szabalyozasdban egy évtizeden keresztiil nem volt jelent6s val-
tozds. Lényeges valtozast a 2003, évi torvénymadositas’ hozott, amely kiterjesztette a
gyakorlati képzésben a tanuldszerzddést, és ezzel parhuzamosan korlatozta az iskola-
val kitott megallapoddsok alkalmazdsat.
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2005. janudr elsejétdl gazdalkodd szervezet csak tanuldszerzddéssel folytathat gya-
korlati képzést. Ugyanakkor a torvény egy . kiskaput” s felkinal, miszerint a szakképzé
iskola és gazdélkodd szervezet kozott egytittmi(ikodést megallapodas alapjan abban az
esetben folytathatd gyakorlati képzés, ha

* atanuld gyakorlat képzésére koltségvetési szervnél,

* a gyakorlati képzés szervezlie szakképzd iskola, és az dsszefiiggd szakmai gya-
korlatra gazdalkodé szervezetnél,

* a gyakorlati képzés szervezdje csak részben rendelkezik a gyakorlati képzés fel-
tételeivel, ezért a tanuld kiegészit gyakorlati képzésére més gyakorlati képzést
szervezinél,

* atanul gyakorlati képzésére tobb gazdalkodd szervezet altal kizosen miikodte-
tett tizemkozi tanmdihelyben,

* a tanuld gyakorlati képzésére képzd kozpont dltal mikodtetett tanmdhelyben
kertil sor.

Tovabbi valtoztatds tortént a tanuldk védelmében is. Mér az 1993-as torvény is fo-
kozottan védte a tanulé jogait, ebben a mddositasban azonban kiemelked? szerep jut a
tanuld védelmének és a hatranyos megkiilonboztetés tilalméanak. Szankeidval is sijtha-
6 az a gazdasigi szervezet, amely hétranyos megkiilonboztetést alkalmaz, akér 6t évre
is elulthatjdk a képzést6l?

A 2003-as szakképzési torvénymddositas a pénzbeli juttatas mértékében is véltozast
hozott, amennyiben a kordbbi 10 szézalékrdl 15 szézalékra emelte a kitelezd juttatds
mértékét. Ez a juttatds azonban csak a képzés elsé félévére vonatkozik, mivel a tébbi
félévben a juttatds linedrisan emelkedik az eldzd félévhez képest 10-10 szazalékkal.”

A szakképzés fejlesztéséhez kapesolodd 2005-ben késziilt torvénymadositas beve-
zette a tanulé-eldszerzédések jogintézményét'’, mely lehetGséget biztosit a tanuld és a
gyakorlati képzdhely kozotti kapesolatok szorosabbra flizésére mar abban az id6szak-
ban, amikor a képzés az iskolai tanmthelyben folyik.

A szakképzési torvény médositasat 2006-ban" egy djabb valtoztatas kovette. A
torvényhozd tovabb sziikitette a lehetdségeket a gyakorlati képzésben a gazdalkodd
szervezet és az iskola kozotti megallapoddsra, igy tovdbb 6sztonozték a gazdélkodd
szervezeteket tanuldszerzédések megkotésére. Csak azok a képzbhelyek kothetnek meg-
allapodast az iskolaval, ahol a nem megfelel6 feltételek miatt a képzési 1d6 felében
mashol vannak gyakorlaton a tanuldk.”

A 2006-0s torvénymadositas 1smét véltozast hozott a tanuldi juttatdsban is. Emel-
kedett a juttatias mértéke, a minimalbér 15 szdzaléka helyett, 20 szdzalékra emelték
a havi juttatdst. A torvény meghagyta azt a kordbbi szabélyozést, hogy a képzési id8
el6rehaladédsaval a juttatdst is emelni kell, azonban eltorolte az emelés kotelezd mér-
tékét, vagyis azt a gazdalkodd szervezetre bizta. Viszont a gazdasigi szervezet csak a
minimélbér feléig igényelheti vissza a tanuldi juttatast, igy ha ennél magasabb 6sszeget



szeretne fizetni, ezt mar csak sajat koltségére teheti (hiAnyszakmak esetében a mini-
malbér 70%-4ig szdmolhatja el a tanulé pénzbeli juttatdsat a gazdalkodd szervezet)."”

A szakképzést hozzdjarulasrdl és a szakképzés fejlesztésének tdmogatasardl ren-
delkez6 torvények is foglalkoznak a tanuldszerzddéssel* A torvény 4.§-a rendelkezik
arrél, hogy hogyan teljesithet6 a szakképzési hozzdjarulds befizetése. Eszerint ez az
iskoldval kotott megallapodas, illetdleg tanuldszerzédés alapyan is teljesithetd, vagyis a
torvény nem tesz kiilonbséget a két forma kozott.

A torvényl héttér ismeretében tehat az iskolaval kotott megallapoddssal Gsszeha-
sonlitva, a tanuldszerzddés a korabbindl eldnyisebb gyakorlati képzési feltételeket te-
remtett a tanulék szdméra. De mivel a gyakorlati képzéhelyet biztositok szimara nem
jelentett elényoket a kordbbi iskoldkkal kotott keretmegéllapoddsokhoz képest, a tanu-
lészerz6dés nem valt tilsdgosan népszer( jogi mtézménnyé a gazdalkodé szervezetek
korében. A kivetkezd fejezetben bemutatésra kertlé adatok jelzik, hogy csak a torvényi
szigoritds nyomdn kezdett el novekedni a tanuldszerzédések szama.

A szakképzési torvény szigoritdsa mellett az iskoldk oldalardl a finanszirozds meg-
véltozasa is hozzdjarult ahhoz, hogy a tanuldszerzddések szdma novekedésnek indult.
A jelenlegi koltségvetési szabélyozds szerint ugyanis az iskoldk kiilonboz6 normativ
tamogatasban részesiilnek a gyakorlati képzés helye szerint. A térvény az els6 szakkép-
zési évben jobban preferdlja az iskolai tanmiihelyi oktatast. Ekkor a tdmogatds 140%-
at kapja az iskola, mig az utolsé évben az iskolai tanmiihelyi oktatasban részesiil6k a
tamogatdsnak csupan 60%-at kapjdk. Tehat mig az elsé évben tobbletbevételt jelent
egy tanul, a masodik évtdl mar rafizetéses. Viszont az utolsé évben akkor is megkapja
az iskola a tAmogatas 20%-at, ha a didkot tanuldszerz6déssel kiilsé gyakorléhely foglal-
koztatja.”

STATISZTIKAI ADATOK A TANULOSZERZODESROL

A rendszervéltas Gta a szakképzés jelentds dtalakuldson ment at. A szakképz6 iskoldk
szerkezeti véltozdsa mellett a gyakorlati képzés, a képzGhelyek szerkezete is teljesen
atalakult. Ennek az atalakuldsnak a legfontosabb jellegzetességeit mutatjak be a kivet-
kez6 dbrak.

A tanuléi létszamadatok azt mutatjdk, hogy 1990 dta - egyre csikkend gyereklét-
szdam mellett - toreteniil novekszik az érettségit add képzésben részt vevik szama (1.
dbra). Mig a gimnaziumi képzésben részt vevik adatai folyamatos, dm csak kisebb
mérték novekedést jeleznek (kb. egyharmadnyi), addig a szakképzésben résztvevok
adatal markdns véltozast mutatnak. 1990 6ta a szakkozépiskoldsok szdma majdnem
masfélszeresére novekedett, mig a szakiskolai tanul6ké kozel a felére zsugorodott.
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Torrds: Jelentés a magyar kozoktatasrsl 2006. OKI, Bp. 2006.

1. abra. A kozépfokon tanulék szdmanak véltozasa képzési programonként, 1990-2005

A 2. dbra a harom kozépfoki képzési program belsé ardnyainak véltozasét mu-
tatja. 1990/91-ben szakképzésben tanult a didkok hdromnegyede. A belsd ardanyokat
tekintve, a szakmunkdéstanuldk tették ki a kzépfokon tanuldk kozel felét. 2004/2005-
ben a kozépfokon tanulék kétharmada vett részt szakképzésben, tehét egyrészt nove-
kedett az dltalanos képzésben részt vevik ardnya, masrészt a szakképzésben tanulok
bels6 ardnyai is megvéltoztak, hiszen 2005-ben a kozépfokon tanulék csaknem fele volt
szakkozépiskolds, és csupan kevesebb mint egynegyede szakiskolai tanulé.
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Forrds: Jelentés a magyar kozoktatasral 2006. OKI, Bp. 2006.

2. dbra. A tanulélétszam megoszliasa képzési programok szerint az 1990/1991-es, illetve a
2004/2005-6s tanévben

A szakképzés bels6 szerkezeti dtalakuldsa mellett a gyakorlati képzés is jelents val-
tozéson esett at. Mig a nyolevanas években a gyakorlati képzés tilnyomé tobbségében
az iskolan kiviil zajlott, addig a kilencvenes évekre mar szamottevéen megnivekedett
az iskolai tanmiihelyekben gyakorlatozék szama. Huszonot éve még a tanuldknak alig
tobb mint egytizede vett részt iskolai tanmtihelyi képzésben. Azdta csaknem négysze-
resére emelkedett az ardnyuk, hiszen jelenleg a tanul6k 40 szazaléka kizérdlag iskolai
tanmdhelyben kap gyakorlati oktatést.

A rendszervéltast kovett gazdasigi visszaesés hatdsara dramaian csokkent az is-
kolén kiviili tanmtihelyek képzési helyeinek szdma, és ennek ellensiilyozasara jelen-
tésen emelkedett az iskolai tanmiihelyeké. Mint a 3. dbra mutatja, a kilencvenes évek
kozepén keresztezi egymadst a két vonal, és egészen az ezredforduléig zuhan az iskolan
kiviili képzohelyek szama, viszont az iskolai képzdhelyek szdmdnak nivekedése mar
kordbban megéll (1998-ban). Az elmult hat évben a két vonal 6sszeért, és egytitt moz-
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gott, vagyis hasonlé az ardnya az iskolai és az iskolan kiviili képzéhelyeknek, de még
mindig az iskolai képzbhelyek vannak t6bbségben.
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Torrds: Jelentés a magyar kozoktatdsrdl 2006. OKI, Bp. 2006.

3. dbra. Szakiskolai tanmiihelyi képzési helyek szima, 1990-2005

A képzbhelyek belst részletesebb szerkezetére vonatkozéan sajnos nincsenek 1d6-
soros adataink, mert a hivatalos oktatdsstatisztika mas kategéridkat alkalmaz 2000-
tél, mint korabban. Ig\ a kétféle kategiriarendszer szerinti adatokat csak kiilon-kiilon
tudjuk bemutatni.

Az ezredfordulé el6tti adatsorokon (6l lathatd, hogy az iskolan kiviili tanmdhelyi
képzési helyek szdma meredeken zuhant, és hasonléan csékkent az tizemi munkahe-
lyeken gyakorlatozé tanuldk szdma is (4. dbra). A kies6 képzihelyeket tehat iskolai
tanmtihelyi képzéhelyekkel kellett pétolni, ezek szdma ezért folyamatosan emelkedett.
Ugyanakkor az iskoldn kiviili tanmihelyek és tizemi munkahelyek szimanak csokke-
nését némileg kompenzaltak a kis- és maganvillalkozisok, amelyek éppen akkor biz-
tositottak egyre tobb gyakorlati helyet, amikor a t6bbi iskolan kiviili képzdhely szima
jelentés csokkenésnek indult. Ugyanakkor a kis- és maganvallalkozasok aktiv szerep-



véllaldsa csak dtmenetinek bizonyult, mivel a kilencvenes évek kozepétél fokozatosan
visszaszorultak a gyakorlati oktatasbol.
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Forrds: Szakképzés Magyarorszagon 1996. MM., Szakképzés és gazdasag 1997 OM

4. abra. Szakmunkastanuldk szama a gyakorlati oktatas helye szerint, 1980-1997

Az ezredforduldt kovetGen mér csak azt tartja nyilvan a hivatalos oktatdsstatisztika,
hogy iskolai vagy iskolan kiviili-e a gyakorlati képzés helye, illetve azt, hogy csoportos
formaban torténik-e a képzés. A képzés helyét tekintve 2001-ben az iskoldban és is-
koldn kiviil gyakorlatozék ardnya hasonld (40-40%), mig a tanulék egy6tode mindkét
helyen megfordul.
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Torrds: Jelentés a magyar kozoktatésrdl 2006. OKI, Bp. 2006.
5. dbra. Szakiskolai tanul6létszam a gyakorlati képzés helye szerint, 2001-2002

A képzés médjat tekintve az iskolai képzés kizardlag csoportos, mig az iskolan kiviili
képzések fele nem csoportos formaban torténik. Az iskolan kiviili képzdhelyek tovabbi
jellemzdje, hogy csupéan egyharmaduk tanmiihelyt képzéhely, a tanuldk tobbsége tehét
egyéb formaban, munkahelyi keretek kozott végzi gyakorlatat.

A 2005-6s adatokkal 6sszevetve, azt tapasztaljuk, hogy nincs jelentds véltozas a gya-
korlati helyek ardnyait tekintve. Kisebb mértékben nivekedett azoknak a tanuléknak
az ardnya, akik iskolai és iskolan kiviili képzdhelyen is megfordulnak.

A képzés médjat tekintve az iskolan kiviili képzohelyek korében az évtized elejé-
hez képest kisebb mértékben emelkedett a nem csoportos formédban tanulék ardnya

(54%).
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Torrds: Jelentés a magyar kozoktatasrdl 2006. OKI, Bp. 2006.

6. abra. Szakiskolai tanulélétszam a gyakorlati képzés helye szerint, 2004—2005

A gyakorlati képzéhelyek ardnyait figyelembe véve, a tanulk 38 szazalékanak kel-
lene rendelkeznie tanulészerzddéssel, ugyanis ekkora ardnyban vannak iskolan kiviil
gyakorlaton (6sszesen 25 049 {8). A vegyes képzés a tanuldszerz6dés szempontjabdl
kiilonosen érdekes, hiszen itt ad a t6rvény lehetGséget arra, hogy ne tanulészerzdéssel,
hanem az iskoléval kotott megéllapodds révén folyjon a gyakorlati képzés. A vegyes
képzésben részt vevok kirében ott kell tanuldszerz6dést kotni, ahol a képzési id6 leg-
alabb felében iskoldn kiviil van a tanulé (vegyes képzésben dsszesen 14 660 tanulé
vesz részt).



P

.: MUNKALTATOI TAPASZTALATOK A TANULOSZERZODESROL 1. 383

A torvényi szabdlyozds ismeretében, adataink az utolsé olyan év adatai, amikor
’ . ” Y o ’ 7 ” 17 w7
még nem volt kitelezb a gazdasdgi szervezetek szamara tanuldszerzidés megkotése.
Az iskoldn kiviili képzdhelyek szdmét dsszevetettiik a tanuldszerzddések szaméaval.
A 7 4bra mutatja, hogy az ezredforduldt kovetden jelentés mértékben emelkedni kez-
dett a szerzddések szdma, és egyre inkdbb megkozelitette az iskolan kiviili képzési he-
lyek szdmat.
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Forrds: Jelentés a magyar kozoktatdsrdl 2006. OKI, Bp. 2006., MKIK;, 2006.

7. dbra. Iskolan kiviili képzdhelyek szama és a tanuloszerzédések szama, 1998—2005

A tanuldszerzédések szamanak alakuldsa (8. dbra) jelzi, hogy az elmdlt egy évti-
zedben folyamatosan emelkedett a tanuldszerz6dések szama, de igazén jelent6s ugrds
csak 2005-ben és 2006-ban tapasztalhatd. 2005-t6l vélt kitelezévé a tanuldszerz6dés
megkotése, 2000-ban pedig azért emelkedett ismét jelentdsen a szerz6dések szdma,
mivel tovabb szigorodott a szabélyozas.
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Tanuldszerztdések szama:
6616 7970 8312 10155 12703 14829 16403 21306 32000
Forrds: MKIK, 20006.

8. dbra. A tanulészerzédések szamanak valtozasa, 1998—2000

KORABBI KUTATASI TAPASZTALATOK

1997-98-ban folytattuk az Oktatdskutaté Intézetben azt a kérdéives adatfelvételt,
amelynek sordn az 6sszes (330) olyan szakmai iskola koziil, amelyek szakmunkaskép-
zést 1s folytattak, 164 iskola igazgatGjaval toltottiink ki kérdbivet a gyakorlati képzés
helyzetérdl, s koziiliik 30 iskola igazgatSjaval és 40 szakmai oktatéval interjis adatfel-
vételt is készitettiink.1°

A kutatds sordn az iskoldknak mindossze egyitod részében (20%) talaltunk olyan
tanuldt, aki tanuldszerzddés keretében vett részt a szakmai gyakorlati oktatasban. Fz
haromszor olyan gyakran (25%) fordult el azoknak az iskoldknak az esetében, ame-
lyekben a szakiskolasok voltak tobbségben (vagyis amelyek eredetileg szakmunkéskép-
z0k voltak, s csak kés6bb bavitették képzési profiljukat a szakkozépiskolai képzéssel),
mint azokban, amelyek eredetileg és a kutatés idGpontjaban is f6ként szakkozépiskolai
képzéssel foglalkoztak (8%) (1. tablazat).
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1. tablazat. A tanulészerzidés eléfordulisanak gyakorisiga képzési formak szerint

Domindns képzési forma .
Tanuldszerzddés Osszesen
szakiskola szakkozépiskola

nines 86 46 132
% T54% 92.0% 80,5%
van 28 4 32
% 24.6% 80% 195%
Osszesen 114 50 104

100,0% 100,0% 100,0%

Forrds: Szakmai gyakorlati képzés, igazeatdi kérddiv, Liskd, Ol 1998
ol P ti o) 8 ] ? 9

Mivel a tanuldszerzédések alkalmazdsira féként a kisvallalkozdék altal biztositott
gyakorlShelyek esetében kertilt sor, az dtlagosnal gyakrabban talaltunk tanuldszerzd-
dés keretében oktatott tanuldkat a tercier dgazathoz, illetve a szolgaltatashoz tartozd
szakmakat oktatd iskoldkban, ahol az dtlagosnal gyakoribb, hogy kisvallalkozék kozre-
miikodnek a gyakorlati képzéhelyek biztositasdban (2. tablazat).

2.tablazat. A tanulészerzidés elélordulisianak gyakorisdga képzési formék szerint

Szakmaprofil .
Tanuldszerzddés Osszesen
1part mezbgazd. tercier vegyes

nincs 51 17 19 39 126

% 850% 895% 76,0% 796% 824%
van 9 2 6 10 27

% 150% 10,5% 24.0% 204% 176%
Osszesen 60 19 25 49 153

% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Forrds: Szakmai gyakorlati képzés, igazgatdi kérddiv, Liskd, OI, 1998

Ugyanez a magyardzata annak is, hogy az atlagosndl gyakrabban alkalmaztik a
tanuldszerzddést format a nagyvdrosi iskoldkban (amelyek t6bb kisvéllalkozéval tar-
tanak kapcsolatot), és az atlagosndl lényegesen ritkdbban a kisebb teleptiléseken. (3.

tablazat)
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3. tablazat. A tanuldszerzidés eldfordulisanak gyakorisiga az iskola telepiilése szerint

Teleptilés .
Tanuldszerzddés Osszesen
f6varos megyeszékh. véros kisvéros

nincs 18 27 31 55 131

% 750% 65,9% 83.8% 90,2% 804%
van 6 14 6 6 32

% 250% 34,1% 16,2% 98% 196%
Hsszesen 24 41 37 61 163

% 1000% 1000% 100,0% 1000% 100,0%

Torrds: Szakmai gyakorlati képzés, igazgaton kérddiv, Liskd, Ol, 1998

A tanulészerzédéssel oktatott tanulék iskolankénti létszama atlagosan 72 {6 volt,
vagyls 1998-ban a tanuldszerzédést alkalmazo iskoldk atlagosan 502 {6s tanuldlétsza-
méhoz viszonyitva, a tanul6szerzddés intézménye az iskoldk tanuldinak alig tobb mint
egy tizedét (14%) érmntette. Tehat, annak ellenére, hogy a torvényi szabdlyozds mér
1993-t6l lehetdséget adott a tanulészerzddés formajanak alkalmazdsara, ez még ot év-
vel késdbb is csak 1gen ritkén fordult elé. A lassi . terjedésnek” valdszindleg az volt a {6
oka, hogy sem az iskoldk, sem a gyakorlati képzbhelyek nem voltak ., érdekeltek”™ a ta-
nuldszerzddési forma elterjesztésében. Fz mindossze a sziiloknek és a tanuldknak lett
volna érdekiik, akik azonban koztudottan igen gyenge érdekérvényesitési képességgel
rendelkeznek. A t6bbségiikben hatrdanyos helyzet(i, az oktatésti lehetGségek kérdéseiben
tdjékozatlan és az iskoldkkal igen laza kapcsolatot tarté sziil6k tobbsége azonban felte-
hetGen nem is tudott arrdl, hogy a tanulészerzddés kedvez6bb kortilményeket biztosit-
hat szakiskolas gyereke szamara.

A tanul6szerzddés alkalmazdsa ugyanis mindenekeldtt az anyagi juttatasok biztosi-
tasdval jelentett el6nyt a tanuldknak. A szakképzési torvény kutatdasunk idépontjdban
érvényes eldirdsai szerint ugyanis, ha tanuldszerzédés alapjan tortént a tanuldk gyakor-
lati oktatdsa, akkor a gyakorldhely koteles volt dsztondijat fizetni, aminek el kellett érnie
a minimalbér 10%-4t. Ha viszont a gyakorlati képzésre nem tanulészerzddés alapjan
kertlt sor, a torvény tgy rendelkezett, hogy ..a gyakorlati képzést szervezé a tanuldk
munkdjabdl keletkezett bevételeinek meghatdrozott részét a tanulék rendszeres vagy
esetenkénti dijazdsdra haszndlhatja fel”."” Ebben az esetben tehdt a torvény a gyakor-
lati képzés szervezdiére bizta annak megitélését, hogy mekkora ., bevétel keletkezett” a
tanulé munkdjanak felhasznaldsaval. A minimélbér 10%-at 6sztondijként kotelezGen
el6ird tanuldszerzidési forma tehét a gyakorl6helyek szamara kifejezetten anyagi vesz-
teséget, tehét egyértelmi ellenérdekeltséget jelentett.



Nyilvanvaléan ezért volt sokkal gyakoribb az a megoldés, hogy a gyakorléhelyek az
iskoldval allapodtak meg a szakmai gyakorlati képzés feltételeirdl, ami azzal az elény-
nyel jart, hogy (a torvény el6irdsaiak megfelelve) lényegében annyi pénzbeli juttatas-
ban részesitették a tanuldkat, amennyit [6nak lattak. A szakmai gyakorlatvezetGkkel,
illetve szakoktatdkkal készitett interpikban errdl a kovetkezdket olvashatjuk:

Nem tudjuk jol elldtni Sket, nem tudunk olyan bért adni a gyerekeknek, amit a
torvény eléir, az alapbér 10%-dt, inkdbb megdllapoddst kétiink veliik, nem szerz6dést,
és akkor csak éthezési hozzdydruldst kell fizetni.” (autdszereld kisvdllalkozd)

LFizetést nem kapnak, minthogy nem szerzédéssel vettiik fel Sket. Olyat szoktunk
csindlni, hogy esetleg vendégiil layjuk a gyerekeket, vagy pl. kardcsonykor a
csalddjatknak készithetnek valami ajindékot. Hadd legyenek biiszkék magukra,
hiszen ez olyan j6 érzés.” (kényvkitd okiatdasi vallalkozd)

~Ha ez a 150 gyerek szerzédéses alapon lenne itt egyénenként, akkor én kiteles
lennék nekik fizetni a minimdlbér 10%-ct. De mivel csoportosan vannak itt a srdcok,
ezért nekik semmi sem jar ebb6l a pénzbdl. "(épitbipari oktatdsi vallalkozd)

Tanuldszerz6dés hijan az iskolai tanmihelyekben, a vallalatokndl és az oktatési
véallalkozasoknal 1998-ban az volt az altaldnos gyakorlat, hogy a gyerekek lényegében
nem kaptak pénzbeli juttatast (legfeljebb alkalmi jutalmat néha), a kisvallalkozdk pe-
dig sajat belatasuk (véllalkozédsuk sikeressége vagy nagylelk(iségiik) szerint fizettek vagy
nem fizettek a tanulék munkéjaért.

»Ugye az osztondilj megsziint, maradt az ebédjuttatds, illetve a hozzdjdrulds, ami
csak a ledolgozolt napokra jdr, az iskolai napokra nem. Egyéb jaradékot nem fizet a
cég, és ebbdl adddik, hogy a tanuld az olcsé munkaerd. Eudl fiiggetleniil, dgy tudom,
hogy néha taldn fizetnek a vdllalkozdk egy keveset. De ezt csak hallomdsbdl lehet
tudni. Messze nem nagy ez az dsszeg. Ls hdt nagyon sokat dolgoznak.” (kereskedelmi
iskolai szakoktatd)

A tanuldk altal végzett munkédnak ez a szinte teljes .. ingyenessége” azért is volt fe-
lettébb indokolatlan, mert éppen maguk a szakmai oktaték szdamoltak be az mterpik
sordn arrél, hogy a tanulék milyen jelentds mértékben vettek részt valamennyi gya-
korléhely esetében a piacképes (tehat a véllalkozdk szdmara j6vedelmezd) termékek
eldallitasdban.

A pénzbeli juttatdasok hidnyat természetesen nem pétolta, hogy valamennyi gyakor-
léhelyen részesiiltek a torvény altal kotelezben el6irt . természetbeni” juttatdasokban
(ebédhozzajarulas, munkaruha stb.). Es természetesen az sem, hogy némelyik véllalko-
z6 a gyakorlati idejikon kiviil vallalt ., tdilmunkat” hajlandé volt pénzzel is honoralni.

. En minden héten adok nekik a gyakorlatos hétre hdaromeszer éts=dz= forintot, e= napi
dlszdz forintos osztondial jelent. Ez egy hénapban hétezer forint. De ha eljonnek
nekem olyan napokon is dolgozni, amikor nincs gyakorlat, akkor 2 200 forintos
napszdmol fizetek a srdcoknak. Ez egy teljesen privdt dolog. Tehdt gyakorlati napon
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megkapyja az dtszdz forinyydt, de ha nincs gyakorlati nap, és mégis eljon, akkor
tobbet kap. Végtelentil szorgalmas kélykiok, nydri sziinetben, téli sziinetben, tavaszi
sziinetben is eljonnek meldzni, mert nem til j6 helyre sziilettek.” (des kisvdllalkozd)

A tanuldszerzddés alkalmazdsa az anyagi juttatdsokon tdl elvileg azt az el6nyt je-
lenthette volna a tanuldk és a sziil6k szamara, hogy ¢k maguk is beleszélast nyernek
a gyakorlati képzohely kivalasztasdba, sét a gyakorldhely biztositéjaval kotott ., szerzd-
dés” j6voltabdl tisztdban lehetnek a tanulé kitelességeivel, és érvényesithetik a tanuldk
jogait is. A tobbségiikben hétranyos helyzet(i és képzetlen sziildk azonban kiilsé (pl.
az iskola) segitsége nélkiil az esetek t6bbségében valészintileg nem érezték magukat a
gyakorlati helyet biztosité cégekkel és vallalkozdkkal ,.egyenrangi”, szerzddésre képes
partnereknek, akik el6re fel tudjak mérni, hogy gyerekeik oktatdsa szempontjabdl me-
lyik gvakorlShely felel meg a leginkébb, vagy melyiknek mik az el6nyei és a hatranyai.
Koénnyen lehetséges tehdt, hogy akkor sem éltek ezzel a lehetGséggel, ha az iskola felki-
ndlta szamukra, vagy egyéb forrdasokbdl tudomésukra jutott ennek az 1 eljardsnak a
lehetdsége.
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LABJEGYZET

1
2

1993. évi LXXVL. torvény a szakképzésrol

27§ (1) Gyakorlati képzésre a tanulé és a gazdalkodd szervezet kizitti gyakorlati képzés céljgbdl meg-
kotott irdsbeli tanul6szerzddés alapjan is sor kertilhet.

(2) Ha a szakképz6 iskola nem rendelkezik a gyakorlati képzéshez sziikséges feltételekkel és azokat a 19
§-ban foglalt megéllapodds alapjan sem tudja biztositani, akkor a tanulé szakmai gyakorlati képzése
csak tanulészerzddés alapyan folyhat.

28. § (1) A tanuldszerzdés alapjdn a tanulé gyakorlati képzésérdl a gazdélkodd szervezet a képzés
teljes idGtartama alatt gondoskodik. Ennek keretében gondoskodik a tanulé el6irt kivetelmény szerinti
képzésérol, szakmai fejlédéséral, tovabbd egészsége és testi épsége megdvasardl.

(2) A gazddlkodé szervezet a tanulGszerzddésben és a torvényben meghatdrozott gyakorlati képzési és
mas kotelezettségeinek a teljesitése aldl csak akkor mentesiil, ha feladatait szakképzd iskola vagy més
gazdalkodé szervezet atvallalja, illetdleg a tanulé més gazddlkodd szervezettel tanuldszerz6dést kot.

29 § (1) A gazdalkodé szervezetnek a tanulészerzbdéskotési szandékat az iskolai felvételt megel6z6
naptari év végéig kell bejelentenie a gazdaséigi kamardnak és a szakmailag illetékes szakképzs iskold-
nak.

(2) A tanuldszerzdést a tanév megkezdését megel6zGen a gazdasdgi kamara el6tt frasban kell megkat-
ni, és azt be kell mutatni az (1) bekezdésben megjelolt szakképzo iskolanak.

(3) A tanuldszerzddés alapjdn a tanulé az e térvény szerint jaré juttatisokra a tanév kezds napjatdl
jogosult.

(4) A gyakorlati képzés kezdd napja a szakképz6 iskola éltal a gyakorlati képzésre kijelslt els6 nap.

30. § (1) Tanuldszerzddést az a gazddlkodd szervezet kothet, amely rendelkezik a torvényben és a kii-
l6n jogszabalyban meghatérozott feltételekkel, illetéleg e feltételekrdl més gazddlkodd szervezettel vagy
szakképzb iskolaval egytittm(ikidve gondoskodni tud.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott feltételek meglétét a tanulészerzédés megkitését megelézGen a
gazdalkodd szervezet gyakorldhelye (tizeme) szerinti gazdasagi kamara birélja el és jogosult ellenrizni
a képzés sordn.

(3) A tanuldszerzédést, illetSleg a gyakorlati képzést szervezd gazdélkodd szervezetet a gazdasdgi kama-
ra tartja nyilvan, és egyben ellatja a gyakorlati képzés feltigyeletét.

31. § (1) A tanuldszerzédéssel kapesolatban a gazdasdgi kamarat megilletd jogokat az a szervezet gya-
korolja, amelynek a gazdélkodé szervezet a tanuldszerz8dés kotésére iranyuld szandékat bejelentette.
(2) A gazdasigi kamara a 30. § (2)(3) bekezdéseiben emlitett esetben az dllamigazgatési eljards altala-
nos szabdlyai szerint jar el.

(3) A gazdasagi kamara hatdrozatdval szemben fellebbezésnek nincs helye. A hatarozat feliilvizsgalatat
a birdsagtol lehet kérni, a birdsag a hatérozatot megvaltoztathatja.

32. § (1) Tanuldszerztdést az a tanuld kothet, aki

a) a kozoktatdsi torvényben elbirt tankotelezettségének eleget tett, tovabbd

b) a szakképesitésre eldirt el6képzettségi és egészségiigyi feltételeknek megfelel.

(2) A gazdélkodd szervezet a tanulGszerzddés megkotését szakmai alkalmassdgi vizsgdhoz, illetSleg pa-
lyaalkalmassagi vizsgélathoz is kitheti. A szakmai alkalmassdgi vizsga, illetGleg pélyaalkalmassdgi vizs-
gélat a gyakorlati ismeretek elsajétitdsdhoz sziikséges alapvetd képességek vizsgélatara terjedhet ki.
33. § (1) A tanulészerzddésben a gazdélkodd szervezet arra véllal kételezettséget, hogy a tanulé szdma-
ra - egészségvédelmi szempontbdl biztonsédgos munkahelyen - egységes szakmai kovetelményeknek
megfelel gyakorlati képzésrél és nevelésrdl gondoskodik.

(2) A tanulészerzddésben a tanulé arra véllal kitelezettséget, hogy

a) a gazddlkodd szervezet képzési rendjét megtartja, a képzésre vonatkozd utasitdsait végrehaijtja;
b) a szakmai gyakorlati ismereteket a képességeinek megfelelGen elsajatitja;

c) a biztonsag, egészségligyl és munkavédelmi elGirdasokat megtartja;
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d) nem tanusit olyan magatartast, amellyel a gazdalkodd szervezet jogos gazdasdgi érdekeit veszélyez-
tetné,

(3) A tanulészerzddésnek tartalmaznia kell

a) a gazddlkodé szervezet megjelolését és a tanuld személyi adatait;

b) az OKJ-vel azonos médon a szakképesités megnevezését és a képzési iddt;

¢) a gyakorlati képzés helyét;

d) a tanulénak adandé pénzbeli juttatds évfolyamonkénti havi dsszegét;

e) a gazddlkodd szervezet dltal - a tanulét jogszabély alapjdn megilletd juttatdsokon és kedvezményeken
feliil - biztositott egyéb juttatdsok és kedvezmények megjelslését, azok mértékét és feltételeit.

34. § (1) A tanuldszerz6dés megsziinik

a) a szakmai vizsga sikeres leteltével;

b) a szakképzi iskolabdl valé kizédrassal, illetleg a tanuldi jogviszonynak a kozoktatdsi torvény szerinti
megsziinésével, ha a tanulé az iskolai tanulményait 30 napon beliill més szakképzé iskoldban sem
tudja folytatni;

¢) a gazdalkodd szervezet jogutéd nélkiili megsziinésével,
d) a tanulé halalaval.

(2) Ha a tanuldszerz6dés az (1) bekezdés ¢) pontja alapjdn szlinik meg, akkor a gazdasigi kamara és a
szakképzd iskola koteles eldsegiteni a tanulé tovabbi gyakorlati képzését.

35. § A tanulészerzddés megsziintethet

a) kozos megegyezéssel és

b) felmondéssal.

36. § A tanuldszerzddést a tanulé és a gazddlkodd szervezet csak kizos megegyezéssel maodosithatja.
37§ (1) A gazdalkod$ szervezet a tanuldszerz6dést akkor mondhatja fel, ha

a) a szakképzd iskola a tanuldt elégtelen tanulményi eredmény miatt a képzési id6 alatt mésodszor
utasftotta az évfolyam megismétlésére;

b) a tanulé a szakmai vizsga kivetelményeinek a vizsga megismétlésekor sem tesz eleget;

¢) a tanulé a tanuldszerzGdésben véllalt Iényeges kitelezettségét szandékosan vagy stilyos gondatlanség-
gal jelentés mértékben megszegi, vagy egyébként olyan magatartdst tandsit, amely a tanulszerzédés
fenntartasét lehetetlenné teszi.

(2) A gazdilkodé szervezet a tanulészerz8dést nem mondhatja fel

a) a tanulé betegsége iddtartama alatt, legfeliebb azonban a betegszabadsag lejértét kovetd egy évig,
giimdkdros megbetegedés esetén két évig;

b) tizemi baleset vagy foglalkozési megbetegedés esetén a tappénzre vald jogosultség teljes ideje alatt;
¢) a terhesség ideje alatt, tovabb4 a sziilést kovets hatodik hénap végéig.

38. § A tanulé a tanuldszerzGdést a gazdasagi kamardval tortént egyeztetést kovetben indokoléds nélkil
barmikor felmondhatja.

39 § (1) A felmondast frasban kell kozolni.

(2) A gazdalkodd szervezet a felmonddst indokolni kiteles. Az indokoldsbdl a felmondés okanak vi-
lagosan ki kell t@innie. Vita esetén a felmondds indokdnak val6disdgat és okszeriségét a gazddlkodd
szervezetnek kell bizonyftania.

(3) Felmondas esetén a tanulészerzdés a felmondds kozlését kivetd tizenotodik napon sziinik meg,
(4) A tanulé a felmonddssal szemben a felmondas kozlésétdl szamitott tizenét napon beliil birdsaghoz
fordulhat.

(5) A keresetnek a felmondds végrehajtasdra - a 37. § (1) bekezdés a)b) pontjaiban foglaltak kivételével
- halaszt6 hatélya van.

40. § (1) A tanuldszerz6dés megsziinésérdl a gazdéalkodd szervezetnek a gazdasdgt kamardt, illetve a
szakképzd iskolat egyidejiileg értesitenie kell.

(2) A tanulbszerz6dés megsziinésekor a gazdalkodd szervezet a tanuld részére - kérelmére — koteles
igazolast kidllftani a gyakorlati képzéshen eltsltott id6rol és a megszerzett gyakorlati ismeretekrol.



FEHERVARI A.—LISKO L.—TOROK B.: MUNKALTATOI TAPASZTALATOK A TANULOSZERZODESROL 1. 391

4

44. § (1) A tanulészerzddés alapjan a gazddlkodd szervezet a tanulé részére pénzbeli juttatdst kiteles
fizetni.

(2) A tanul$ pénzbeli juttatdsanak havi mértéke - fiiggetlentil az elméleti, illetSleg a gyakorlati képzési
napok szamétél - a mindenkori minimalbér legalabb tiz szézaléka. A pénzbeli juttatds évfolyamonkén-
1 Osszegét a tanuldszerz6désben kell meghatdrozni.

(3) A tanulé pénzbeli juttatdsat utélag, a munkajogi szabdlyok figyelembevételével kell kifizetni.

(4) Ha a gyakorlati képzésre nem tanuldszerz6dés alapjan kertil sor, gy a gyakorlati képzést szervezs a
tanul6k munkéjabol keletkezd bevételeinek meghatarozott részét a tanul6k rendszeres vagy esetenkénti
dijazésdra hasznélhatja fel. A dijazds feltételeit és mértékét a szakmai képzést folytats intézmény mi-
kodési szabdlyzatdban, illetve a gazdéalkodd szervezettel kotott megéllapodédsban kell meghatérozni.
45. § (1) A pénzbeli juttatds a tanuldt a (3) bekezdésben foglaltak kivételével a 29 § (3) bekezdésében
meghatdrozott iddponttdl kezdve a képzés teljes idStartamara ideértve a tanulénak jaré oktatdsi sziinet
idGtartaméat is megilleti.

(2) Ha a tanuldszerzddés a tanév megkezdése utan, hénap kozben jon létre vagy sztinik meg, akkor a
tanul6t a pénzbeli juttatds iddardnyos része illeti meg.

(3) A tanulé betegsége idejére a tarsadalombiztositasi jogszabalyok szerint tdppénzre jogosult.

46. § (1) A tanul részére jard pénzbeli juttatdsabdl valé levondsnak csak jogszabdly, végrehajthatd
hatdrozat, vagy a tanul6 hozzdjaruldsa alapjan van helye.

(2) Az (1) bekezdés szerinti levondsra a munkabérbdl torténé levondsra vonatkozd szabélyok az irdny-
addk.

47 § Jogalap nélkiili kifizetés esetén a pénzbeli juttatdst a tanulétél a munkajogi szabdlyok szerint lehet
visszakovetelni.

48. § A tanuldt a gyakorlati képzésével dsszefiiggésben a kiilon jogszabdly rendelkezései szerint - ked-
vezményes étkeztetés, munkaruha, egyéni védofelszerelés (véd6ruha), tisztalkodési eszkoz, utikoltség-
térités, a szakképzésben tanuldszerzddés nélkiil részt vevl tanulét ezenkiviil az osszefiiggd szakmai
gyakorlat id6tartamdra dfjazds illeti meg.

49 § (1) A tanulé a tanulészerz8déshdl eredd kitelezettségeinek vétkes megsériésével a gazdélkodd
szervezetnek okozott kart koteles megtéritent. (2) A gazdalkodd szervezet, ha a tanulét a gyakorlati
képzéshen vald részvétel sordn kar éri, koteles azt megtéritent.

50. § (1) A tanul$ és a gazdalkodd szervezet kartéritési feleldsségére tanuldszerzédés esetén - a (2)
bekezdés kivételével - a munkajogi kértéritési felelGsségi szabélyok az iranyaddk.

(2) A tanul$ a gazdalkodd szervezetnek gondatlansdghdl okozott kér értékének Gtven szdzalékat kiteles
megtériteni. A kdrtérités mértéke azonban nem haladhatja meg a tanulé pénzbeli juttatdsédnak egyhavi
Osszegét.

51. § A tanul6szerzddéssel kapesolatos jogvitak elbirdldsa birdsag hataskorébe tartozik.

56. § (1) A torvénynek a gazdasdgi kamardkra, tovdbbd a tanuldszerz6dés alapjdn folyé gyakorlati
képzésre vonatkozé rendelkezéseit a gazdasdgi kamardkrdl szolé torvény hatdlybalépésétdl kezdddden
kell alkalmazni.

(2) A tanuldszerzédés alapjdn folyé gyakorlati képzésre elsé {zben a gazdasdgi kamardkrdl sz6l6 or-
vény hatalybalépését kovets tanévben keriilhet sor.

2003, évi XXIX. torvény a szakképzésrol szolé 1993, évi LXXVI. torvény médositasardl

18. § Az Szt. 27. §-a helyébe a kovetkez rendelkezés 1ép:gondolatjel cseréje/ generalis

.27 § (1) Szakképzési évfolyamon a tanul$ gyakorlati képzése gazddlkodd szervezetnél - a 19 §-ban
foglaltak kivételével - a tanulé és a gazdédlkodd szervezet kozitt gyakorlati képzés céljdbdl megkitott
irasbeli tanuldszerz6dés alapjan folyik.

(2) A tanuldszerz6dés megkiotésekor, médositasakor, tovabba a gyakorlati képzés sordn tilos a hatra-
nyos megkiilonboztetés. A hétranyos megkiilonboztetés tilalmara, kovetkezményeinek orvosldsdra a
kozoktatasi torvény eldirdsait kell alkalmazni.
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(3) A hétranyos megkiilonboztetés tilalmét megszegh gazdéalkodd szervezetet az illetékes tertileti gaz-
dasdgi kamara - a gazdasigi érdekképviseleti szervezetekkel egytittmiikodve - egytdl ot évig terjedt
idGtartamra eltilthatja a gyakorlati képzésben valé részvételtdl.

(4) A tanuldszerzédés megkotésében - a tanuld, kiskord tanuld esetén a sziil6, illetdleg a gydm kéré-
sére - az illetékes szakképzi iskola képviselGje kizremiikodik. Ha a kizrem(ikodés eredményeként
sem kertil sor tanulészerzGdés megkotésére, akkor a szakképzd iskola - az illetékes tertileti gazdasagt
kamara kozremikodésével - gondoskodik annak a tanulénak a gyakorlati képzésérdl, aki egyébként a
szakképzés megkezdéséhez sziikséges feltételeknek megfelel.”

19 § Az Szt. 30. §-dnak (2)-(3) bekezdései helyébe a kivetkezd rendelkezések 1épnek:

+(2) A gyakorlati kivetelményekre valé felkészités feltételeinek meglétét a gyakorlati képzés szervezdié-
nek telephelye szerint illetékes tertileti gazdasdgi kamara a gazdasagi érdek-képviseleti szervezetekkel,
szakmai szervezetekkel egytittmiikodve a tanuldszerzGdés megkotését megelGzéen birdlja el.

(3) A tanuldszerzédést, illetSleg a gyakorlati képzést szervezd gazdédlkodd szervezetet az illetékes teriileti
gazdasdgi kamara tartja nyilvan, a gazdasdgi érdekképviseleti szervezetekkel, szakmai szervezetekkel
egytittm(ikodve ellatja a gyakorlati képzés ellen6rzését.”

20. § (1) Az Szt. 42. §-dnak (1) bekezdése helyébe a kovetkez rendelkezés 1ép:

+(1) A tanulészerzddés alapjan a tanulét a betegsége idejére - kivéve, ha a tarsadalombiztositdsi sza-
bélyok szerinti tizemi baleset és foglalkozasi betegség miatt nem tud részt venni a gyakorlati képzésben
- naptdri évenként tiz nap betegszabadsag illeti meg, amelyre - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - a
Munka Torvénykonyve szabdlyait kell alkalmazni.”

(2) Az Szt. 42. §-dnak (3) bekezdése helyébe a kivetkezd rendelkezés 1ép:

+(3) Az oktatdst sziinet és a felkésziilési idd kiaddsandl a heti pihendnapokat és a munkasziineti napo-
kat figyelmen kiviil kell hagyni.”

21. § Az Szt. 44. § (2) bekezdése helyébe a kivetkezd rendelkezés 1ép:

+(2) A tanulé pénzbeli juttatisanak havi mértéke a szakképzési éviolyam elsé félévében - fiiggetleniil
az elméleti, illetGleg a gyakorlati képzési napok szamatdl - a kotelezd legkisebb munkabér legaldbb
tizenot szdzaléka. A tanulményi kotelezettségének eredményesen eleget tett tanulé pénzbeli juttata-
sdnak mértékét a szakképzési éviolyam mésodik, illetGleg tovabbi féléveiben - a tanul$ tanulmanyi
elémenetelét és szorgalmét is figyelembe véve - az el6z6 félévben nydjtott pénzbeli juttatds havi dssze-
gének legalabb tiz szazalékaval kell emelni. A pénzbeli juttatis Gsszegérdl tajékoztatni kell az illetékes
szakképzd iskolat.” 26 (8) E térvény hatalybalépését kivetden a tanuldszerzédéseket feliil kell vizsgdlni,
és a 2003/2004. tanévben tanulményokat folytaté tanuldk esetében az Szt. 44. § (2) bekezdésének
megfeleléen mddositant kell.

10 2005. évi CXLVIIL torvény, 11. § Az Szt. 19 §-a helyébe a kivetkezd rendelkezés 16p: ...

.19 § (3) A gyakorlati képzés feltételeivel rendelkezd gazdédlkodd szervezet a szakképzd iskola igazgaté-
janak egyetértésével tanulé-elGszerzddést kithet az iskolai tanmihelyben gyakorlati szakmai alapkép-
zéshen részesiils tanuléval. A gazddlkodd szervezet és a tanulé a tanulé-elGszerz6dés megkotésével arra
véllalnak kotelezettséget, hogy a gyakorlati képzés céljabdl tanulészerzdést kotnek.

(4) A gazdalkodé szervezet a tanulé-el6szerzidés megkitésére vonatkozo szandékat a megeldzd tanév
elsd félévének végéig jelenti be a szakképzi iskola igazgatdjanak és a tertileti gazdasigi kamardnak.
(5) A tanulé-elGszerzidésre e torvény 27 § (2)43) bekezdésének, 30. § (2)-(4) bekezdésének, valamint 31.
§-dnak a tanuldszerzédésre vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni, azzal az eltéréssel, hogy ahol e §-ok
tanuldszerz6désrdl rendelkeznek, azon tanulé-elészerzddést is kell érteni.”

11 20006. évi CXIV. torvény egyes szakképzési és felndttképzési targyt torvények médositdsarsl

12 13. § (1) Az Szt. 19 §-a (1) bekezdésének c) pontja helyébe a kivetkezd rendelkezés 1ép:

[A tanulé gyakorlati képzése a szakképzést folytatd intézmények (szakképzo iskola, gazdéalkodd szerve-
zet) kozott egytittmikodési megéllapodds alapjan abban az esetben folytathatd, ha|
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¢)”.,¢) a gyakorlati képzés szervezdje csak részben rendelkezik a gyakorlati képzés feltételeivel, ezért a
tanuld kiegészitd gyakorlati képzésére - a miivészeti szakképesitések kivételével - a gyakorlati képzési
1d¢ legfeljebb dtven szdzalékdban mds, ugyanazon gyakorlati képzést szervez6nél,”

(2) Az Szt. 19 §-a a kivetkezd ) (6) bekezdéssel egésziil ki:

»(0) Attdl a tanévtdl, amelyben az (1) bekezdés ¢) pontja szerinti kiegészitG gyakorlati képzés ardnya
meghaladja a gyakorlati képzési id6 6tven szdzalékat, egyiittmiikodést megéllapodas nem kothets. E
rendelkezést nem kell alkalmazni a miivészeti szakképesitések tekintetében.”

14. § Az Szt. 37 §-a a kdvetkezd 1 (3) bekezdéssel egésziil ki:

A(3) A gazddlkodd szervezet a gyakorlati képzés tanuldszerzddés alapjan torténd megkezdését kovetd
3 hénapon beliil jelezheti a szakképzs iskola és az illetékes gazdasdgi kamara részére, ha a tanulg tan-
miihelyen kiviili gyakorlati képzését azért nem tudja ellatni, mert hidnyoznak a tanulénak a gyakorlati
képzés elofeltételét jelentd kompetencidi. A hidnyossag potlaséra a szakképzi iskola koteles. Ha az
iskola a sziikséges kompetencidkat a megkezdett félév végéig nem pdtolja és - a gazdasdgi kamaraval
egytittm(ikidve - a tanuld részére mas gyakorlati képzbhelyrdl gondoskodik, a gazdélkodd szervezet
a tanuldszerz6dést felmondhatja. E rendelkezés nem alkalmazhatd, ha a 15. § (4) és (5) bekezdése
szerinti szintvizsgan a tanulé eredményes szintvizsgdt tett.”

15. § Az Szt. 44. §-dnak (2) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

»(2) A tanulészerzddés alapjan a tanulé pénzbeli juttatdsanak havi mértéke a szakképzési évfolyam
elsd félévében - figgetlentl az elméleti, illetdleg a gyakorlati képzési napok szdmatdl - a hénap elsd
napjan érvényes kotelezd havi legkisebb munkabér (minimélbér) legaldbb huisz szazaléka. A tanulma-
nyi kotelezettségének eredményesen eleget tett tanulé pénzbeli juttatdsdnak mértékét a szakképzési
évfolyam mdsodik, illetve tovabbi féléveiben - a tanuld tanulményi elémenetelének és szorgalmanak
figyelembevételével - emelni kell. A pénzbeli juttatas Gsszegérél tdjékoztatni kell a tanulé tanuléi jogvi-
szonya szerint illetékes szakképz6 iskolat.”

1996. évi LXXVIL torvény a szakképzési hozzdjéruldsrol és a szakképzés fejlesztésének tdmogatéséarol,
2001. évi LI torvény a szakképzési hozzajaruldsrol és a képzési rendszer fejlesztésének tdmogatdsarol,
2003. évi LXXXVL torvény a szakképzési hozzdjaruldsrdl és a képzés fejlesztésének tdmogatdsardl
2006. évi CXXVIL torvény a Magyar Koztarsasdg 2007, évi koltségvetésérol

,0. Kozoktatasi kiegészité hozzajarulasok

16.1. Iskolai gyakorlati oktatés, szakképzés (szakmai gyakorlati képzés)

1611 Iskolai gyakorlati oktatds a szakiskola és a szakkdzépiskola 9-10. évfolyaméan

FAJLAGOS OSSZEG:

40 000 forint/{5/év 2007 évre 12 hénapra,

2008. évre idGardnyosan 8 hénapra szdmitva

A hozzéjarulast a helyt onkorményzat az dltala fenntartott szakiskolaban és szakkozépiskoldban a 9-10.
évfolyamon foly6 és a nappali oktatds munkarendje szerint szervezett gyakorlati oktatdsban részt vevé
tanuldk utén veheti igénybe a Kézokt. tv. 27 §-a szerint a szakiskoldkban a pélyaorientdcio és a gya-
korlati oktatds, a szakkozépiskoldkban a pedagdgiai programban meghatdrozott a Kozokt. tv 29 § (1)
bekezdés szerinti - szakmai orientdciGs gyakorlati oktatds maximum 12 {3s csoportban, és minimum
heti négy 6raban torténd megszervezéséhez.

16.1.2. Szakmai gyakorlati képzés a szakképzési évfolyamokon

FAJLAGOS OSSZEG:

112 000 forint/{6/év 2007. évre 12 hénapra,

2008. évre idGardnyosan 8 hénapra szdmitva

A hozzijéruldst igénybe veheti a helyi 6nkorményzat az éltala fenntartott szakkozépiskoldban, szakis-
kolaban (specidlis szakiskoldban, készségtejlesztd szakiskoldban) a Kozokt. tv. és a szakképzési torvény
rendelkezéseinek megfelelGen szervezett szakképzésben, szakmai gyakorlati képzésben részt vevé ta-
nulék utdn az elsd szakképesités megszerzésére torténé felkészitéshez, a Kozokt. tv. 114. §-dnak (2)
bekezdése alapjan minden tovabbi szakmai gyakorlati képzésben, valamint a - Kozokt. tv. 121. §-a (1)
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bekezdésének 21. pontja figyelembevételével - masodik szakképzésben utoljdra a hdroméves képzési
idejli szakképzésben részt vevd tanuldk 2006/2007. tanévi létszaméanak 8/12-ed része alapjan is a
kovetkezdk szerint:

a) a hozzdjaruldst igénybe veheti a helyi 6nkorményzat az Orszdgos Képzési Jegyzék (a tovabbiakban:
OK]) szerint egyéves képzési idej(i szakképzésben valamennyi, a kettd és fél, illetve haroméves képzést
idejti szakképzésben a masodik szakképzési évfolyamon, valamint a specidlis szakiskola, a készségtej-
leszt6 specidlis szakiskola szakképzési évfolyamain - nem OKJ képzés esetében is - az életkezdéshez, a
munkdba éllashoz sziitkséges ismeretek dtadésdt szolgalé képzés esetén a Kozokt. tv. 27 §-dnak (10) be-
kezdése szerinti, mindkét szakképzési évfolyamon az iskolai tanmdihelyben vagy koltségvetési szervnél
szakmai gyakorlati képzésben részt vevé tanuld utan.

b) a hozzajarulds 140%-4t veheti igénybe a helyi énkormdnyzat, az els6 szakképzési évfolyamon az
iskolai tanmiihelyben vagy koltségvetési szervnél szervezett szakmai gyakorlati képzésben részt veve
tanuldk utdn, ha az OKJ szerint egyévesnél hosszabb a képzési id6.

c) a hozzdjérulds 60%-at veheti igénybe a helyi énkorményzat az utolsé szakképzési évfolyamon az
iskolai tanmtihelyben, vagy koltségvetési szervnél szervezett szakmai gyakorlati képzések esetében, ha
az OK]J szerint egyév

snél hosszabb a képzési id6.
d) a hozzdjdrulds 20%-4t veheti igénybe a helyi 6nkormanyzat a tanulészerzGdés alapjan nem a helyi
onkorméanyzat dltal fenntartott létesitményben szervezett szakmai gyakorlati képzésben részt vevd azon
tanulé utén, akivel a szakképzési torvény 27 §-a alapjan tanuldszerzidést kotottek. Nem igényelhetd
tovdbbi normativa a tanulészerzédés alapjan gyakorlati képzésben részt vev tanulé utan akkor sem,
ha a gazdélkodé szervezet kitelezettségeit a szakképzési torvény 28. §-dnak (2) bekezdése alapjdan a
szakképzd iskola atvéllalja.
Az e pont alatti hozzajarulasok egy tanulé utdn csak egy jogeimen vehetdk igénybe a Kiegészitd szaba-
lyok 10. g) pontjiban a létszamszdmitasra vonatkozé elGirdsok szerint.
Nem igényelhetd ez a normativ hozzdjarulds a 15122, b) és a 1512. 3. b) alpontokban meghatérozott
oktatas keretében gyakorlati képzésben részt vevik utan.
Forras: 20006. évi CXXVIL torvény a Magyar Koztdrsasag 2007 évi koltségvet
16 A kutatdsban az OKI munkatdrsai koziil Fehérvéri Aniké vett részt
17 Szakképzési torvény, 1993, 44.§.

iy
ésérol
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A SZAKKEPZES OPTIMALIZALASA — A MUNKAHELYEK SZEMSZ0)-
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A szakképzés akkor tekinthetd optimdlisan m(ikodd folyamatnak, ha megfelelGen fel-
késziti a tanuldkat a valasztott szakmara. Kérdés azonban, hogy milyen pillérer vannak
a szakma mtvelésére torténdé felkészitésnek, illetve a szakma megalapozasanak? Ezt
1igyekeztiink felderiteni egy empirikus vizsgalatsorozattal.

A vizsgalatsorozat elsd két szakasza egyrészt a szakképzés dltaldnos iskolai megala-
pozdsanak pozitivumaira, illetve problémadira és hidnyossagaira vildgitott rd, mésrészt
magdnak a szakképzési folyamatnak a fejlesztési, optimalizalasi lehetGségeit térta fel
(Babosik, 2005; Bébosik, 2007).

A jelenlegi tanulmény Gtven aktiv miszaki pedagdgus, illetve Gtven olyan személy
kérdéives kikérdezésének adataira épiil, akik tapasztalatokkal rendelkeznek a pélya-
kezdd fiatalokkal kapesolatban, és aktiv munkatdrsai a végzett szakmunkdsoknak.

A két vizsgdlati minta adatait abbdl a szempontbdl vetettiik 6ssze, hogy mennyire
azonosak vagy eltéréek a vélemények a munkahelyi elvirasok teljestilésérdl a szak-
képzési folyamatban, illetve a képzésben, valamint a munkahelyeken milyen lépéseket
latnak fontosnak a szakképzés tovabbfejlesztése érdekében.

A VIZSGALATROL

Vizsgalatunkat a Budapesti Miszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem Miszaki Peda-
gbgiai Tanszékén végeztitk 2006 és 2007 tavaszan. A 2006-ban lefolytatott vizsgélat ke-
retében kertilt sor a miszaki pedagégusok kikérdezésére a szakképzés hatékonysagaval
és az ezt akaddlyozo tényezokkel kapcsolatban. A 2007-es vizsgalat sordn 13 kérdést
tartalmazé kérdéivet alkalmaztunk, és a kvalitativ elemzés utat vélasztottuk. Ennek
megfelelden az 6sszehasonlithatGsdg, illetve a vélemények konvergens vagy divergens
jellegének megdllapithatésaga érdekében a két minta vélaszait elkiilonitve dolgoztuk
fel, és egymashoz viszonyitva is elemeztiik az eredményeket (Szabolcs, 2001).
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A 2007-es vizsgélat keretében megkérdezett munkahelyi reprezentins személyek
kore gy keriilt kialakitdsra, hogy az dltaluk képviselt cégek titkrozzék a magyar gaz-
dasdg keresztmetszetét. Ennek megfeleléen a megjelenitett munkaltaték kozott van a
MAY, vannak épitSipari, vegyipari, gydgyszeripari és tavkozlést cégek, valamint t6bb
gépjarmdijavité mihely és szerviz.

A SZAKMARA TORTENO FELKESZITES POZITIVUMAI ES HIANYOSSAGAI

A szakmdra torténd felkészités megitélésével kapesolatban els6ként a miszaki pedagd-
gusok dlldaspontyct idézziik. Az erre vonatkozd bevezetd kérdéstink igy hangzott:

. On szerint milyen vonatkozdsban készit elé jol a szakképzés a szakmdra?”

A miszaki pedagdgusok csoportja azonos szavazatszammal harom tényezdt allitott
az elsd helyre:

- elméleti ismeretek,

- szakmai gyakorlati jartassagok-készségek,

- szakmai tudds.

Egészében véve a szakmdra torténd felkészités feltételrendszerét szakszertien és
kiegyenstilyozottan vazoltak fel az oktatdk, egyardnt fontosnak itélve a szakmédhoz
kozvetettebben kapcsolédd elméleti ismereteket, valamint a szakmai ismereteket, de a
gyakorlati jartassdgokat-készségeket is. Ugyanakkor a valaszok a szakképzés teljesitmé-
nyének, eredményeinek optimista megitélését mutatjdk, és pedagigiai tudatossagot is
titkroznek.

Kissé drnyaltabbd vélt a helyzetkép, amikor azt kértiik:

Sorolja fel, hogy én szerint miben kellene vdlioznia a szakképzésnek ahhoz, hogy
2 ,] ) 8} p > gy
Jobban felkészitsen a szakmdara?”

Az oktatéi csoport meglehetds egyontettiséggel emelte ki a hatékonysdg fokozaséhoz
sziikségesnek tartott elemeket. A prioritdsok kozott is vezetd helyet foglal el az elmélet
és a gyakorlat egységének erésitése, vagyis gyakorlatiasabb oktatdsra van szikség, de
szildrd elméleti alapokon.

Egységesnek tekinthetd a vélekedés a folyamatos modernizdcid_szitkségességének
megitélésében is. A modernizicié fontosségat mindenekeldtt a tananyag, valamint az
oktatdsi, s ezen beliil a szemléltetéeszkizok vonatkozasiban hangsilyoztik az oktatdk.
Figyelmet érdemld koriilmény azonban, hogy a modernizicié problémakorén beliil
az oktatok szakszerti felkészitését és idénkénti tovdbbképzését is emlitik a kérdezettek
mint a hatékonysag fokozdsdnak tovabbi feltételét.
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A vélaszokbdl egyértelmtien kittinik, hogy a szakképzés taldn legproblematikusabb
eleme a tananyag. A kérdések felszinre hoztik a tananyag tilzott terjedelmének ne-
gativ velejardit, valamint a kozvetitett ismeretek korszer(iségének hidnyét. Az oktatok
altal egybehangzéan megfogalmazott észrevételek jelzik a tananyaggal kapcsolatos
mennyiségi és minGségi problémdk komolysdgdat, amelyet nem lehet figyelmen kiviil
hagyni a szakképzés fejlesztése soran.

Ezen a ponton latszik sziikségesnek kiemelni azt a tényt, hogy az oktaték dltal a
szakképzés helyzetérdl, teljesitményérdl adott 6sszképet a munkahelyr elvarasokkal
kapcsolatos elvardsok nem cafoljdk, legfeljebb tovabbi részletekkel egészitik ki. Ez 6n-
magdban is erésiti a vizsgdlati eredmények megbizhatdsdgét. A tovdabbiakban a mun-
kéltatdi oldal képvisel6itél kapott valaszok alakulasét tekintjiik at.

A MUNKAHELYEK ELVARASAI A SZAKKEPZES KERETEBEN FEJLESZTENDO
KOMPETENCIAKKAL KAPCSOLATOSAN

A fejlesztendé kompetencidkat illetden arra kérdeztiink r4 a munkahelyek
képviseldi korében, hogy 6k — tapasztalataik tiikrében — milyen ismeretek,
jartassagok, készségek és képességek hidnyat érzékelik elsdsorban.

A vélaszok szérasabol a szakképzés onértékelésének kontrolljat és kiegészitését re-
méltiik, és varakozasaink - amint azt a kovetkez6kben létni fogjuk - teljesiltek is. Az
erre a problémakorre vonatkozé elsé kérdéstink dgy hangzott,hogy

WAz 6néknél dolgozé - frissen végzell - szakmunkdsokndl milyen ismeretek hid-
nydt itéli a legsilyosabbnak?”

A megkérdezettek tilnyomd tobbsége a technoldgiai és a szakmai ismereteket em-
litette. Ez jelzi a szakmai ismeretek - mint a szakképzés egyik pillérének - fontossagat,
de azt 1s, hogy a munkahelyek értékrendjében ez a tényezs az els6, megel6zve a tobbi
elméleti ismeretet. Azt is mutatja ez az adat, hogy a munkahelyek mindenekel6tt a
gyakorlatiassag erésitését igényelnék a szakképzéstol.

Ezt tAmasztja ald, hogy a vilaszaddk - kissé eltérve a kérdés iranyatdl - a hidnyos-
sdg masodik helyén a szakmai jdrtassdgok nem kielégité fejlettségét emelték ki.

Az oktaték és a munkahelyek képviseldinek egyhangi vélekedése alapjan aligha
vonhat kétségbe az, hogy a szakképzés gyakorlati oldaldnak tovabbi erdsitését elen-
gedhetetlennek kell tartanunk.

Kovetkez6 kérdésiink a készségekkel kapcesolatos munkahelyi elvérasokat érintette.
Ez a kérdés tigy szdlt, hogy:

Milyen készségek hicany«t itéli a legsilyosabbnak?”
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A legtobben a kommunikécids készséget emlitették. Utdna - azonos szavazattal
- mér nem készségek, hanem két képesség keriilt nevesitésre: a helyzetfelismerés és
az ondllo tanulds képessége. Meg kell még emlitent a problémamegoldé gondolkodés
képességétis, amely csak kevés szavazattal maradt el az el6zd kett6tdl, és amelynek fon-
tossdgardl az utébbi iddben tobben is frtak a Szakképzési Szemlében (Téth, 2007).

A fent készségek, illetve képességek megnevezése tnmagdban nem mond sokat.
Azonban ha figyelembe vessziik, hogy ezek a készségek és képességek csakis aktiv te-
vékenység folyamén, feladathelyzetekben, illetve feladatszéridk aktiv megoldésa soran
fejleszthetGek, akkor a megjelolt deficitek mar komolyabb tizenettel birnak. Azt jelzik,
hogy a szakképzési folyamat szdmos tertileten a kevésbé fejleszt6 hatasi passziv befo-
gadast kivanja meg a tanuldktél. Nem preferdlja kell6en a feladatcentrikus képzést,
illetve a tanuldk aktiv bekapesolédasat az optimalisabban fejleszt6, célszertien kiala-
kitott, differencidlt feladatszéridk nagy gyakorisdgii megoldasaba. Nagy valdszin(iség
szerint ez vezet el a készségek és képességek tertiletén a munkahelyek 4ltal jelzett defi-
citek kialakuldsdhoz (Babosik L., 2006). Nem kétséges, hogy ezen a helyzeten érdemes
és sziikséges véltoztatni.

A kilonbozb kompetencidk (ismeretek, készségek, képességek) fejlettségében mu-
tatkozé deficitek keletkezésének konkrétabb okait, kériilményeit és szintereit is meg-
probaltuk felderitent. Azt vizsgaltuk, hogy a munkéltaték megitélése szerint mely tan-
targyak lehetnek azok, amelyeknek tartalma vagy oktatasi modellje és metodikdja nem
szolgdlja kell6 hatékonysdggal a kivanatos szakmai kompetencidk fejl6dését.

A differencidltabb helyzetértékelés megalapozdsa érdekében kiilon kérdéssel tore-
kedtiink adatokat szerezni a kozismereti tantargyakrdl és a szakmai targyakrél. Els6-
ként azt tisztdztuk, hogy a munkaltatok megkérdezett kore

WA tapasztalt hidnyokat milyen kézépiskolai kézismereti targyakra vezeti vissza?”

A vélaszolok meglepd egyontettiséggel emeltek ki hdrom tantérgyat a kivetkezd sor-
rendben: magyar nyelv és irodalom, matematika és fizika. A vélemények a megkérde-
zettek szakmai kiillonbozdsége ellenére 1s egységesek, ami arra utal, hogy a kilonbozé
munkahelyek 4ltaldban ezeknek a tantargyaknak a fejleszt6 hatasat itélik problemat-
kusnak, illetve a deficitek keletkezését ezekre a szinterekre vezetik vissza, s ez kell6 suilyt
és megbizhatdsagot ad a vélaszoknak.

Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy az érintett tantargyak - taldn elvont jelle-
giik miatt 1s - feltehetGen az ismerethalmazok kozvetitését preferdljdk elsésorban, és
metodikdjuk, oktatdsi stratégidjuk még kordantsem mozdult el kells mértékben az ak-
uvizald, feladatcentrikus, tevékenykedtets, vagyis a fejlesztébb hatdsu oktatdsi modell
iranydba.

A fentiekbdl - elsé megkozelitésben - talan arra is kovetkeztethetnénk, hogy a
gyakorlathoz kozvetlenebbiil kapcesoldéds szakmai tantérgyak esetében ez az oktatasi-
képzést modellvéltas talan szdmottevd mértékben megvaldsult, és igy a munkahelyek
hidnyérzete mérsékeltebb ezekkel kapcsolatban.
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A fent hipotézisek helytallé voltat ellenérizendd arra kérdeztiink ra, hogy:
WA tapasztalt hidnyokat milyen kézépiskolai szakmai tdargyakra vezeti vissza?”

A feltételezésekre racéfolva a munkahelyek képviseldinek nagy tobbsége kis sza-
vazatkiilonbséggel hét tantargyat nevesitett. Ezek kozott olyan tantargyak szerepeltek
egyebek mellett, mint: forgalmi ismeretek, kereskedelmi ismeretek, elektrotechnika,
anyagismeret, kozlekedési foldrajz és gépjarmi-szerkezettan.

A két kérdésre adott vilasz arra utal, hogy a szakképzésben hatdrozott oktatasi-
modell-valtasra van sziikség - mind a kozismereti, mind pedig a szakmai tantargyak
esetében - ahhoz, hogy az iskoldk jobban megfelelienek a munkahelyi elvarasoknak.
Konkrétabban: a munkahelyek altal megkivant kompetencidk nem fejleszthetéek ha-
tékonyan az oly sokat emlegetett, de homadlyos jelentésti, kevéssé definialt és nem kell
mélységben értelmezett .,gyakorlatias képzés” révén. Mind a kozismereti, mind pedig a
szakmai targyak oktatdsaban, vagyis a képzés egészében érvényesitett feladatcentrikus
modellre kell 4tallni, szakszertien és tudatosan.

A kovetkezd kérdéscsoportunk szolgalt kovetkeztetésiink ellendrzésére. Ez a kérdés-
csoport az oktatds-mddszertani és az oktatdsszervezési teriilettel kapesolatos igények,
észrevételek feltérképezésére irdanyult. Azt prébaltuk felderitent, hogy az aktvizald, te-
vékenykedtetd, a tanulékat a problémamegoldasba bekapcesold eljardsok fontossagat,
hidnyat, illetve meglétét mennyire érzékelik a munkaltatok.

A MUNKAHELYEK ELVARASAI AZ OKTATASI MODSZEREKRE
VONATKOZOAN

A szakképzés keretében alkalmazott oktatdsi mddszerekkel és oktatdsszervezési meg-
olddasmaddokkal kapesolatosan a munkahelyi elvardsokra irdnyulé kérdéscsoport elsé
kérdése tgy szélt, hogy:

A képzettségbeli hidnyokbdl milyen oktatdsmddszerbeli hidnyossdgokra kévetkez
tet?”

Legtobben a kevés szemléltetést emlitették, majd a kevéssé gyakorlatias oktatdst,
harmaddiként pedig azt, hogy tal alacsony az ellendrzés és a szamonkérés gyakorisa-
ga.

A szemléltetés probléméjat kiemelve azt kell latnunk, hogy az elmélet és a gyakorlat
kozota kapesolatteremtésnek ez az egyik médja. Ez a mddszer pératlan jelentGség
abban a tekintetben, hogy elinditja gondolkoddsi folyamatokat, tovabba el6segiti a
megértést a gondolkodsi folyamat elakadésat el6idézd hiatusok kitoltésével. gy teszi
eredményessé a problémamegoldast, fokozza a gondolkodési folyamat intenzitdsat.
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Viéltozatossagaval, a megértést eldsegitd és igy sikerélményhez juttaté sajatossagandl
fogva motivalja az intellektudlis aktivitast, komoly fejleszté hatést fejtve ki.

Arra kovetkeztethetiink, hogy a szemléltetés aktivizal$ és igy intenziven fejlesztd
hatdsat joggal értékelik nagyra a munkahelyek, s a képzettségbeli deficitek kialakulasét
helyesen vezetik vissza e médszer alkalmazdsanak alacsony gyakorisagara. Ezt a felté-
telezést erdsiti meg az a tény, hogy a munkahelyek képvisel6i az ellendrzés és szamon-
kérés alkalmazasdt is alacsony gyakorisagunak itélik.

Ebben a vonatkozéasban az ellen6rzés pétolhatatlan funkciét tolt be az intellektudlis
aktivitds fenntartdsdban. Ennek a mddszernek a jelentGsége nem meril ki abban, hogy
visszacsatoldst biztosit az oktaténak arrél, hogy mit értettek meg a tanuldk. Ez is fontos
természetesen, de az a tény még inkabb, hogy az mtellektudlis vagy motorikus aktivitis
spontanul nem marad fenn hosszabb ideig, illetve csokken az intenzitésa. Az ellendrzés
azonban djrainditja a leallt aktivitast, igy fokozva a kiilonb6z6 kompetencidk fejlddé-
sének eredményességét.

Ami a vilaszokban hidnyként nevesitett ., gyakorlatias oktatast” illeti, ebben az eset-
ben a kissé pontatlan megfogalmazas ellenére is az alkalmazisnak mint az elmélet és
a gyakorlat egyértelmii dsszekapcsolasanak hidnyéra, illetve alacsony gyakorisagéra
kovetkeztethetiink. Az alkalmazas lényegében feladatmegolddsok forméjaban targyi-
asul, igy djra felvet6dik a mar kordabban felbukkand probléma: a képzési folyamat fel-
adatcentrikus jellegének hidnya. Ennek kedvezdtlen kivetkezményeit a munkahelyek
sok esetben érzékelik.

Ezt a kovetkeztetésiinket a tovébbi kérdéseinkre adott vélaszok is megerésitik. Kér-
déstink gy hangzott, hogy:

. Milyen oktatdst-szervezési okokat feltételez a hidnyok mogott?”

A megkérdezettek elstként a kevés gyakorlati 6rat nevezték meg, a mésodik helyen
szerepelt a nagy osztalylétszamok emlitése. A harmadik deficitet el6idézé tényezb a
munkahelyek képviseldi szerint az, hogy a vallalatokat nem kapcsoljik be kell6 mérték-
ben a gyakorlati képzésbe.

Bér a vélaszok kozvetlentil nem utalnak erre, de kozvetve olyan tényezdket em-
litenek, amelyek hidnya akaddlyozza a képzés feladatcentrikus jellegének erdsitését.
Nyilvédnvaléan ilyen koriilmény a magas osztalylétszam, a gyakorlati 6raszam alacsony
volta, tovabbd a munkahelyek nem megfeleld bevondsa a képzésbe.

Ezen a ponton taldn nem tilzés azt a kovetkeztetést megfogalmazni, hogy az opti-
malis képzés {6 feltételének dltaldban a feladatcentrikus jelleg tekinthet?, és ez a feltétel
a szakképzés esetében elengedhetetlen tényezd. Ez az a kulcstényez6, amely nélkiil a
képzésben keletkezd deficitek kialakuldsa aligha sziintethetd meg. Erre az 6sszeftiggés-
re utalnak mind a mdszaki oktatok, mind pedig a munkahelyek képvisel6inek véleke-
dései.
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A fenti kivetkeztetést tovabb erdsiti és drnyalja ennek a kérdéscsoportnak az utolsé
nyitott kérdése:

Milyen egyéb hidnyossdgokat feltételez a szakmai képzésben?”

A megkérdezettek els6 helyen két tényezit emlitettek azonos szavazattal. Az egyik
vélekedés szerint a szakmai targyak id6kerete alacsony, a mésik szerint nincs lehetdség
az elméletben tanultak gyakorlati alkalmazasara és a szakmai 6sszefiiggések megvila-
gitdsara.

A nevesitett hidnyossiagok listdjan méasodik helyen all - szintén azonos szavazat-
szammal - az, hogy az iskoldk nem kivetik a technikai és technoldgiai valtozésokat,
tovabba az, hogy a szemléltetGeszkozok csak kevéssé dllnak az oktaték rendelkezésére.

A vélaszok els6 két csoportja alapjan ismételten 6l lathatd, hogy a hidnyossdgok
lényegében az oktatasi folyamatnak a kompetencidk fejlesztésében meghatdrozé szere-
pet jatszé strukturdlis elemeinek, nevezetesen az alkalmazast megvaldsité elemeknek
az elégtelen érvényesitésébdl erednek.

A megkérdezettek szerint a masik, nem lebecstilend’ probléma a tananyag tartal-
méaban jelentkezik. Tébbszor visszatéro jelzés a tananyag korszertiségének elmaradésa
a munkahely elvdrdsaihoz képest. Ez azért megleps, mert a tananyagnak éltaldban
nem csupdn a jelenre kell felkésziteni, hanem a jov6 gyakorlatdra és kovetelményeire
1S. Ug\ tinik, hogy ezen a tertileten a szakképzés alig halaszthatd 1épéskényszer eldtt
all. Ez annal is inkabb éllithat6, mert ugyanezt a problémat el6z6 vizsgalatunkban a
miiszaki oktaték is kiemelt helyen észrevételezték (Babosik Z.).

Mindezeken til a munkahelyek elvéarasaitél a korszertiség tekintetében elmaradé
tananyagtartalmak nem segitik el6 kellé hatékonysaggal a munkahelyek dltal megki-
vant kompetencidk fejlesztését.

A vélaszok lényege rividen tgy foglalhaté dssze, hogy munkahelyek részérdl a meg-
hatérozo elvéras a képzéssel szemben az ismeretek alkalmazésa, vagyis a feladatcent-
rikus jelleg erdsitése és a tananyag korszertsitése ebben az irdanyban.

A vélaszok harmadik kore - szintén azonos szavazat gyakorisdggal - azt hangsi-
lyozza, hogy az oktaték szakmai felkésziiltsége nem elég korszer(i, tovabbé hidnyos az
iskolak felszereltsége (példéul j6l felszerelt tantermek, szamitégépes halézatok stb.).

A tovabbiakban annak tisztazasara torekedtiink, hogy a munkahelyek képvisel6i
a metodikai, oktatdsszervezési, tartalmi és eszkozbeni megdjitast mely tantargyak
esetében {télik a legfontosabbnak a sziikséges kompetencidk fejlesztése érdekében,
vagyis a tantdrgyi rendszer tekintetében javasolndnak-e érdemi médositasokat.
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A MUNKAHELYEK ELVARASAI A SZAKKEPZES TANTARGYI
STRUKTURAJAVAL KAPCSOLATOSAN

Erre a problémakorre az elsé kérdésiink dgy hangzott, hogy:

.On szerint a kozépiskolai szakmai képzésben mely kizismereli tdargyakat kellene
Jobb médszerbeli és eszkizbeli feltételekkel miikodtetni ahhoz, hogy az emlitett is-
mereteknek és készségeknek ne legyenek hijan a tanulék?”

A vélaszokban szerepl6 tantargyak rangsora feliilrél lefelé haladva a kovetkezokép-
pen alakult: matematika, fizika, magyar nyelv és irodalom. Ezek a vélaszok megeré-
sitik az elsé kérdéscsoport eredményeit, vagyis azt, hogy ezek a kozismereti targyak
kiemelten fontosak a képzésben a munkahelyek képviseléi szerint, s ebben nem latjdk
sziikségesnek a mddositast, inkdbb a hatékonysag fokozasat tekintik dont6 feladatnak,
a felsorolt targyak oktatdsi feltételrendszerének optimalizalasat tartak fontosnak.

A kozismereti targyakkal parhuzamosan arra is rdkérdeztiink - az elézé kérdés-
sel analég médon -, hogy mely szakmai tantargyakat kellene jobb feltételek mellett
mtikodtetni. Ebben az esetben sem tértek el érdemben a vélaszok az els6 kérdéskor
valaszaitSl. Els6 helyre az anyagismeretet, masodik helyre az elektrotechnikat allitottdk
a kérdezettek. Az els6 kérdéskorhoz viszonyitva ) tantdrgyat nem nevesitettek.

Ebben az esetben is arra kivetkeztethetiink, hogy a munkahelyek képviseldi nem
a tantargyl rendszer egészén kivannak véltoztatni, illetve nem az egyes elemek cseréjét
lagak fontosnak, hanem az elemek mddszerbeli és tartalmi megujitasatol véarjdk a ha-
tékonysag novekedését.

Ez a kérdéscsoport lényegében dtvezet mér a valtoztatisok és a j6vokép, a lehetséges
perspektivik témakoréhez. Utolsd két kérdésiink mér az ide kapcesolédd vélekedések
feltardsara iranyul, de természetesen arra is hivatott, hogy kontrollalja az eddig megfo-
galmazott kovetkeztetéseinket. Ennek a kontrollszerepnek az erdsitése, valamint a fel-
vazolt 6sszkép kell§ részletességének biztositdsa érdekében dsszevetjitk a munkahelyek
képviseldinek valaszaival a miszaki oktaték ugyanezen kérdéskorre adott valaszait is.

A SZAKKEPZES OPTIMALIZALASANAK FELTETELEI A MUNKAHELYEK
S AZ OKTATOK ELVARASAI SZERINT

A bevezetdben vazoltuk az oktaték véleményét a szakképzés optimalizalasanak fel-
tételeivel kapcsolatban. A kérdéseinkre adott vélaszok az optimalizalds tekintetében
lényegében a kovetkezd feltételeket emelték ki

- az elmélet és a gyakorlat egységének erdsitése,

- modernizicid,

- az oktaték rendszeres tovabbképzése,
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’

- atananyag korszer(sitése és volumenének csokkentése.

A felsorolt feltételek kozott alapvetGen két kulestényezs domindl, és ezek latszanak
dontd fontossdginak, nevezetesen:a gyakorlatiassdg és a modernizdcid. Kérdés, hogy
mennyiben erdsiti meg mindezt a munkahelyek képviseldinek vélekedése. Ennek el-
dontésére szolgalt az a kérdésiink, amely tgy hangzott, hogy:

.Sorolja fel, 6n szerint miben kellene vdltoznia a szakképzésnek ahhoz, hogy job-
ban megalapozza a késébbi -szakképzettséget igénylé - munkavégzést?”

A megkérdezettek elsdként a tobb gyakorlati 6ra fontossdgat emelték ki, ami - gy
véljiik - egy gyakorlatorientaltabb szakképzési modell igényére utal. Masodikként azt
emlitették, hogy a szakma gyakorlati részének oktatasdt kellene korszertsiteni. A har-
madik helyen tobb olyan feltétel is megjelolésre keriilt, amelyeket azonos szdmban ne-
veztek meg a vélaszadok. Ezek szerint fontos lenne az 4 technoldgidk megismertetése,
tobb szerszamra, illetve felszerelésre, valamint modernebb gépekre és szemléltetGesz-
kozokre lenne sziikség, végil pedig az elméleti és gyakorlati tudas nagyobb ésszhang-
jara.

Léthat6 a vélaszokbdl, hogy az optimalizélas két kulestényezbjének mind az ok-
taték, mind a munkahelyek képviseldi a gyakorlatiassdg és a modernizacié fokozdsat
tekintik. A részletek attekintése azt is megvilagitja, hogy ezeknek az elveknek az érvé-
nyestilését a tananyag tartalmaban, terjedelmében, az alkalmazott oktatisi médszerek-
ben és a szervezeti megoldasokban, valamint az eszkozi feltételrendszer kialakitdasdban
egyarant fontosnak tartjdk.

Ezek a kovetkeztetések mar részben dtvezetnek a szakképzés j6voképének kérdé-
séhez. Ezt a kérdéskort szintén az oktatdk és a munkahelyek képviselinek vélekedése
alapjan tekingiik at.

A SZAKKEPZES JOVOKEPE A MUNKAHELYEK ES AZ OKTATOK ELVARASAI
SZERINT

Az oktatok véleményét a kivetkezd kérdés segitségével probéltuk felszinre hozni:
.Sorolja fel, hogy melyek lennének 6n szerint az idedlis szakképzés jellemz6i!”

Az oktatok, szakoktatok és mérnoktandrok egységesen a korszerii elmélet és gya-
korlati tananyag sziikségességét emelték ki els6ként. Ez arra utal, hogy a szakképzés
kozrem(ikodbinek hidnyérzete a tananyaggal kapesolatban jelenik meg a legkifejezet-
tebben.

Ami a valtoztatas irdnyét illeti, ebben a vonatkozdsban a tartalmi korszertsités igé-
nye domindl egyre inkabb, megel6zve a volumen csokkentésének kivanalmat is.



404 SZAKKEPZESI SZEMLE XXIIIL EVFOLYAM 2007/4

Az optimélis szakképzés masodik feltételeként a mérnoktanarok és a miszaki ok-
taték csoportja 1s a megfelel6en képzett tandrokat és szakoktatokat nevezte meg. Ez
kozvetve azt 1s jelzi, hogy a szakképzés optimalizaldsanak folyamatdban a szakképzés
oktatéi utdnpddasat biztosité miszaki pedagdgusképzés szerepét sem tartjak mellékes-
nek.

A két oktatdi csoport Gsszesitett valaszai alapjdan az optimalizalds feltételrendszeré-
nek harmadik eleme a megfelel6 képzési 1dé. A valaszok titkrében ez konkrétabban a
jelenleginél hosszabb képzési idbtartamot és ezen beliil kordbban elkezdett gyakorlati
oktatést, valamint tobb gyakorlatot jelent.

A feltételek rangsordban a negyedik helyre a korszer(i gyakorlohelyi berendezések
és szemléltetGeszkozok keriiltek.

Végiil, de nem utolsésorban a tanulék motivélasdnak fontosségara utaltak a vala-
szok, meglepd részletességgel fejtve ki a motivalas f6bb érvényesitési alternativdit is. Az
oktaték mindenekel6tt a kilfoldi gyarldtogatasokon, illetve a megszerzett tuddas alkal-
mazasi lehetdségeinek sokoldald, életszeri bemutatdsan keresztiil latak elérhetének a
szakma irdanti motivéltsag kialakitdsat és er6sitését a tanulék korében.

Az oktatok altal felvézolt optimalis (6vdkép drnyaldsa és kontrollja volt a célunk
a munkahelyek képvisel6inek megkérdezésével ugyanezen problémakarrel kapcsolat-
ban. Ebben az esetben olyan mddon fogalmaztuk meg a kérdést, hogy:

..On szerint milyen lenne az idedlis szakképzés? Nevezzen meg néhdny fontosabb
ismérvet!”

Kiemelendd, hogy a munkahelyek részérdl is a tananyaggal kapesolatos véltoztatas
1igénye fogalmazhaté meg elsésorban, abban az értelemben, hogy tobb gyakorlati, va-
lamint t6bb szakmai 6ra sziikségességét hangsilyoztdk a megkérdezettek. Indoklasuk
szerint, til nagynak tarqjék az elmélet sulyat a gyakorlattal szemben. Itt Iényegében a
tananyag szerkezetének véltoztatdsardl van szo, a gyakorlatiassag fokozdsanak irdnya-
ban.

A gyakorlati és szakmai érik szambeli novekedésének igénye mogott nyilvanvaléan
a tanulér aktvitas fokozottabb biztositdsdnak és a szakmai kompetencidk hatékonyabb
fejlesztésének kivanalma is meghtizddik.

Figyelmet érdemld koriilmény, hogy a megkérdezettek masodik legfontosabb ténye-
z0ként az idegennyelv-ismeret fokozott fejlesztését nevezték meg. Ez ismét a tananyag-
struktdrat érinté javaslat, de ebben az esetben mar a korszer(iség szempontja kerl
elGtérbe. Ugyancsak ez a szempont érvényesiil a kovetkezd vélemény esetében is, neve-
zetesen a szamitdgépes ismeretek elGtérbe allitasdnak hangsilyozasdban.

Mint a fentiek alapjan lathats, az oktatok és a munkahelyek képviselfinek véle-
ményei egymassal nem ellentétesek. Erdsitik, illetve kiegészitik egymast, és tdmpontul
szolgdlhatnak a szakképzés helyi vagy orszdgos méret(i fejlesztési 1épéseinek tervezésé-
hez, koncepcidjanak korszersitéséhez, a hatékonysdg fokozasdhoz.
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OSSZEGZES

Tanulmanyunk a munkahelyek szakképzéssel kapcsolatos elvardsait elemzi, empirikus
vizsgalati anyagra épiil. A vizsgalatba bekapesolddtak a munkahelyek képvisel6in kiviil
a szakképzés oktatdi is. A két mintdbdl nyert adatok dsszehasonlitisa alapul szolgalt
ahhoz, hogy lathatéva valjiék a szakképzési torekvések iranyultsdganak, illetve a mun-
kahelyi elvardasoknak az egybeesd vagy esetenkénti eltérd volta, tovabbd a két tertilet
mikodést elveinek koordinacids lehetGsége.

A tanulmény a kovetkezd kérdésekre kereste a valaszt vagy fogalmazott meg hipo-
téziseket:

* Melyek a szakméra t6rténd felkészités pozitivumai és hidnyossagai?

*  Melyek a munkahelyek els6dleges elvardsai a szakképzés keretében fejlesztendd
kompetencidkkal kapesolatban?

* Milyen oktatds-mddszertani vagy oktatasszervezési megoldasok alkalmazasat
lagak a munkahelyek képvisel6i meghatérozo jelentdséginek a szakma szem-
rontjdbdl fontos kompetencidk fejlesztésében?
pont p ]

*  Mennyire itélik fontosnak a munkahelyek a szakképzés kozeledését egy feladat-
centrikus modellhez?

* Hogyan értékelik a munkahelyek a szakképzés tantargyi rendszerét, és milyen
véltoztatdsokat tartandnak hasznosnak ezen a tertileten?

* Az oktat6k és a munkahelyek képvisel6i milyen fontosabb feltételek mellett lat-
ndk biztositottnak a szakképzés optimalizalasat?

*  Melyek a szakképzés j6v8képének {8bb jellemzbi a munkahelyek és az oktaték
megitélése szerint?

A tanulmdany, amelynek {6 célkit(izése a szakképzés optimalizalasi feltételemnek fel-
tardsa, és minden mas kérdést ennek a feladatnak rendel ald, néhény kiilonisen fontos
tényezGt hatdroz meg ebben az optimalizélasi folyamatban. Ilyenek tobbek kozou: a
szakképzés kozelitése egy feladatcentrikus modellhez, a tananyagrendszer és a tarta-
lom, valamint az oktatasi eszkozrendszer modernizicidja, a tananyag volumenének
csokkentése, a képzési folyamat motivaciés mozzanatainak stritése és tudatos alkal-
mazasa.

A felsorolt problémakorokhoz kapesolddd elemzések és kivetkeztetések hozzdjarul-
hatnak a szakképzési torekvések, valamint a munkahelyi elvardsok tovabbi kozelitésé-

hez.
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ToreYIK Jupir—HiNek MATYAS—MiLE CsiLLA

CELZOTT MUNKAERO-PIACI KUTATAS
A KOZEP-DUNANTULI REGIOBAN

A Kodoldnyi Jénos Féiskola 2006-ban timogatdst nyert a Regiondlis Operativ Prog-
ram (ROP) palydzat kifrdsén, regionalis munkaeré-piaci kutatds megvaldsitaséra és
karrieriroda létrehozaséra, mikodtetésére. Bemutatjuk a vizsgélat lebonyolitasit meg-
el6z6 hazai tarsadalmi-gazdasagi-oktatdsi hatteret, a vizsgdlat kortilményeit, mintajat,
maédszereit, a vizsgdlat lebonyolitdsanak madjat és eredményeit. Végiil javaslatokat
fogalmazunk meg a felsdoktatds lehetséges véltoztatdsaira, amelyek nemcsak a Kozép-
Dundntdlt érinthetik.

A VIZSGALAT SZAKIRODALMI ELOZMENYEI

A hazai gazdasig- és oktatdsirdnyitds vezetdi és a téméaval foglalkozd szakemberek
évek Gta hangoztatjdk, hogy az orszig gazdasdgi igényei és a szakképzés egydltalin
nem fedik egymast. A szakképzés probléméi kozitt mér kozhelyként emlegetik, hogy
mikdzben egyre tobb hallgaté kertil be a felsGoktatisba az 1990-es évek 6ta, addig
szamos szakmunkat 1gényld feladat megoldasara nem taldlni megfelelden képzett, 16
szakembert. Emellett még a felsdoktatisba bekeriilok sem felelnek meg végzdsokként
a pracgazdasdg igényeinek: bizonyos szektorokban jelentGsnek mondhaté a tilképzés,
mésokban pedig komoly a hidny.

J6l ismert a szakemberek korében az oktatds-gazdasigtannal foglalkozé Polényi Ist-
van és a kozgazdasz professzor Timdr Janos vizsgélatainak sora, amelyekkel rendre
alatdmasztjdk a fentieket. Télitk szdrmazik példaul a ., Tuddsgyar vagy papirgyar?”
(2001) cimmel publikalt, sok vitat kivaltott, a felsGoktatds és a hazai gazdasig kapeso-
latdnak elemzésén alapuld kitet, amelyben arra vildgitottak rd, hogy a felsGoktatasban
a megszerzett diploma egyre csak elértéktelenedik a mind nagyobb tomegek bedram-
laséval, és a munkahelyek béségesen valogathatnak a kiilonbézé diplomésok kozott
az akdr érettségi bizonyitvannyal is ellathaté feladatokra. A munkaltaténak megér
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olcsé bérrel képzettebb munkaer6t alkalmazni alacsonyabb szinti munkéra, hiszen
igy sokkal tobbféle feladatot tud olcsén és mégis magasabb szinvonalon elvégeztetni.
Azok a fiatalok, akik egy-egy tiltelitett szakon végeztek (pl. a mezdgazdasdgi, a pedagd-
giai, a bolesész szakok jelentds része), a munkdaba allaskor kénytelenek alkalmazkodni,
kompromisszumot kotni, és a szakképzettségiiknél jéval alacsonyabb szintG munkat
elvéllalni, akar a lakhelytikt6l tavol is. A kompromisszum, a megalkuvés sokszor végle-
ges 1s lehet, vagy évekre determindalhatja a fiatal életiqat, mig masok 1, piacképesebb
diploma megszerzésébe kezdenek, nemritkdn az egyetem befejezése utdn azonnal. Az
idegen nyelvet beszéld fiatalok szdmara lehetdség van kiilfoldi munkavéllalasra, kilo-
nisen az EU-csatlakozds dta, de e tudds hidnydban palyakezdok csak a hazai piacon
boldogulhatnak. Az elsé években a kiilfoldon munkét vallalok kozt is 16 néhanyan
csak alacsonyabb szint betanitott munkét (konyhai kisegitd, mosogatd, takarit6, gyer-
mekfeliigyeld, autémosé sth.) taldlnak diplomas létiikre, mert nyelvtudasuk kezdetben
csupdn ennyit tesz lehetévé szamukra.

A fent emlitett folyamat masik ereddje, hogy az érettségi vizsga elveszitette preszti-
zsét, ma mar alapkovetelménynek szamit az elhelyezkedéshez, igy azok a rétegek, akik
idejekoran abbahagyjdk tanulményaikat, rosszul jarhatnak. A diploméasok kiszoritjdk
az érettségi bizonyitvannyal rendelkezéket a munkaerGpiacrdl, mikozben a tarsada-
lom a munkavéllalasi lehetdségeit tekintve kettészakad: egy képzett és egy alulképzett
rétegre. Egyik oldalon ott talaljuk a t6bb diplomaval rendelkez6 fiatalokat, mig a masik
oldalt a befejezett iskolai végzettséggel nem rendelkezdk alkotjdk, akiknek egy része
mér az dltaldnos iskoldbdl is kimarad, mig a tobbiek a kozépfokd tanulményok sordn
morzsolddnak le. Az utébbi években a felsGoktatas expanzidja tartdsitotta a munkanél-
kiiliséget az alacsonyabb végzettségiiek kirében, amely ma mar |6l érzékelhetd, silyos
tédrsadalmi problémak forrasa.

Polonyiék arra is felhividk a figyelmet, hogy a felsGoktatdsban hidnyzik — a kordb-
ban megszokott, és példéul az USA-ban ma is kitiinéen miik6dd (kétéves progndzist
ado) - a rovid és a hosszi tdvi munkaerd-piact folyamatok szisztematikus tervezése.
Ide tartoznak a nyugdijazasok, a természetes fluktuacid, a gazdasig valtozasaira valé
tervszer(, szisztematikus reagalds sth. Rairanyitottak a figyelmet arra is, hogy a fels6ok-
tatds fejlesztése sordn nem szabad figyelmen kiviil hagyni a gazdasdg és a piac munka-
erG-keresletének leendd szerkezetét. Sziikség lenne az iskolarendszerbdl kilépé fiatalok
életpalydjanak utdnkovetéses vizsgdlatira az oktatds valamennyi szintjén. Fzek a vizs-
galatok remek visszajelzést jelentenének az oktatdsi intézményeknek a varhaté keresle-
tekrol, a szitkséges mddositasokrdl, szerkezetvaltasrdl (Timér, 1999).

WA fiatalok alkalmazkoddsi nehézségeiért, a kényszerhelyzetiikbol eredd kompro-
misszumokért és ennek jelentds tdrsadalmi kéliségtobbletéért az oktatdspolitika
a felelés azokban az esetekben, amikor a szakképzés olyan szinten, illetve szak-
irdnyban folyik, amelyben elbreldthaté volt a tilképzés. Ennek megelézését nehe-
zitt, hogy az dsszes szereplok koziil az iskolarendszer a legmerevebb, legnagyobb
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a tehetetlenségi ereje, legnehezebb az alkalmazkodo képessége és a legkisebb az
alkalmazkoddst készsége. Ez abbdl ered, hogy a hazai szakképzés miikidésének,
Sejlesztésének koltségeit teljesen vagy tilnyomdrészt a koltséguetés fedezi. Az dlla-
mi irdnyildst és ellendrzést gyakorld szakigazgatds szakmailag nincs felkésziilve e
Sunkcick gyakorldsdra, az intézmények pedig, kiilonosen a felsGoktatds, nem kell6-
en érdekelt az alkalmazkoddsban.” (Polonyi, Timdr, 2001. 74.)

Az dllami felsGoktatds eddig nem volt rdkényszeritve a munkaerépiachoz torténd
dinamikus alkalmazkodasra. Teljesen més a helyzet a nem allami, magén és alapitva-
nyi kézben 16vé felsGoktatési szektorban, amely eddig is esak dgy tudott fennmaradni
és miikodni, ha a piaci kereslethez, az igényekhez komolyan alkalmazkodott. Ez a fo-
lyamat kezdettdl fogva megtanitotta a magan felsGoktatast a rugalmasségra és a dina-
mikus fejlédésre, a sziikség szerinti gyors szerkezetvéltasra és az oktatoktél magasabb
szinvonali, minéségi munka megkovetelésére.

Az idei évben némi elmozdulds tapasztalhaté a minisztérium részérél, hiszen az
oktatdstigy iranyitasa — érzékelve a munka vilaganak jelenlegi igényeit és trendjeit — a
tervezett dllamilag finanszirozott felsGoktatasi keretszamoknél csokkenti a bolesészkép-
zésben, a pedagbgusképzésben, az agrér jellegli képzésben a finanszirozott 1étszam-
keretet, mikozben noveli és dsztonozni kivdnja a miszaki és a természettudomdnyi
oktatdsban részt vevd finanszirozott hallgatdk szamat.

Ma mér azonban egyes kutatdk szerint az is kétséges, hogy sziikséges-e egyéltalan
a felsGoktatast az dllamnak finansziroznia, tekintve, hogy a kozoktatési torvény a min-
denki szdmédra kotelezd és ingyenes tankotelezettséget 18 éves korig irja el6. A felsé-
oktatds alkalmazkoddképességét az allam a tervek szerint gy kivanja nivelni, hogy a
felvételin a didkok els6 vélasztisa alapjin azokat az intézményeket kivanja a kozpon-
ti koltségvetés finanszirozni, ahova a legtobben adtdk be jelentkezési lapjukat az elsd
helyre. Lehetséges, hogy lesznek olyan felsGoktatasi intézmények, amelyek a tovabbi-
akban egyetlen allamilag finanszirozott hellyel sem fognak rendelkezni. A tilképzés
miatt az allam Ggy érzi, nem sziikséges ennyi felsGoktatdst intézményt fenntartania.
A bezérasok drasztikusnak tlinnének, és komoly tiltakozasokat valtandnak ki, ezt az
oktatdsirdnyitds nem véllalja fel, gy inkdbb finanszirozdsban vonul ki fokozatosan a
felsGoktatdsi intézmények mogiil.

Mindez komolyan prébdra teszi az intézmények alkalmazkoddképességét, rugal-
massagat. A felsGoktatdsban egyre fontosabb szerepe lesz a marketingmunkanak, a
PR-nak a j6vében, mivel azok az intézmények remélhetnek t6bb hallgatét, akik képe-
sek meggy6zni leendd tanitvanyaikat az intézmény szolgéltatdsainak megfelel6 mindsé-
gérél és szinvonalardl. A mindségbiztositas, valamint a kiilonb6zé hazai és nemzetkozi
mindségt dijak j6tékonyan és osztonzdleg hathatnak az oktatési szolgaltatasra igényt
tarté vevok valasztasara, illetve a felsGoktatasban dolgozd tanart kar munkéjara.

Gyakran emlegetett a pedagdgiai szakcikkekben a PISA vizsgdlat, amelynek negativ
eredménye taldn felrdzta az egész orszagot (de tegyiik hozzd, hogy nem csak hazankat),
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s amely megmutatta, hogy a didkok nem képesek alkalmazni az iskoldban tanultakat
életszeri helyzetekben. Az iskoldban tanultak hasznalhatésdga megkérddjelezédik, hi-
szen mikozben a gyerekek egy része funkciondlis analfabétaként keriil ki az iskolabdl,
addig ezzel parhuzamosan a tanuldk tdlterhelésrdl beszélhetiink. Akkor mit is tanul-
nak a didkok az iskoldban ennyi munkdval és ilyen sok ideig? A tanuléi munkaterhek
magasak, viszont az iskoldban t6ltétt 1d6 kordantsem biztos, hogy hatékonyan telik. Ké-
sik az oktatastigy-iranyitds vilasza arra a kialakult helyzetre, hogy szdmos olyan megta-
nulandé ismeret terheli a gyerekeket, amelyeknek a kés6bbi élethelyzetekben nem sok
hasznat veszik.

Sokan emlitik a gyerekek tudasdnak alacsony szinvonalit, de keveseknek jut eszé-
be, hogy az iskolai oktatas szinvonaldt vizsgaljak. Azt az oktatast, amely tilsdgosan
tananyag- és tankonyveentrikus, ahol a pedagégusok még mindig mereven kovetik a
hagyoményokat, a régi sziil61 elvardsokat és ritkan alkalmazzik az djgeneracids méd-
szereket. Péld4ul a projektmunkit a pedagdgusok egy része nem is ismeri még hazank-
ban, nagyobb hédnyaduk még soha nem is alkalmazta. Erdemes megjegyezni, hogy ma
mdr nyugati iskola nines és nem létezik projektek nélkiil. Az eurdpai uniés palydzatok
megirasa és kivitelezése soran kivaléan érzékelhetd a projektek fontossaga. Ideje lenne,
hogy az iskolék felkészitsenek erre, ahogy a téliink fejlettebb orszagokban ez mar a napi
rutin szintjén mikodik (vo. Haldsz, Lannert, 2003).

Az oktatds és a munka vildgdnak kapcsolata révén tobb olyan vizsgdlat is napvi-
lagot latott, amely a munkdaltatok igényeit, szakmai és egyéb kompetenciaelvardsait
fogalmazza meg. Az EU fejlesztési célkittizései kozott talaljuk Az oktatdsi rendszerek
konkrét jovébeli céljai c. EU-dokumentumot, amely hdarom {6 célt jelol meg az oktatdsi
rendszerek fejlesztése érdekében: az egyén és a személyiség fejlesztésén tdl a tarsada-
lom fejlesztését, valamint az esélyegyenlGség és a gazdasdg fejlesztését. Mindezt annak
érdekében, hogy a munkaerdpiacon megfelel képzettségii és képességekkel biré mun-
kaerd dlljon rendelkezésre (Komenczi, 2001). A dokumentumban megfogalmazzik,
hogy djra kell gondolni azoknak a képességeknek a korét, amelyeket a tanulé ember-
nek feltédeniil el kell sajatitania az iskoldban. Méra megsziiletett — az Furépai Unié
tagorszagainak egytittm(ikodésében — az a kulcskompetencia-lista, amelyet Eurdpai
referenciakeretnek neveztek el, s az élet fontos kihivasaira ad véalaszt (vo. Dominique

Simone Rychen, 20006).

. Kulcskompetencidknak nevezik azokat az ismereteket, készségeket és attitiidok
transzferdbilis, t6bbfunkcics egységét, amellyel mindenkinek rendelkeznie kell ah-
hoz, hogy személyiségét kiteljesithesse és fejleszthesse, be tudjon illeszkedni a tdrsa-
dalomba, és foglalkoztathato legyen.., (i. m. 22. 0.)

A kés6bbiekben, az egész életen at tarté tanulds soran ezek a kompetencidk jelentik
az alapot a személyiség tovabbfelddéséhez, a tovabbi tanuléshoz. A referenciakeretben
megfogalmazottak szamos ponton dsszecsengenek azokkal az elvarasokkal, amelyeket
a munkdltatok fogalmaznak meg leendd alkalmazottaikkal kapcsolatban.
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A munkaaddk elvardsait kutatta Papp (2004), aki a palyakezddkkel kapesolatos
kuleskompetencidkat az aldbbiakban jelolte meg:

- cselekvikészség, innoviciokészség;

- élethosszig tarté tanulds,

- 1d6- és energiaraforditasok hatékony menedzselése,

- felelGsségteljes viselkedés,

- kovetelményorientéltsig,

- célorientalt viselkeddés,

- szervezési-vezetési készség,

- problémamegoldd, helyzetfelismerd képesség,

- kooperéciéra valé képesség,

- konfliktusmegoldésra valé képesség,

- elmélet gyakorlat alkalmazdsa,

- vitaszempontok objektiv értékelése,

- sajat allaspont vitaképes bizonyitdsa.

Egy masik vizsgélat (Szilagyi, 2002) az idegennyelv-tudds, az informéciés-kommu-
nikacids technikdk alkalmazdsénak, a megfelel6 kommunikdciénak, valamint a koope-
racids készség és hajlanddsag fontossagat hizza ald.

A kutatdsok masik iranya az iskola és a munka vildga kozotti kooperacid hidnyat 4l-
litotta kizéppontba, a kollaboraciéban rejl innovacids lehetéségek kihasznélatlansaga
miatt. Hazédnkban az oktatas, a kutatds és a gazdasdgi szféra egytittm(ikodését célozza
az innovdcids torvény megjelenése, amely lehetdvé teszi, hogy a véllalatok kutatéso-
kat rendeljenek meg az oktatastigyt6l, s ennek koltségeit levonhatjik addalapjukbdl.
Ugyanakkor a torvény alkotdinak nem titkolt szandéka volt a két tertilet kozotu egytitt-
miikodés elémozditdsa.

Mindezen el6zmények ismeretében kivancsiak voltunk, hogy a Kozép-Dunantili
régi6 mennyire képezi le az orszagos munkaerd-piaci helyzet sajétos vondsait, hogyan
jelennek meg annak problémai kizvetlen kornyezetiinkben, sajat régiénkban.

MUNKAERO-PIACI KUTATASUNK FO CELKITUZESEI

1. A régié munkaaddi elvardsrendszerének megismerése a diplomas palyakezddkkel
kapcsolatban.

2. Masik cél volt a karrieriroda miikodtetéséhez személyes kapesolat kialakitasa a
régibban m(ikodd véallalkozasokkal és munkaltatékkal. A kapesolatfelvétel alapot
biztosit a karrieriroda adatbdzisdnak miikodtetéséhez.

3. Az sszegy(ijtott informécickkal f6iskoléank képzést programjainak, pedagdgiai szol-
géltatdsainak profilmédositasdhoz, fejlesztéséhez és a munkaers-piaci sziikségletek-
nek valé megfeleléséhez kivanunk hozzajarulni.
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4. Azinformdcidgy(jtés tovabbi, nem titkolt célja: egy 16l miikd6 gyakornoki rendszer
megalapozdsa.

A VIZSGALAT MODSZERE ES MINTAJA

A munkaerd-piaci kutatds soran strukturdlt mterjival kérdeztiik ki a régiéban meg-
keresett cégek humanpolitikai vezetéit. Tiz {6 témakorbe sorolhaté kérdéscsoportot
allitottunk 6ssze, amely a strukturdlt interjik alapjat képezte. A kérdéscsoportok a ko-
vetkez6 {6 tertileteket érintették:

- a vdllalat legf6bb ismertetdjegyei (1étszam, termelési teriilet, tulajdonviszonyok,
piact iranyultsag),

- ajelenlegi munkaerdigény (az alkalmazottak végzettsége, munkaers-isszetétele,
frissen végzettek jelenléte, a szakmai gyakorlat mimt elény megmutatkozik-e),

- a munkaerdigény el6rejelzése (hogyan és milyen iddintervallumra terveznek az
alkalmazottakkal),

- apdlyakezd§ diplomasok alkalmazdisa (alkalmaznak-e egyaltaldn frissen végzet-
teket, sajat fiskolankrdl vannak-e dolgozdik, mi jellemzi az elégedettséget, az
elvarasok hogyan artikulalédnak, hogyan és milyen elvek szerint veszik fel az 1
dolgozokat),

- a fels6foku szakképzéshez val6 viszonyulds (milyen ismertsége és elismertsége
van, alkalmaznak-e ilyen munkaerdt, segitenék-e az FSZ-képzésben részt vevi

hallgatékat),
- adidkok szakmai gyakorlata (van-e naluk hallgaté gyakorlaton, volt-e, alkalmaz-
ték-e késébb is),

- a felsdoktatasi intézményekkel val6 kapesolat jellege (van-e és milyen jellegze-
tességekkel frhatd le, kozos kutatds-fejlesztésre milyen igény mutatkozik, hogyan
vélekednek a felsGoktatis minGségérdl),

- atovdbbképzések f6 vonasai (miként szervezédnek a cég dolgozii szamara, mi-
lyen jellegti képzéseket timogatnak),

- avdllalat allasborzén vald részvétele (résztvevik-e, milyen tapasztalatokkal bir-
nak, ha a KJF ilyet szervezne, részt vennének-e),

- azegylittm(ikodés jellege a felsGoktatas egyes teriileteivel (milyen jellegi oktatasi
és K+F egytittm(ikodést latnak megvaldsithaténak).

A felmérés jelen tanulmanyban ismertetett szakaszat a Kozép-Dunantili régiéban
miikod6 multinacionalis vallalatok, valamint a kis- és kozépvéllalkozdsok korében vé-
geztitk 2006 novemberétSl decemberéig, és 40 munkaadd humdnerdGforrdas menedzse-
rével taldlkoztunk. A célzott munkaerd-piact vizsgilatba bevontuk a hallgatéinkat is,
akik szintén részt vettek a kikérdezés lebonyolitdasdban. A szébeli kikérdezés eredmé-
nyet, illetve tanulsagainak értékelése alapjan irasbeli kikérdezésre, kérdbiv-osszeallitas-
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ra keriil sor a vizsgélat kovetkezd szakaszdban, amely mar egy jéval szélesebb bazisi
munkaaddéi réteget fog érintent, beleértve a régié kis- és kozépvdllalkozasainak tagabb
korétis. A kovetkezGkben tekintsiik 4t a strukturdlt interjikbdl nyert eredményeket.

A VIZSGALATI EREDMENYEK (OSSZEFOGLALASA

A KUTATASBAN RESZT VEVO VALLALATOK LEGFOBB ISMERTETOJEGYEI

A munkaerd-piaci vizsgélat elkészitéséhez legel6szor szdmba vettiik, milyen multinaci-
ondlis nagyvallalatok, kis- és kizépvallalkozdsok miikodnek a Kozép-Dundntili régis-
ban, illetve kizvetlen foldrajzi kirnyezetiinkben. A vizsgalatunkban elsdsorban a régié
kizép- és nagyvéllalatai jelennek meg, gy keriilt a mintaba tébbek kézott példéul a vas-
és acélkohdszattal foglalkozd, tobb ezer {6t foglalkoztatd, holding szerkezetd, Dunaferr
Zrt., valamint Magyarorszagon a legnagyobb gydrtd tevékenységet folytaté — a széra-
koztaté elektronikai, autdipari és alkatrészgyartasra szakosodott és tobb mint 10 ezer
fét foglalkoztaté —, a térség munkaerd-piacara nagy hatdst gyakorld Videoton Holding
Zrt. A mitragya gydrtasara és egyéb vegyipari termékek el6allitdsara szakosodott péti
Nitrogénmiivek Zrt, vagy a porcelankészitéssel és értékesitéssel foglalkozd, vilaghira
Herendi Porceldanmanufaktira Zrt. Tovabbé a 3000 {6s ALCOA leanyvéllalataként is-
mert, kiilfldi tulajdont, méri székhely AFL, amely autdelektronikai termékek gyér-
tasdra specializalédott, vagy a villamosenergia-termeléssel foglalkozd, allami tulajdont
Vértes Erémi, a kiillonb6z6 haszonjarmivekhez alkatrészeket gyértd, mori telephely
Raba Autéalkatrész Kit.

A multinaciondlis vallalatok mellett helyet kaptak a kikérdezettek korében a kisebb
létszammal miikodd vallalkozasok is, igy példaul a médiavéllalkozasérdl ismert, ma-
gantulajdond djsdgot, televiziGt mikodtets és helyi misorokat sugdrzé Dunahir Kft.,
vagy az utazdsszervezési tevékenységérél [0l ismert Fehérvdr Travel is. A vizsgélat sordn
olyan véllalatokat kerestiink meg, amelyek 6sszességében a régié tobb ezer munkavél-
lal6janak adnak kenyeret, termelésiikkel meghatarozé szerepet jatszanak a Kézép-Du-
nantil gazdasigi folyamatainak alakuldsédban, s nem egy koziiliik vildgszerte ismert, j6
nev(i véllalat. A mintdban komolyan képviseltetik magukat a régiéba tartozé megyék
legnagyobb és legjelent6sebb céget.

A megkeresett vallalatok tobbsége magantulajdonban van, de kisebb szaimban talé-
lunk a mintaban énkormanyzati és allami tulajdond cégeket is. Jellegzetes, hogy j6részt
kilfoldi piacokra termelnek, és tobbségiik — sajat megitélésiik — szerint |6 miikodik,
fellddik, csak kisebb hdnyaduk nem kivént nyilatkozni e téren.
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A REGIO VALLALATAINAK JELENLEGI MUNKAEROIGENYE

A megkérdezett multinaciondlis nagy- és kozépvillalatok a munkaerd Gsszetételét
tekintve altaldban 70-90% kézotte aranyban alkalmaznak fizikai és 10-30 % kiozot-
ti szellemi foglalkozdsti dolgozokat. Ez az ardnyszéam valtozik annak figgvényében,
hogy allami, 6nkorméanyzati vagy magantulajdond kiilfoldi cégrol van szé. Az éllami-
onkormdanyzati cégeknél magasabb a szellemi munkakorben tevékenykeddk ardnya
(20-30%), mig a magantulajdonban lévé nagyvallalatokndl jellemzden alacsonyabb
(10-15% koriil mozog). A szellemi foglalkozasi munkavallalék tilnyomé része admi-
nisztrativ jellegi, irodai feladatok ellatasat végzi, s csak kisebb héanyaduk, 10-15%-uk
tevékenykedik kozvetleniil a termeléshez kothetd tertileteken (pl. mérnok, tervezs). A
szellemi foglalkoztatottakon beliil, az adminisztrativ teriileteken dolgozdk kozt tébb-
nyire 50-50% kortil mozog a fels6foki végzettségli és a kozépfoku végzettséggel birdk
ardnya. A vizsgdlatban megszdlaltatott régids humdanpolitikusok egyontet(i véleménye
szerint az adminisztrativ tertileten elldtandd feladatokat alapjaban véve kiozépfoka vég-
zettség birtokdban is el lehetne végezni, azonban a kommunikativ, hasznélhaté nyelv-
tudas hidnya miatt kénytelenek felséfokt végzettséggel rendelkezd, megfelelé nyelv-
ismerettel biré munkavéllaldkat alkalmazni helyettiik. Rendkiviil nagy problémanak
lagak az alkalmazhaté nyelvismeret hianyat a jelentkezdk kozott.

. Legnagyobb probléma, hogy a gyakorlati nyelvtuddsuk hidny=ik az dlldskeresék-
nek, ami igen fontos lenne a kiilfoldi partnerek miatt. Nem elvdrds a nyelvvizsga,
de kommunikalni tudni kell. Felséfoki végzettségiieknél probléma, hogy nem iga-
zdn kommunikativ készségtiek, tehdt kevésbé hatdrozottak és nyitak, nem igazdn
tudnak jol prezentdlni.

Szakmunkdsok teriiletére jellemz6, hogy a szakember-utdnpétldis ma Magyarorszd-
gon hihetetlentil rossz. Egyrészt kevés a gyerek, mdsrészt viszont a szakképzésnek
nincs meg a becstilete. Gyakran a sziil6 unszoldsdra tanul tovdbb a kettes-hdrmas
tanuld, mayd a diplomdt »beteszi a fickbac, tehdt a diplomdanak ma nincs munka-
eré-piact értéke. A felséfokii intézményeknek valéban a gazdasdg igényeit kellene
Jigyelembe venniiik.”

A fizikai dllomény a nagy- és kozépvallalatoknal betanitott munkdsokat és szak-
munkdasokat jelent. A megkeresett nagy- és kozépvallalkozasok dontd mértékben a
szakmunkdsokra és a betanitott munkdsokra tartanak igényt, kevésbé a diplomésokra,
ahogy ez kidertil az el6bb bemutatott és az alkalmazottak 6sszetételét jelzé ardnyokbdl
1s. Mds az igénye a régis kisvallalkozdsoknak, ahol a munka jellegébdl adédéan jéval
nagyobb ardnyi a cég Osszlétszaman beliil a diplomésok alkalmazésa: akar a 100%-
ot is elérheti az alkalmazottak kérében a diploméval rendelkezék szama. Tgy példaul
a médiaiparban az alkalmazottak donté tobbsége ma mar diplomaval rendelkezik,
ahogy az utazdsszervezs cégek is tobbségében diplomasokkal dolgoznak.
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A jelenlegi és a kizeljovire vonatkozd szellemi munkaer6igényrdél elmondhaté, hogy
a kikérdezett multinaciondlis kizép- és nagyvallalatok munkéltatér mindenekeltt mi-
szaki ismeretekkel rendelkezd villamos-, gépész-, kohé- és tizemmérnoki, valamint lo-
gisztika, kontrolling és minéségbiztositas tertiletén keresnek (ij munkaerdt, amelybdl —
elmonddsuk szerint — hidny van a piacon. (Mérnokokbdl Nyugat-Furépdban is nagy
a hidny, erre mutat az a tény, hogy az idei méegyetemi allasborzén megjelentek olyan,
hazai telephellyel nem rendelkez6 belga és az angol cégek 1s, akik kiilfoldre csabitottak
a frissen végzett, mérnoki diploméaval rendelkezd szakembereket.)

Id6nként keresnek a megkérdezett cégek egy-egy gazdasigt diploméaval rendelkezbt
vagy kinyvel6t, szamviteli alkalmazottat is, azonban ezekre a pozicidkra tobbszoris a
tuljelentkezés. (Az egyik helyen emlitették, hogy egy ilyen dlldsra 30 jelentkez’ akadt. ).

~Miszakiakbol, fGleg nyelvet beszélé miiszakiakbdl nagy hidny mutatkozik. Né-
met és angol, a Suzukindl most elsésorban az angol sziikséges. Sok, szakmailag
J6 mérnok van, de nyelvileg nagyon gyenge, sokszor a diploma nincs meg, mert
hidnyzik a nyelvvizsga. A szaknyelvet itt mdr megtanulhatja. Tdrgyaldsi szint kell,
az alapfoki szint a munkdhoz kevés. Jé kapesolattarté legyen a vevével, ehhez kell
a kommunikdcids szint. Rengeteg pdlydzat jon kozgazddszoktdl, pedagdgusoktdl,
de nem tudunk veliik mit kezdeni. Nyelvtandrt is nehéz adminisztrativ tertiletre
betenni, vagy kevés kell belble. Nekik célszerti egy felséfokii szakképzést elvégezni,
példaul logisztika, minbségbiztosiitds, amit konnyebben elsqjdtitanak.”

Napjainkban nem a nagyardnyti munkaeré-felvételek idejérdl beszélhetiink a meg-
keresett kozép- és a nagyvéllalatokndl, de a kisebbeknél sem, a cégek leginkabb akkor
vesznek fel () diploméaval rendelkezét, ha valaki nyugdijba ment vagy mas munka-
helyre csabitottak. Dont6 tobbségiiknél nem jellemz6 a fejlesztés. Indokolatlan mun-
kaerd-felvétel, -csere nem fordul eld, a megfelel képzettséggel rendelkezd, bevalt és a
munkat szeretd dolgozokat szivesen foglalkoztatjdk éveken at. A kikérdezett nagy- és
kozépvallalatok tobbségének fizikai és betanitott munkésra van igényiik, s ezen a terii-
leten jéval tobb embert is képesek lennének alkalmazni, mint ahdny jelenleg az adott
telepiilésen és kornyékén rendelkezésre dll. Bizonyos szakmunkdt igényld teriileteknél
nagy hidnyrdl adnak szamot.

. Kevés varrondt taldlunk, ezért egyre messzebbrél kell a munkaerdt biztositanunk,
Tolnabdl, illetve Miskolcrél is vannak alkalmazottaink.”

LSzékesfehérvdaron massziv hidny van a betanitott munkaer8bél, esetenként 80 km-
rol, buszokkal hozzdk az embereket. Még nagyobb a hidny gépészmérnikékbdl.”

.. Betanitott munkdsokat folyamatosan keres a cég. Szakképzettekbdl van elég, de
szakképzetlenekbdl hidny van. Nehéz taldlni. Kemény munka. A nagy értékd dlla-
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tokkal valé foglalkozds gondos munkavégzést igényel” - mondja példaul a Babol-
nai Ménesbirtok képviseldje.

(Itt jegyezziik meg, hogy a betanitott munkdasok és a szakmunkésok kozt hidny mu-
tatkozik az orszdg mas régidiban 1s, igy példéaul Budapest kizelében, illetve a Kozép-
Magyarorszagi régiéban is. Ezt a problémat ebben a régiéban tgy oldottdk meg, hogy
egy szocidlis alapitvany munkanélkiili romdakat és hajléktalanokat toborzott, akiknek
egy éves, roviditett képzést nytjtva elhelyezkedést tudott biztositani. Hasonléan gon-
dolkodtak a Szombathely kozelében él6krdl, és ugyanezzel a gonddal kiiszkoddkrol is,
ahol ma mér a koziiliik kikertilt roma szdrmazdsi betanitott munkasok Ausztridban
dolgoznak.) A munkaeréigény feltérképezése sordn tobben szdlnak arrdl, hogy mikoz-
ben Székesfehérvarra nagy létszami munkaerdt 1gényld ipar teleptilt, nem sziiletett
megoldds a megfeleld szakmunkésképzésre a vérosban. fgy a munkaltaténak nincs
elég dolgozdjuk, mikozben sok alacsonyan képzett dlldskeresd nem taldl munkahelyet.
Holott a képzés és az ipari igények 6sszehangoldsa mindkét oldal sok problémajat meg-
oldhatnd. A kikérdezettek koziil néhdanyan hatérozottan ramutattak a szakmunkashi-
any okaira:

.Nincs gyakorlatorientdlt oktatds. Nincs forgdcsold, szerszdamkészitd, lakatos. Szé-
lesebb kirben nézve nincs igazdn jé kémitives, tetéfedd, mert akik voltak, azok mdr
kioregedtek, vagy magdnvdllalkozdk lettek, tehdt nincs utdanpdtlds. A szakmunkds-
képzés tertiletén is nagyon komoly problémdk vannak: Hidny=ik a gyakorlati kép-
zés a 9-10. osztdlyban, késébb (16-17 éves korban) pedig mdr nehéz éket nevelni.
Ebben hibds az oktatds és a sziilé is. Megsziintek a tanmiihelyek, amelyek igazi
gyakorlohelyek voltak - kivétel a Videoton, itt a profilnak megfelelé szakemberkép-
z6és folyik, és kihelyezik Gket tizembe, hogy ott megszerezzék a gyakorlatorientdlt
képzést. A hallgaté ekkor megismeri a munkdltatét, a tevékenységet, a cég is megis-
mert a hallgatét, a munkdhoz valé hozzddlldsdt, a szakmdydhoz vald elkitelezett-
ségét sth.”

Mésok a hidny okaindl a jelentkez6k irredlisan magas bérigényét, a gyakorlat és a
tapasztalat elégtelenségét emelik ki. Ugy téinik, a munkaltaté altal kinglt bér és a mun-
kavéllal6k fizetési elvardsai tobb ponton nem illenek 6ssze, amely azzal jar egytitt, hogy
bizonyos munkatertileteken nem all rendelkezésre megfelel6 munkaerd.

Mig a nyugati orszdgokban ezeket a feladatokat az olesén dolgozé vendégmunkasok
és a bevandorlok tomegei lagék el, addig hazankban nem bévelkediink sem vendég-
munkasokban, sem pedig letelepedési szandékkal ide érkez6 munkaerdvel. Itthon az
alacsonyan képzett, a tarsadalom peremén lévé munkanélkiili rétegek még kihaszna-
latlan, de meglévé kapacitasét lehetne erre a célra dinamizalni. Mik6zben bizonyos
rétegek korében tartés a munkanélkiiliség és a véllalatok pontosan az alacsonyan
képzetteket keresnék, a kereslet és a kindlat nem taldl egymdsra. Egyrészt a rendel-
kezésre &ll6 munkaerd személyiségjegyeinek (kitartds, munkafegyelem, rendszeresség
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sth.) fejlesztése lenne sziikséges, masrészt a munkavéllalék optimalisabb bérezésre és
megfeleld munkakoriilményekre tartandnak igényt. Ugyanakkor a rendelkezésre allé
munkaerd lakhelye infrastrukturélisan fejletlen, nem jut el oda az ipar, és gépkocsik
hidnyédban nehezebben mobilizdlhaté a munkaerd.

A kikérdezettek egyontettien alligak, hogy a gyakorlattal rendelkezd jeliltek egyér-
telmtien prioritast élveznek a felvétel sordn, és tobb cégnél kifejezetten elény a mula-
nacionalis véllalatoknal teljestett gyakorlat megléte. Am a frissen végzetteknél hidny-
zik még a munkatapasztalat, igy az elhelyezkedéskor hatrdanyos helyzetben vannak a
tobbéves tapasztalatot felmutatdkkal szemben. A régids kizép- és nagyvillalatok vgy
probéljak athidalni ezt a problémat, hogy dsztondijat nydjtanak a fiataloknak az utolsé
féiskolai vagy egyetemi évben a szakdolgozat irasara, és az allasborzéken is keresik az
utolsé éveseket, hogy 6sztondijas szerzddést kossenek veliik. Ha a gyakorlati id& soran
a munkaaddk elégedettek az Osztondijas munkdjdval, akkor nagy az esélye a tartés
foglalkoztatdsnak. Az elmult években valt népszer(ivé a pélyakezddk foglalkoztatdsakor
a Start-kdrtyaprogram.

wlgen, elényt élveznek, a szakmdjuknak megfelelé gyakorlati tapasztalattal ren-
delkez6k. Ezért is keres a cég dlldsbérzéken olyan fiatalokat, akik utolsé évesek, és
hosszabb tdvii (45 hénapos) szakmai gyakorlatra el tudna ide jonni, majd a kil-
csonos szimpdtia kialakuldsa utdn a cég felajanlja, hogy jojjon ide dolgozni is.”

wMindenféleképpen elényt élveznek, f6ként azok, akiknek tanulmdnyi szerz6désiik
volt a céggel. Jelenleg nem sok oszténdijas van, de ezek hosszu tavi kapesolatokat
Jelentenek. Az is el6fordult mdr, hogy nem tudott a cég munkahelyet felajinlani
egy tanulmdnyi szerzédéses kapcsolatban lévé gyakornoknak. Osztondijassd le-
hetett valni: jelentkezés titjan, vagy ha hidnyteriiletrél volt sz6 (pl. gépész, kohdsz,
technikus), tehdt inkdbb kozépfoki végzettségiiek esetében fordult elé. Ekkor a cég
kereste meg az intézményeket, és probdlt meg hallgatékat toborozni. Ez az elmult
5 évben maximum 100 f6t jelentett.”

~Mindenképpen elényt élveznek, akik gyakorlatukat itt toltik. Jolt olyan, hogy a
gyakorlatrél csdbitottuk ide a hallgatot, és tdvoktatdsban fejezte be a tanulmdnya-
it.”

A megkérdezettek kisebb kire azonban nyiltan véllalja, hogy nem alkalmaznak pé-
lyakezdét, mert a betanitds koltséges, s haszonra torekszenek a piaci vildgban. Ugy
vélik, a didk az iskoldban tanuljon, 6k mar a termelésre varjak, a betanitis hosszi és
koltséges folyamat, ezt nem érzik sajatjuknak. Mindez megegyezik azzal a hétkoznapi
tapasztalattal, ami allashirdetési Gjsdgokat lapozva rogton a szemiinkbe 6tlik: a hirde-
0k kozt jelent6s azoknak a szdma, akik méar itt kozlik, hogy kifejezetten 2-3 éves szak-
mai tapasztalattal varjak a jelentkezdket. Ritka az a munkaadd, aki kifejezetten arrdl
szol, hogy pélyakezddkkel, fiatalokkal akarna dolgoztatni.
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A MUNKAEROIGENY ELOREJELZESE

A régibban m(ikodd és megkérdezett véllalatok a szamukra sziikséges munkaerdigényt
csupdn rovid tdvon — néhdny hénapra, maximum egy-masfél éves vagy legfeljebb két-
éves tavlatban — képesek elére tervezni, tekintve a gazdasagi-piaci kornyezet dllandé
hullamzisat, a megrendelések gyors valtozasait. Ugyanakkor segitenek a munkaerd-
tervezésben az 1) beruhdzasok, amelyek varhatéan ) munkahelyeket teremtenek,
amelyet |6 néhany véllalat az tizleti tervében rogzit. Fejlesztés hidnydban a bevalt dol-
gozokat foglalkoztatjak, indokolatlanul nem cserélik le Gket. Ugy lagak, konnyebb a
tavlati tervezés a diplomaval rendelkezdknél, komoly problémak a fizikai tevékenységet
végzOknél mutatkoznak, mivel bizonyos szakmak képzése napjainkban mér teljesen
megsz(int (pl. kohdsz szakmak), holott a cégeknek lenne igényiik rd. Ugyanakkor a koz-
vetlen termelésben elsGsorban a fizikai és a betanitott munkdsok vesznek részt, és a
termelés trendjeinek véltozdsa, a hirtelen valtas ket érinti leginkabb.

.I6 probléma, hogy a kizépfoki képzésbél ezek a kohdsz szakmdk gyakorlatilag
teljesen kikoptak. Nappalis képzésben mdr szinte sehol nincsen ilyen jellegii kép-
zés. Még itt Dunadjvdrosban, a Bdanki Dondt Szakkézépiskoldban van egy ilyen
anyagtechnikus szak, ami pétolja némiképp ezeket a szakmdkat, de 6k nem olyan
részletességgel és nem pont azt tanuljdk, ami az acélmiiben vagy egy nagyobb
olvasztémiiben megfelels lenne, tigyhogy ezt t6bbnyire felnéit szakmunkdsképzés
keretében prébdljuk pétolni. Az elkévetkezendé 5 évben a legnagyobb probléma az
lesz, hogy a fizikai tertileteken, a termelésben hogyan tudja a cég pétolni a szak-
képzett munkaerdt.”

A megkérdezett vallalatokndl atszervezések, dtalakitisok varhatdak: a Dunaferr-
nél, a péti Nitrogénmiiveknél varhatéan t6bb fiatalt tudnak alkalmazni a nyugdijba
késziilok helyett. A Vértesi Er6mi mar tudja, hogy 2014-ig tarthat a banyaszat, utana
més médon kell megoldania az energiatermelést, igy lassu leépitést kell tervezniiik.
A fluktudciét kitktatva az év végéig mintegy 400 {6t tudnak alkalmazni. A péti Nitro-
génmiiveknél egyes feladatok megolddsara kiszervezéseket hatdroztak el, ezért tudjak,
hogy leépitésekkel kell szamolniuk. A Széphénél mintegy 15 (i) dolgozé alkalmazasara
van madd, vegyesen a gazdasdgi, az irodai és a szakmunkdsok kozitt. A Réba pro-
jektmenedzsereket, hegesztd- és sajtolémérnikaoket keres. A mért AFL logisztikusra és
mérnokokre tart igényt, varhatéan néhany hénap mulva is. A Philipsnél negyedévre
terveznek eldre, a szellemi dolgozok dlloményat 15 fével kivanjdk béviteni.

PALYAKEZDO DIPLOMASOK ALKALMAZASA

Szdmunkra - mint felsGoktatdst intézményben dolgozdk szamdra - a vizsgélat szem-
pontjabdl az egyik legfontosabb kérdés a palyakezddk alkalmazasénak mikénte volt.
A megkeresett, vizsgalatba bevont k6zép- és nagyvallalatok donté tobbsége alkalmazott
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az utébbi években frissen végzett diplomas fiatalt, azonban tébben hozzateszik, hogy
csak minimadlis szdmban, ritkdn, f6leg mdszaki teriiletre vesznek fel pélyakezddket,
tekintve, hogy itt jelentkezik a legnagyobb hidny a sziikséges diplomaval ellatand¢ fel-
adatok kozott.

El6nyt élveznek 1 munkaerd felvételekor a véllalati 6sztondijasok, az iskolai szak-
mai gyakorlatukat az adott cégnél végzok, a gyakornokok. Sokszor olyan szemmel figye-
lik a didkokat a gyakorlat alatt, hogy alkalmas-e esetleg a kés6bbiekben is tovabbi fog-
lalkoztatésra. Megfigyelik tigyességiiket, munkahoz valé viszonyukat, hozzaallasukat,
és szabad kapacitds esetén tovabbi foglalkoztatdst ajdnlanak fel szdmukra.

WA felvett palyakezdék megdlltik a helytiket, jelenleg is a cégnél dolgoznak.”

Ha a nyelvi tudds megfelelé, a miszaki ismeretek hidnyoznak, de ez nytlvin az

iskola tipusabdl fakad, hogy nem a cég profiliinak megfelels képzettségeket ad.”™

Ugy vélik a megkérdezettek, hogy egyéni tudasbeli és személyiségbeli, hozzaallasbe-
li kiilonbségek vannak a munkatarsak kozott, nem pedig iskoldhoz kithetdk.

WLay-két kivételtdl eltekintve a szaktuddsukkal nem volt probléma. A pclyakezdék
el6s=zor egy betanuldsi folyamatban vesznek részt, a jové év februdryaban-dprilisd-
ban keriilnek dtaddsra a prébaiizemek, amikor kideriil, hogy mennyire sajatitot-
tak el az itt tanultakat.”

A megkérdezett kozép- és nagyvéllalatok tobbsége varhatéan a jov6ben alkalmazna
pélyakezd6 felsGfoki végzettségl fiatalokat, azonban tébben hozzateszik, hogy elsGbb-
séget élveznének a miszaki végzettséggel rendelkezdk, illetve hogy alkalmazdsukra
csupan fluktudcié, megiiresedés vagy fejlesztés esetén van lehet6ségiik. Kisebbségben
vannak, akik nyiltan és elsé halldsra azonnal elutasitjdk a pélyakezddk alkalmazasat,
illetve akik nem adtak vélaszt, vagy nem tudjik, hogy alkalmaznénak-e pélyakezdd
fiatalokat. Van, aki tgy érzi, a plyakezd4 dinamizalta a tobbieket s, friss tudésdval, d;
ismereteivel jGtékonyan (de masutt nem tdl pozitivan) hatott a t6bbiekre is.

Nagy riziké, mert nem maradnak sokdig, nem tudnak dolgozni, tisztelet a ki-
vételnek... Sok jelentkez6, akik aldl kiszervezték a céget, harmincévesen tizedik
munkahelyét fogyasztja. llyenkor inkdbb az idbsebbet vilasztjuk. A fiatal nem a
szakmdért, hanem a jovedelemszerzésért jon. Ezért szorulunk a munkaerd-kozveti-
16 cégekre.”

Lol palyakezdénk, de a tobbiek kikezdték, irigység miatt elhagyta a céget. Nem
tudtdk elfogadni a tobbiek, hogy nekik is fejlédni kell.”
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A PALYAKEZDOKTOL ELVART KEPESSEGEK

A pélyakezddktdl elvért kompetencidk (ismeretek, képességek, attittidok) kozt egyenld
mértékben kap helyet a szakmai ismeretek birdsa és a gyakorlati képességek megléte.
Azigényelt ismeretek kozott kiillonosen eldkeld helyen van az idegen nyelv ismerete és a
szamitastechnikai eszkozok hasznélata. Az idegen nyelvet tartjdk a legfontosabbnak a
cégek, gyakorta megelézve a szakmai ismeretek terén jelentkezd elvardsokat. A kommu-
nikéciéban hasznélhaté idegennyelv-tudds olyannyira fontos, hogy jra és tjra vissza-
tér az interjdalanyok vélaszaiban, és nyomatékosan hangsilyozzdk a modern idegen
nyelvek (els6sorban az angol) tuddsdnak rendkiviil nagy szerepét.

Megdobbentének gondoljuk, hogy mikézben a vildggazdasigban az tizleti élet sike-
re az angol nyelvre épiil, az angol nyelv tanuldsdnak komoly gazdaségi vetiileter van-
nak vildgszerte, addig hazdnkban még mindig nem kételezd a kiozoktatdasban az angolt
minden gyermeknek elsd idegen nyelvként tanulni. Sajnos igen sok olyan gyerek van,
aki egyaltalan nem tanult angol nyelvet a kitelezd iskolai oktatés évei alatt, és igy eleve
hétrannyal indul a munka vilagdban, ami pedig egyértelm(ien a hibds oktataspolitika
kovetkezménye.

Megjelennek bizonyos személyiségbeli jegyek is, amelyekre a megkérdezettek tobb-
sége hatdrozottan és egyontetdien igényt tart, ilyen az éndllésdg, az énfegyelem, az
alkalmazkoddképesség, a helyzetfelismerd képesség, a problémamegolds képesség, a
munkdhoz vald pozitiv hozzddllds, a kommunikdcics képesség, a nyitottsdg, a bdtor-
sag, a hatdrozoltsdg, a rugalmassdg, az ondllésdg, a szervezékészség, az érdeklidés,
a csoportban valé dolgozds képessége, de egészében véve a személyes benyomdsra is
sokat adnak. A j6 megjelenés nagyon fontos, tudjon fel6ltozni, viselkedni, beilleszked-
ni - mondjdk tobben is. Az élethosszig tarté tanulds, a rendszeres megijulds igénye
1s megjelent a vélaszadok kimondott igényet kozitt. Gyakorlatilag a megfogalmazasra
keriilt személyiségjegyek, tulajdonsigok teljességgel egyeznek a hazai orszigos oktatdsi
felmérések adataival, illetve a nemzetkozi eurdpai unids dokumentumokban megjele-
nd, a fejlesztendd kompetencidkra vonatkozo legtijabb elvarasokkal és trendekkel is.

LElméleti tuddsuk van, gyakorlati nincs. Ugyanolyan fontos mind a ketté. Legyen
dltaldnos miveltsége, napt tdjékozottsdga meglegyen, kezdeményezd, talpraesett

legyen.”

Miszaki tsmeretek, nyelvismeret, kreatiwitds, hatdrozottsdg, megbizhatésdg, le-
gyen elkételezett a munkdja irant..,

LIontos a tanulmdnyi eredmény; a nyitottsdg, valamint a személyes benyomdis.
Mivel ez a nagyvallalati kézeg egy sajdtos kozeg, fontos, hogy kelléen agilis, hatd-
rozolt legyen a jelentkezé..,
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Nehéz, a kor muatt. A fiatalok nem tudjik, mit akarnak kezdent, ha végeznek.
Ezzel a 70%-uk {gy van. Céltudatossdg, az dltaldnos megjelenés, a szakmari tudds,
szorgalom, kitartds, személyiségjegyek sokkal fontosabbak. A tuddshoz hozzd lehet
tenni, de a személyiségjegyet nem lehet 20 évesen megvdltostatni..,

Llsésorban bizonyos alaptulajdonsdgok szdmitanak: a logikus gondolkodds ké-
pessége, a pozitiv hozzddllds és a motivdcio. A pdlyakezddk jellem=zbéen a cégnél
tanuljak meg magdt a szakmdt, tehdt a gyakorlati tudds nem igazdn elvdrds.”

A kikérdezett vallalatok humaneréforrds-menedzserei nyiltan megfogalmazzak a
palyakezdokkel kapcsolatos kritikai észrevételeiket s, az irredlis, idealisztikus elvara-
sok, a munka vildgdban megjelend kivetelmények ismeretének hidnya, a gyors eldre-
lépés igénye, a valésagtol vald eltavolodds egyardant gondot jelent a friss diplomdsok
kozott. A megkeresett cégek kozott volt tobb olyan is, amely egyszertien nem vallalta
az interjut, mondvan rendkiviil rossz véleményt tudna csak mondani a palyakezdok
felkésziiltségérdl, ezért inkdbb nem nyilatkoztak.

LAz a trend veheté észre, hogy mindenki menedzser akar lenni, és erre rdtesznek
iskoldk a megnevezésekkel, mert nem biztos, hogy a valé vildg aldtdmasztja, kike-
riilnek dgy; hogy két hét mulva f6mérnékok akarnak lenni. Amit hidnyolunk, az
aldzat és a jo, tisztes, mesterségbeli mérnéki tudds. Gyorsan kidertlt (egy hénap
alatt) hdarom vy kollegdrdl, hogy nem birjik munkaterhelést, soknak tiint nekik a
Jelelbsség, a rendszeresség, a t6bb miiszak vdllaldsa. A tuddst gyorsan magukba
szivhatydk, ha miszakba jarnak 2-3 hénapig, és ezt nem vdllaltdk.”

. Ha megtandyjuk, mdr meg is pattannak egy jobb dlldasajanlatra. Nagy a fluktud-
ct6. Nagyon kevés a céltudatos, elanyagiasodtak. Keresitk a kénnyen keresheté le-

hetdséget. Nincsenek felkészitve, ezért fontos lenne, hogy tibbet legyenek cégeknél,
vdllalkozdsokndl.”

Amikor arrdl érdeklodtiink, hogy van-e kiilonbség az egyes itézményekben vég-
zett friss diplomdsok kozott, ami a tuddsszintet és a szakmai felkésziiltséget illet, a
régi6ban megkérdezett munkaaddk tobbsége gy véli, nem oktatdsi intézménytdl, ha-
nem egyéniségtdl, személyiségtdl fiigebek a killonbségek. Gyakorlati tapasztalat, hogy
16 nevti iskolabdl is kertilhetnek ki kevéshé alkalmas fiatalok, és a gyengébbnek tartott
mtézmény is nevel kivalé tehetségeket. Inkabb egyéni kiilonbségeket lehet talélni a je-
lentkezbk kozott, mint iskolabelieket.

wSzubjektiv, hiszen mindenkinek vannak bizonyos benyomdsai és elvdrdsai. Nem
az a lényeg, hogy ki hol szerezte a diplomdyct, hanem hogy mennyire érdeklédik
az adott teriilet irant. Ha bedobjik a mélyvizbe, tgyis ott fog kidertilni, hogy tud-e
tszni. Példdul, ha egy friss diplomdst alkalmaznak, nem biztos, hogy az elején tel-
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Jesen jol végzi a feladatdt, mivel kell a helyismeret, belsé informdciok, amelyek nél-
kil nem lehet jol miikédni. E= a betanuldst folyamat kériilbeliil fél év, amennyi id6
alatt minden olyan dolgot tud pontositant, ami az alapképzésben nem volt meg.”

W Valtozé, van amelyik nagyon talpraesett, de vannak bdtortalanok is. Nem igazdn
lehet kiilonbséget tenni abban, hogy melyik iskoldbdl jott... Elényt élvez-e ha a M-
szaki Egyetemrdl jon vagy a Kozgdzrol? Nem lehet ezt kimondani. Lehet, hogy egy
J6 hirdi iskoldbdl jon, de nem tudja jol eléadni magdt, mig egy mdasik egy kevésbé jé
iskoldabdl jon, de sokkal rdtermettebb. Nagyobb hangsilyt kell helyezni a személyt-
ségjegyekre. Az iskola megadja az alapot, de a lényeget itt kell megtanulnia, hogy

»

hatdrozoltt, rdatermett legyen, amit az iskoldban nem tanitanak meg.

A megkérdezetteknek csak a kisebb hanyada véllalja nyiltan, hogy a diplomak ko-
zott killonbséget tesznek a felvételi eljards sordn, a jelentkezék bizonyitvanyét olyan
szempontbdl is vizsgaljak, hogy hol szerezte. Egy-egy munkéltat6 azt is elénynek tartja,
ha szakkozépiskolai végzettséggel rendelkezik a jelentkezd, szemben a gimnéziumi vég-
zettséggel, mivel a szakkozépiskola tobb gyakorlati ismeretet és szakmai tapasztalatot
biztosit.

LA tradiciondlis intézmények elényt élveznek (BME, Kandé, Bdanki, PSZF). Igazdn
kiilonbség nincs a kiilénbozd intézményekben végzettek kizill, rossz tapasztalat
sem volt.”

Humdn tertileten (pénziigy,; marketing, HR) tesziink-e kiilonbséget, attdl fiiggben,
hogy honnan érkezik a hallgaté? A pdlyakezdbknél igen, a néhdny éves szakmai
tapasztaltndl nem. A szakmai tapasztalat ki tud simitani barmiféle oktatdsbeli
kiilonbséget.”

WLrésségiik: Kozépkorid miiszaki gdrddank, a nyelvtudds, informatikai ismeretek,
rajzoldprogramok, vdllalatirdnyitdsi rendszerek ismerete. Gyengeségiik: Fgyre ke-
vesebb gyakorlati idét toltenek kinn terepen, mindennapi élettél valé tdvolsdguk
nd. A felvételnél elényt élveznek azok, akik szakkézépiskoldt végeztek, és utdna
mentek egyetemre, és nem a gimndzium utdn. A miiegyetemi egy-két hetes szakmai
gyakorlat nagyon kevés, komolytalan. Gydrat szinte beliilrél nem s ldttak.”

Mikézben a megkérdezettek tobbsége nyiltan vallalja, hogy a gyakorlattal rendel-
kezbket keresi elsGsorban, addig néhdnyan - s ¢k vannak kisebbségben - feltartik a
fiatalokban rejlé pozitivumokat is. Igy a kisebb létszammal mikodd véllalkozasok tigy
lagak, hogy a fiatalok nyelvtudasukkal, szamitdstechnikai ismereteikkel dinamizaljdk
az évek 6ta ott dolgozdkat, s ez komoly el6ny az idésebbekkel szemben.
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A FELSOFOKU SZAKKEPZES ISMERETE A MUNKALTATOK KOREBEN

A kozépfoki végzettség és a diploma megszerzése kozott van még egy lehetdsége a ta-
nuléknak, s ez pedig a fels6foki szakképzettség megszerzése. 1998-ban indult elszor
Magyarorszigon FSZ-képzés (amelyet 2002-t3l neveznek igy), amely 1y lehetdségként
jelent meg a tanulni vagydk kérében. Célja a fels6foki tanulasnal elismertethetd kredi-
tek gytjtése mellett a munkaerd-piaci esélyek novelése. Sajatos a helyzete, mert kapcso-
lédik a felsGoktatdshoz — annak része —, és a szakképzési rendszerhez 1s, igy vonatkozik
rd a szakképzési torvény (Haldsz, Lannert, 2003). Célja, hogy a gazdasdig igényeinek
megfeleljen, és a megszervezésében a piaci szerepldk, a vallalatok is részt vegyenek.

Az FSZ-képzésrdl érdekldve kidertil, hogy a Kozép-Dundntdli régidban a mun-
kaltatok bizonytalanok annak megitélésében, mit takarhat ez a képzettség Mikozben
a tobbség elGszor tgy véli, hogy 1smeri ezt a képzést, a részleteket kikérdezve kideriil,
hogy ismereteik bizonytalanok ezen a téren, csak részben van elképzelésiik ennek tar-
talmardl.

Nem ismerik, illetve alig ismerik a fels6fokd szakképzést, csupan néhany helyen
alkalmaznak F'SZ végzettséggel rendelkezé kollégat, azonban a humanpolitikusok
inkabb a hagyomdnyos, szakmunkas bizonyitvany—érettségi vagy f6iskolai, egyetemi
diploma sablonban gondolkodnak. Tébbnyire rendszeridegennek érzik ezt a képzést,
amellyel nem tudnak mit kezdeni. Néhany helyen emlitették, hogy az alkalmazottak
kozt vannak olyanok, akik diploma utdn megszereztek egy-egy FSZ képesitést, azon-
ban azt, hogy mit jelenthet ez a végzettség, milyen pozitivumai, illetve negativumai
vannak, mire képez, azt mar nem tudtdk megmondani.

. Logisztikusokndl, esetleg, de nem egyenértékii a diplomdval. Akkor 6k hdtrdny-
ban vannak? Ha olyan poziciéra keresiink, ahol nem kévetelmény a diploma ott
lehet esélytik, ez nincs kébe vésve. Van példdul egy kozépfoki logisztikus végzetisé-
gl, néhdny éves gyakorlattal és egy felséfoku végzellségd, de nem logisztikai vég-
zettséggel, melytknek van elénye? Nem a papir fogja elsésorban eldontent, hanem
a személyiségjegyek.”

Azt, hogy a cég fejlddését eldmozditand-e a kellden képzett fels6foki szakképzéssel
rendelkezbé munkaerd, dontd tobbségiik egyéltalan nem tudja megitélni, vagy dgy véli,
hogy nem segitené, mivel inkébb diplomat varnak a jelentkez6t6l. Ha a diploma mellett
FSZ képzettsége is van a jeloltnek, annak ortilnek, de elsdsorban nem ez az elvarasuk.
Ez részben eredhet abbdl, hogy nem alkalmaznak ilyen kvalitdsi munkavallalét, mas-
részt, mert hidnyosan ismert az FSZ-képzés koriikben.

Mésok azonban — s 6k vannak kisebbségben — arra vildgitanak ra, hogy ezeknek
a képzéseknek az a pozitivama, hogy rovidek és célirdnyos teriiletre koncentralnak, és
gyorsan képeznek szakosodott munkaerdt.
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WFeliéilenil. Fontos, hogy révid tavi szakmai képzések legyenek elsésorban (pl. 50
drds), adott munkamdiiveletre, adott témdra.”

+Mindenképpen, mivel vannak olyan feladatok (példdul mérnéki teriileten), ame-
lyeknek elldtdsdra nincs szitkség mérnikre, egy technikus tuddsa viszont kevés
- ezekre remek hidnypdtls lehetéség a felséfoku szakképzéssel rendelkez6k alkal-
mazdsa. Gazdasdgi teriileten is léteznek ilyen teriiletek.”

A megkérdezettek tobbsége tgy véli, nem tudna testhez &ll6 feladatokat adni az
FSZ végzettségli jelentkezéknek, mert elvaras a cégen beliil a diploma, az FSZ bizonyit-
vannyal rendelkezé jelentkezOket nem tudjdk beosztani a betanitott és a szakmunkét
végzik kozé, a szellemi foglalkoztatdashoz tobbre van sziikség. Pontosabban csak akkor
alkalmazndk Gket, ha gyakorlati tuddssal és hasznédlhaté nyelvismerettel is rendelkez-
nek, vagy ha a f6iskolai végzettségiik mellett még ilyen bizonyitvanyuk is lenne, aminek
kiegészitéseként hasznos, de nem feltétlen sziikséges. A megszélaltatottak masik cso-
portja a kizépiskoldban megszerzett szakmai kompetenciak kiegészitéseként lat benne
16 lehetbséget.

Mindenképpen, vannak olyan szakmdk, ahovd t6bb kell, mint sima dltaldnos
milveltség, és nem elegendd a szakkézépiskolai végzetlség, viszont a fizetést szinten
sem tudunk annyil adni, és a fGiskolai végzettségii nem vallalnd el a feladatot, de
FSZ végzettségii igen. Jonak taldljuk, van szdmos pozicid, pl. szakdcs, ahol mdr
csapatfénik lehet, vagy rendezvényeket szervezhet ezzel a végzettséggel.”

A SZAKKEPZESBEN RESZT VEVOK GYAKORLATA A VALLALATNAL

A megkérdezettek kizép-dunantili véllalatok donts tobbsége fogad szakmai gyakorlat-
ra didkokat, akar a kozépiskolasok, akér a felséfoki intézmények korébél. Van, ahol
a diploma megszerzése érdekében végeznek vizsgdlatot, és van, ahol t6bb hénapra
érkeznek fiatalok a képzés ideje alatti szakmai gyakorlatra, de a cégek bekapesolddasét
a szakmai gyakorlatba a haszon elve, az ,,adok-kapok™ elve uralja. Akkor fogadnak
szivesen gyakorlatozé didkot, ha az a véllalat érdekeit is szolgdlja, és olyan témaval
foglalkozik a szakdolgozd, amely a véllalatnak is hasznot hozhat.

. Tobbfajta szakmai gyakorlat is van: a kanddsok kooperativ képzés keretében in-
Jormdicids technoldgia teriiletén vannak a cégnél. Naluk a diploma megszerzése
elétt, egy évet gyakorlaton kell lennitik. Jonak tartjuk és szeretjiik is 6ket. Gazda-
sagt tertileten dltaldban van 1-2 éves diplomaird, ez akdr fél év is lehet. Mérnidki
tertileten iskolafiiged, dltaldban a diplomairds ideje alatt csatlakoznak. Nem foga-
dunk dgy didkot, ha abbdl nem pozitivan jon ki a vdllalat. Ha jelentkezik, komoly
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egyezletések folynak, milyen témdt tudunk javasolni, ami a cégnek is jo, ki legyen
a konzulense, és igy vdlik kerek egésszé. Szerzbdiink vele.”

A megkérdezettek kisebb része alkalmazott fels6fokt szakképzésbdl hallgatét,
ugyanakkor megfigyelhetd, hogy mikizben hidanyoljdk a gyakorlati tapasztalatot a fi-
atalokndl és a frissen végzetteknél, nem mindig adnak lehetdséget a jelentkez6knek
hasznos tevékenységre, igy kevesebb az esély arra, hogy kozvetlentil belelathassanak a
munka vilagdba. Kar, hogy a felelésségteljes feladatok tobbnyire elkertlik a didkokat a
munkahelyi gyakorlat ideje alatt, pedig komoly fejleszt6 ereje lenne.

.. Elvétve fordul csak el6, hogy bevonjuk ket a napt munkavégzésbe, inkdbb a kon-
zultdcids idbpontokban jonnek, és a szakdolgozat megirdsdiban kapnak segitsé-
get.”

A szakmai gyakorlatukat t6lt6k (pl. villanyszerel6k) dltaldban olyan kisebb mun-
kakat kaptak, amelyekre kiilén embert nem alkalmazunk. Szerepiik fontosnak és
hasznosnak bizonyult, meg voltunk veliik elégeclve.”

+2-3 hénap, de mire adni lehetne konkrét munkdt, addigra el is megy:” (A kérdés
csak az, mivel foglalkoznak addig.)

LEl6 addsba nem iilhetnek be - mondja az egyik radié vezetdje. - Ezenkivil sokféle
feladatot kapnak.”

. Csak részfeladatokat kaptak, alkalmazdsuk nem volt zékkendmentes.”

1.7

A régiéban m(ikodd vallalatokndl gyakorlaton 16v3, szakképzésben részt vevd fiata-
lok erdsségeirdl és gyengeségeirdl érdekldve kideriil, hogy hasonléan vélekednek, mint
a frissen végzettekrdl. Egyéni, személyiségbeli kiilonbségeket latnak kozottiik, a veliik
valé elégedettség mértéke is személyenként valtozik, van, akinek megvan a megfelel’
ratermettsége, képessége, masnak kevésbhé. A késdbbi foglalkoztatés tekintetében egy-
értelmien elény, ha valaki a cégnél végzi a gyakorlatat.

A gyakornokok teljesitménye vdltozé volt, voltak nagyon lelkes és kifejezetten pasz-
sziv hallgatéink is.”

.Egyes gyakornokok hanyagok voltak, bdr jellemzéen azért elvégezték feladatu-
kat.”

. Erbsségnek szamitott, ha a szakmai tuddsuk mellet részt is akartak venni a szak-
mai munkdkban, valamint azokat az ismereteket, amelyeket nem tanitottak nekik,
itt szivesen elsajatitotiak. Hdatranyt jelenthet, ha messzirél jonnek, messze van a
lakhelytik (mivel kénnyen elcsabulhatnak).”
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A FELSOOKTATAS MINOSEGENEK MEGITELESE

A minGség meghatdrozasara tobbféle definicid létezik a kozgazdasdgtan tertletén. .,A
mindség a felhaszndldi kovetelmények kielégitése és a célnak megfelelség ...a vevsk
igényeinek kielégitése.” Amikor a felsGoktatds mindségérdl beszéliink, szintén tobbféle
megkozelités és értelmezés johet széba. Kibocsatas alapt minéségmegkozelitést jelent,
amikor arrdl szélnak, hogy a végzettek milyen mértékben élljdk meg a helytiket az élet-
ben. Manapsdg a felsGoktatdsi minGségértelmezésben helyet kap a felhasznalok (hall-
gatok, a gazdasdg) igényeinek kielégitése, elégedettségének mérése 1s (Polényi, 2000).
Mikézben a hallgatéi elégedettség mérése ma mér a felsdoktatdsi torvény része, minden
féiskola és egyetem kotelessége, addig a gazdasdg, a munka vildganak oktatissal vald
elégedettségét még kevésbé mérik és veszik figyelembe a felsGoktatasban dolgozdk.

Vizsgdlatunkban a megkérdezett humanerdéforras-menedzserek gy latjdk, hogy a
felsGoktatdsban az egyetemek inkabb elméleti, mig a {8iskolak gyakorlatiasabb tudés-
sal rendelkezd hallgatdkat bocsatanak ki. Bar megjegyzendd, hogy nagyon sok el6itélet
és sztereotipia is szerepelt a kapott vélaszok kozt, gyakran azt hangoztattik a megkér-
dezettek, amit a médidban hallottak, olvastak. Nagy problémanak latjak a szakmai gya-
korlat nem kielégitd voltat a végzetteknél, amelyhez — ahogy a fentiekben mér lattuk —
sok esetben maguk a gyakorl6helyek sem jarulnak hozza a megfelel? szinvonald mun-
kahoz, holott erre lehet6ségiik lenne. A gyakorlatias képzést az oktatastdl varjak. Egyet-
len olyan imterjialany akadt, aki dgy vélte, hogy a gyakorlatot a munkahelyen szerzi
meg a fiatal, és elegendd megfelel elméleti ismeretekkel rendelkeznie a jeloltnek.

Kevés kapesolata van a hallgatéknak a munka vildgaval a képzés ideje alatt, igy
hidnyzik a gyakorlatorientaltsag, és ez rdanyomja bélyegét a kezdé munkavallalé elsé
munkdban eltoltott éveire. Probléma, hogy bizonyos szakok divatszakméknak tekint-
hetk, amelyre szivesen és tomegesen jelentkeznek, ami tilképzéshez vezet (pl. jogdsz,
kommunikécids szakember, kizgazddsz), mas tertiltekre viszont nem kapnak megfeleld
szakembert a munkaltatok (pl. mérnik, mindségiigyi ellendr, informatikus). A felsé-
oktatds mindéségének komoly addssdgaként réjak fel a megfeleld szinvonald, a napi
gyakorlatban hasznélhaté nyelvismeret hidnyét, megallapitva, hogy az oktatdsi mtéz-
mények nem készitik fel a didkokat a szakmai nyelv hasznalatdra, annak munkahelyen
val6 alkalmazdsara. Nem ritka, hogy szdmos, a szakmdjiban igéretes diplomas jelent-
kezGt a nyelvismeret hianydban kénytelenek elutasitani a kiilfoldi piacra termel nagy
és kozépvallalatok, holott egyéb tekintetben kifogastalan lenne a friss diplomas.

Kifogasolidk még a munka vilagaval torténé egytittmiikodés elmaradésat is abban
a tekintetben, hogy a felsGoktatds rendszere nem veszi figyelembe, milyen munkaerdre
lesz sziikség a j6viben, hidnyzik a vallalatok és a képzok kizotti hosszi tavi tervezés,
az egytittmiikodés, valamint az igények és a sziikségletek kozelitése egyméshoz. Fon-
tos figyelembe venni, hogy a humantdke-befektetés eredményessége csak évek milva
értékelhetd, a gazdasig és a technika fejlddése pedig gyakran jéval gyorsabb a terve-
zettnél,
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.. Tomegoktatds folyik, profitorientdlitd valt az oktatds. Mindenkinek van diplomd-
ja, aki akarja, tilképzettek lesznek, nem lesz kétkezi munkds. Ok még nem ér=ik
annyira, hogy technikus- vagy szakmunkdshidny lenne, bdar most ts nehezen taldl-
nak betanitott munkdsokat. Nem gyakorlatiasak, a szakmdt itt tanultdk meg, ha
J6 gvakorlati helyre keriil, az nagyon sokat nyom a latban. Sok cégnél csak fény-
mdsolnak stb., és nem az érdemi munkdt végzik. Az oktatdst gyakorlatiasabbd kel-
lene tenni, évkizben is kivinni a hallgatékat termelé céghez. Probléma, hogy nem
tudjik eladni magukat. Interjikat, tréningeket kellene nekik tartani, erre biztos
16bb cég is vdllalkozna, mert a beérkez6 interjiik, énéletrajzok annyira sablonosak.
Az interneten 200 kérdést taldl, de nem tudja elmondani, mi az eréssége, gyengesé-
ge. Pdlyaorientdcids képzéseket kellene tartani.”

»Olyan tuddshalmazt varnak el a felsGoktatdsban, amelyet nem tud megtanulni,
» ULy > Ly e} )
nem tudja raktdrozni, s raaddsul nem hasznosak az informdcick. Nem gyakorlat-
orientdltak a képzések” - mondja az egyik |6l ismert cég humanpolitikusa.

Megjegyezziik, hogy ugyanezt a véleményt fogalmaztdk meg egy haziankban végzett
vizsgilatban, Magyarorszdgon miikodd kiilfoldi iskolak kirében. Az ott oktaté peda-
gbgusok a magyar oktatdstigyrdl gy nyilatkoztak, hogy rengeteg a tanulnivald, a szd-
monkérés, amelyet a didk méar nem tud teljesiteni. Ebbdl adédik, hogy rendszeresen
~puskédznak”, csalnak, mivel redlisan képtelenek megtanulni a feladott leckét. Mindez
a hazdnkban jelen 1év6 kiilfoldi iskoldkban nem jellemz6. Redlisabb, racionélisabb ter-
vezéssel érik el pedagdgiai céljaikat, nem terhelik il a gyerekeket, ugyanakkor hasznos
tuddst nydjtanak, és képességeket fejlesztenek.

A Ko6zép-Dunanuili régiéban megkérdezettek vigy latjak, a kevésbé hangzatos szak-
mak életben tartdsaért nem tesz eleget az oktatdstigy. Véleményiink szerint teljes joggal
mondjdk mindezt a cégek, s igy all el az a helyzet, hogy bizonyos rétegek teljesen kiszo-
rulnak a munkaerépiacrél, mivel nem szereztek megfeleld képzettséget, szakméjukban
nem kapnak munkahelyet, tovabbtanulni pedig nincs erejiik, anyagi lehet6ségiik vagy
egyszertien motivacidjuk.

Ug\ érzik, az is gondot jelent, hogy a gyakorlaton részt vevé hallgaték nem a megfe-
lelts feladatokat kapjak, és a dolgozoknak sem érdeke segiteni a tanulkat. Problémé-
nak érzik, hogy a didkok nincsenek felkészitve a karrierjiik menedzselésére, hidnyzik
a pdlyaorienticids képzés, a felvételi beszélgetéseken nem tudjdk eladni magukat, ir-
redlis munkahelyi elvardsokat fogalmaznak meg, nem ismerik 6nmagukat, sablonos
onéletrajzokat készitenek.

~Mikézben a felséoktatdsban egyre t6bb fiatal vesz részt, mind kevesebb fiatalt
lehet taldlni a szakmunkdsképzésben, amely hamarosan dridsi problémdkhoz ve-
zethet, s ennek jelei mdr ma s mutatkoznak, példdul nem taldlni CNC mardst,
esztergdlyost. A kordbbi évekhez képest megudltozolt a fiataloknak a munkdhoz
valé hozzddlldsa is, mds a mai és a kordbbi generdcid.”
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TOVABBKEPZESEK

A dolgozbk rendszeres tovabbképzésben vald részvétele, az élethosszig tarté tanulds, az
4 ismeretek megszerzése egy-egy vallalat versenyképességének fontos eszkoze, fejl6dé-
sének zdloga. Jellemzé tendencia, hogy a régié megkérdezett vallalati akkor timogatjdk
a munkavéllalék tanulasét (pl. nyelvtanfolyam, szdmitdstechnikai képzés, érettségit
adé, gradudlis és masoddiplomas, tréning jellegi képzését, kilfoldi tanulméanyiton
vald részvételét), ha az dltaluk végzett munkakor betoltéséhez feltétlentl és elenged-
heteteniil sziikséges, s a dolgozd tanuldsa a cég érdekeit 1s egyértelmiien szolgdlja.
Ilyenkor tanulmdnyi szerzddést kit a munkaltaté az alkalmazottal, tandfjat, vizsgadi-
jat, vidéki képzésnél atikoltséget, széllaskoltséget is fizethet, valamint a kiesett munka-
id6re jaré munkabért, illetve munkaidé-kedvezményt nydjthat. Ha nem kapesol6dik
kozvetlentil a munkavégzéshez a munkavéllalé altal kezdeményezett tanulés jellege,
akkor lehetdséget adhatnak fizetés nélkiili szabadsag kivételére, vagy részben nyujta-
nak tdmogatdst a tanulmanyok folytatdsdhoz. Tobben emlitették a nagyvéllalatok (pl. a
Dunaferr és a Vértes Erémi) koziil, hogy képzési-oktatdsi tervet készitenek, amelyben
évrdl évre szervezetten megvizsgaljak a személyr dllomény aktudlis alkalmassigat az
adott munkakor betoltésére.

Szadmos olyan id6szakonként ismétl6dé képzést tudnak emliteni, amelyek rendsze-
res megujulast kivinnak. Az éves képzési tervben hatérozzik meg azon személyek lista-
jat, akiket képzésre kiildenek (pl. nyelvtanfolyam, ismeret-feliijité képzés fizikai munka-
kirben dolgozéknal, munkabiztonsagi, munkavédelmi képzés, diplomaszerzés stb.).

Léteznek a kozép-dunantihi nagy- és kozépvéllalatok korében belsé szervezést to-
vabbképzések, tréningek 1s, példaul a Dunahirnél és a Videotonnal is van erre példa. A
tanulds tudatos tAmogatasat mutatja a Réba, ahol egy altaluk készitett HEFOP-palya-
zat keretében t6bb szdz dolgozdjuknak nyidjtanak nyelvi, minGségiigyl, termelésirdnyi-
61 képzést. Szintén HEFOP-pélyézat keretében valdsitjia meg dolgozoi tovabbképzését
a Fztéi Papirgyar.

Vannak olyan cégek is, amelyek sajat szakmunkésképzével rendelkeznek, mint a
Herendi Porceldnmanufaktiira, ahol a sziikséges mintdkat tanitjak meg dolgozdiknak,
vagy egy (] megrendelés esetén atallitjdk a dolgozdkat az G feladatra. Jellemzd még,

. Nyelvtanfolyamok, informatikat-szamitdstechnikai képzés f6leg az idésebb kor-
oszlalynak. Hatékony volt, lelkesek voltak. Kérnyezetvédelmi és munkabiztonsdgi
képzések (darukezelbi bizonyltvannyal rendelkez6knek, targoncdasoknak). HEFOP-
pdlydzat keretében dltaldnos képzés volt: SZJA, nyugdiy, munkajogi kérdések, ado-
zdasi kérdésekkel, magdnnyugdy, hitelfelvételek stb. Logisztikai képzésen 1 [ vett
részt. A kozeljovében nincs preferdlt képzés. Késébb szeretnénk a szemléletudltdst,
a szocialista munkatempé elhagydsa érdekében - mdsfajta vezetési stilus, mdsfajta
kévetelménymegfogalmazds kellene. Sokan 15-20 éve dolgoznak itt, gy nehezen
mozdulnak.”
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ALLASBORZEKEN VALO RESZVETEL

A megkérdezett nagy- és kozépvillalatok tobbsége részt vett mar allasborzéken, a Bu-
dapesti Miszaki Egyetem, a Kozgazdasdgi Egyetem szervezte dllasborze tekinthetd a
legismertebbnek koriikben, de emlitésre kertilt a Veszprémi, a Gydri, a Miskolci Egye-
tem 1s, tovabbd a munkatigyi kozpontok altal rendezett allasborzéknek is rendszeres
szereploi vizsgdlatunk kikérdezettjei. Jelents azonban azok szdma is, akik még nem
vettek részt allasborzén, jellemzdGen a kis cégek. Részvételiiket az adott vallalat human-
politikat osztdlyanak munkatdrsai szervezték és szervezik, a rendezvényre szérélapok-
kal, cégbemutaté kiadvényokkal késziilnek.

Néhanyuk tapasztalatai szerint nem mindig kifizetddé mindez, mivel rendkiviil
dréga alkalmakrdl van szé (standbérlés, kiadvanyban valé megjelenés, bemutaté anyag
eléallitasa sth.), ezért ttbben mond;jék, hogy legkdzelebb méar nem mennének el hason-
16 rendezvényre. Olyan vélemény is megfogalmazddott, hogy a budapesti rendezvények
til messze vannak, helyben vélhetden eredményesebb lenne a leendd munkavéllalé és
a munkdltaté talalkozasa, jobban egymdsra taldlhatndnak a sziikségletek és az igények.
Eddig az éllasborzék nem erre a térségre koncentraltak, kivéve a munkatigyi kozpon-
tokét.

JAltaldban pozitiv tapasztalataik vannak, bdar a részvételi dijakat radikdlisan
csokkenteni kellene, és az dllasborzét a didkok részére nydjtott szolgdltatdsként
kellene értelmezni. Mivel a cég munkaeré-forgalma ardnylag kicst, az igényeket
sokkal ardnyosabb kiltséggel és kisebb megterheléssel, mds titon is fedezni lehet.”

Tobbségiik 16 tapasztalatokrdl szamol be az allasborzék kapesan, amelyek |6 szer-
vezés esetén hasznos kapesolatépitési és tdjékozddasi lehetGséget jelentenek a kozép-
és nagyvillalatoknak, cégeknek és a frissen végzett, illetve utolsé éves hallgatéknak
egyarant. Bar megjegyzik a régios kozép- és nagyvallalatok, hogy mimimalis a diplomés
dolgozé igénytik, bizonyos teriiletekre a munkaerd 6nként és nagy létszamban jelentke-
zik (adminisztrativ, irodai munkdra), mig a mérnokok esetében sziikségesnek latszik az
alaposabb és komolyabb keresés, a hosszabb utdnajdrds. Az (ij munkaer6 megtalaldsa-
ra masféle stratégiat alkalmaznak a kisvallalatok, ahol inkabb személyes ismertségre
alapozva keresik meg a leendd munkavallalokat, nem kifejezetten az éllasborzére ta-
maszkodnak. Ezekre a rendezvényekre a cégek bemutaté kiadvanyokkal is késziilnek.

EGYUTTMUKODES FELSOOKTATASI INTEZMENYEKKEL

Ma mér egy-egy cég 16vijét komolyan meghatdrozza a kutatdsban-fejlesztésben valé
részvétele 1s, hiszen a technika gyors fejlédése, a gazdasdg valtozasai csakis fejlesztéssel
érhettk utol. A K+F tevékenységre kivalo lehetdséget jelent valamely felsGoktatasi intéz-
ménnyel valé egyiittmiikodés, ahol megvan a megfelel kutatégarda, az innovacichoz
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sziikséges személyzet, a kell human eréforras. A vallalatok és a felsGoktatast intézmé-
nyek egytittmiikodése mindkét félnek haszonnal kecsegtet.

A kozép-dunantili megkérdezettek egyontetien késznek és nyitottnak mutatkoznak
a felsGoktatassal valé egytittmiikodésre, a nagy- és a kozépvillalatok jelenleg is kapeso-
latot tartanak fenn valamelyik - a profiljukhoz illeszked - hazai fels6 vagy kizépfoku
oktatdsi intézménnyel, amely adott esetben lehet sokszor kozépfoki szakképz iskola.
Mivel tébbnyire betanitott munkésokra és szakmunkdsokra tartanak igényt a kikér-
dezett nagy és kozépvallalatok, igy a kozépfoki szakképzd intézményekkel keresik a
kapcsolatot elsdsorban, a munkaer6-utanpdtlas céljabol, de tobbségiik nagyon 6 lehe-
t6séget lat a felsGoktatdsi intézményekkel valé kooperdcidban is.

Az egyiittm(ikodés természetesen akkor tud kialakulni, ha a véllalat és a képzd
hely érdekeit kélesdnésen szolgdlja a kapesolat. Igy a régichan példaul, a média terén
ismertté valt Dunahir vezetGje maga is tanit a Dunatjvérosi Fdiskolan, személyesen
ismeri a hallgatdkat, {gy szamukra biztositjdk a szakképzési hozzdjarulast, illetve a gya-
kornoki egytittmiikodést. A Fejér Megyei Hirlapnak a Kodoldnyi Janos Féiskolaval van
egytittm(ikodése, tobb dolgozd vizsgdztat és oktat a {6iskolan.

A vegyészet teriletén tevékenykedd péti Nitrogénmiiveknek a kordbban vegyipari
egyetemként ismert Veszprémi Egyetemmel van egytittm(ikodési megéllapodasa, a ve-
gyészet, a gépészet és a kozgazdasdgtan teriiletén. Az egyetem szakemberei a vallalat
vezérigazgatGjat bevonjdk az dllamvizsgaztatisba, helyettese pedig rendszeres oktatGja
az intézménynek. A kutatdsokban ugyancsak folyamatos kapesolat all fenn a Veszpré-
mi Egyetemmel és a Godollor Egyetemmel, példaul talapvizsgalati téméban végeznek
kozos vizsgalatot. Az Albacompnak oktatési és gyakornoki egytittm(ikodése van a Kan-
dé Kalméan Mszaki Féiskolaval. A szakképzést tdmogatast a Veszprémi Egyetemnek
nyujtidk, mivel a székesfehérvari oktatdsi kizpontjuk ennek az egyetemnek a kihelye-
zett tanszéke. A cég sajat K+F tizletdggal rendelkezik, a miszaki képzésben stratégiai
fontossdgot lat, ezért dolgozéik ilyen irdnyt képzését messzemenden tdmogatjak. A
Vértes Er6mii szabélyzatok készitéséhez vette igénybe az egyetemek segitségét, illetve
egytttm(ikodnek a kutatdasban, de mas teriiletekre 1s nyitottak. A Danone-nél a szak-
képzési keretiiket maximalisan felhasznaljdk, az 6sszes gyartasi helyszinen (Budapest,
Gy, és Székestehérvir) timogatnak kizépfoka iskoldkat.

Megfigyelhetd, hogy a cégek a szakképzési jarulékkal olyan intézményeket tdmogat-
nak legszivesebben, amelyek szimukra képeznek potencidlis munkaerGt. A Videoton
példaul a telephelyén 1év6 szakképzd intézményeket tdmogatja els6sorban, akik a hol-
dingnak 1s képeznek valamilyen formédban szakembereket. Ennek sordn a cég meghir-
deti a szakképzd mtézmények kozott a lehetdséget, majd az mtézmények pélydznak,
leirva, hogy mire szeretnék felhaszndlni a timogatds osszegét. A beérkezett anyagok
koziil a bizottsag donti el, hogy kinek itélik meg a tAmogatast. Ezenkiviil feflesztési hoz-
zédjaruldst ad a holding tobb felsdoktatdsi intézménynek, a palyazatokban, a kutatés-
ban és a fejlesztésben egyardnt megvan a kizos nevezd. A Dunaferrnek a Dunadjvarosi
Féiskolaval van K+F kapesolata, hiszen szdmos itt dolgozé mérnok tanit a f6iskolan
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1s. A Vértes Er6mi az innovécids alapjabdl tdmogatja a miszaki felsGoktatast. A ki-
kérdezettek koziil tobb olyan vallalat is akad, pl. AFL Mér, Denso, amelyeknek nincs
még innovacids jarulékkal kapesolatos egytittmiikodésiik felsGoktatdst mtézménnyel.
Ugyanakkor taldltunk a mintdban olyan véllalatot is (az amerikai tulajdont Lear Cor-
poration), amely kinyilvanitotta, hogy azért nincs egytittmiikidése hazai felsdoktatdsi
mtézménnyel, mert a cég mogott 4ll6, kutatasi-fejlesztési tevékenységet Amerikéban
végezteti, szimukra csupan az olcsé magyar varrén6i munkaerére van csupén igény. A
Bakony Volannak A hely: jarat atvilagitisa Papan” cimmel a Széchenyi Egyetemmel
van kutatdsi kapesolata, amelyet nagyon 6 lehetGségnek tartanak.

Vannak azonban olyan cégek is, amelyeknek nincs még K+I kapesolatuk egyetlen
felsboktatasi tézménnyel sem, s ily médon még tovabbi lehetGségek rejlenek a veliik
valé kapesolatban.

JAVASLATOK A FELSOOKTATAS SZAMARA

Jelen kutatds alkalmat adhat arra, hogy az itt mikodd véllalatok és a felsGoktatds sze-
repldi djragondoljdk kapesolatukat, a cégek és az oktatas igényei jobban kizeledjenek
egymishoz, hogy a felsGoktatisban véltozasok indukalédjanak. Lehetdség van arra is,
hogy a felsGoktatdsi intézmények tovabbfejlesszék megszokott gyakorlatukat, eddigi ru-
tinjukon tillépve innovativnak szamité médszereket, Gjitasokat vezessenek be. Mindez
akkor torténhet, ha a kutatds tapasztalatai eljutnak a felsdoktatas szerepl6ihez is.

A vizsgdlat komoly tanulsdgokat hordoz a felsGoktatds hazai tudatos fejlesztése
szempontjabol, nem csupdn a Kozép-Dunantihi régié szdmara. A véltoztatast t6bb
tertileten kell kezdeni.

A hallgatdk elhelyezkedését nagyban megkonnyiti, ha aktiv kapcsolatban éllnak a
felsGoktatasi intézményben a munka vilagaval, a kornyez6 véllalatokkal. A gyakornoki
programok beinditdsa ugyancsak segiti az elhelyezkedést, hisz a fiataloknak |6 leheté-
séget, és egyben dtmeneti segitséget nyujt a munka vildganak megismerése szempont-
1abdl. Ugyanilyen lehetdség rejlik a felsGoktatési gyakorléhelyek potencidlis jobb kihasz-
ndlasaban is. A szakmai gyakorlat olyan 1d6 a hallgaté tanulméanyi életében, amikor
eredményesen és célirdnyosan formélhatok munkaképességei, személyiségének jegyei.
Ez a lehet6ség még nincs kell6képpen kihasznalva.

A cégek altal — a munkavallal6tdl elvart — megfogalmazott képességek a szakmai
oktatds jragondoldsat is kivanjak. Az oktatoknak torekednitik kellene azon tulajdon-
sdgok és képességek megerGsitésére, amelyek megfelelnek az 1y tipusi elvarasoknak.
A hagyomanyosan megszokott médszerek helyett mind nagyobb helyet kell adni az
aktivitdst, a kezdeményezbkészséget, az ondllésagot, a kreativitast segité modszerek-
nek, csoportmunkénak, parmunkénak. Ilyenek a projektfeladatok, a tevékenykedtetést
szolgdlé médszerek. Az EU-s palyazati lehet6ségek révén nalunk is egyre gyakoribbak
lesznek a projektek, amelyek elkészitésére mar az oktatdsnak is fel kell késziilnie, hogy
eredményesebben és hatékonyabban valdsithassa meg kreativ és innovativ otleteit.
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Méra kezd kialakulni a szakirodalmi héttere is a mddszertani megdjuldsnak ha-
zénkban (az NSZI gondozdsdban jelent meg egy ) médszertani kiadvany [Szklendr,
2006], amely a szakképzésben dolgozé oktatdk pedagdgiai kultirdjdnak megijitasahoz
kinal szamtalan jobbndl jobb médszerleirast). A metodolégiai megtijulésra a felsGokta-
tasban dolgozdknak is komoly figyelmet kellene szentelnitik. Erdekes és figyelemre mél-
6 jelenség, hogy amig az oktatasi rendszer a kizoktatdsban dolgozdktél megkoveteli a
folyamatos tovabbképzést, addig a fels6oktatasban tevékeny tandrok szamdra nem ta-
maszt ilyen elvdrdst a minisztérium. Bar az utébbi id6ben szigorodtak az alkalmazasi
feltételek, a PhD képzésben valé részvételhez, a tudoményos fokozat megszerzéséhez
kotik az egyetemi, fGiskolai oktatéi tevékenység ellatdasanak lehetGségét, azonban tud-
juk 161, hany fokozat nélkiili, annak megszerzésére eréfeszitést nem tevé oktat van
még mindig a rendszerben. Ha valaki megszerezte a doktori fokozatot, késébb semmi-
féle tovabbképzésre nem kotelezik (de anélkiil sem). A felsGoktatdasban dolgozdk tuda-
sanak, médszertant ismereteinek megujitasa nélkiil nehezen képzelhetd el a hallgatdk
helyzetének javitdsa, az elvart képességek fejlesztése.

Itt lehetne kihasznélni az egyes felsGoktatdsi intézményeken beliil miikodd nevelés-
tudoményi tanszékek munkatarsainak tudasat, akik bels6 tovabbképzéseikkel, modern
pedagdgiai és pszicholdgiai ismereteikkel nagyban hozzdjarulhatnanak kollégaik hu-
méan erdforrasdnak fejlesztéséhez. Ilyen jellegli belsé tovabbképzésekrdl alig van tudo-
masunk.

Ahhoz, hogy a leendé munkavallalé, a frissen végzett hallgaté el tudja adni ma-
gdt a munkaerdpiacon, sziikséges sajit karrierjének egyengetése, tudatos irdnyitdsa.
Ehhez nytjtanak 16 segitséget példaul a ROP-palyazat keretében megnyilé karrieriro-
dak, amelyek feladata a tandcsadés, az elhelyezkedés segitése, allasborzék tervezése
és megvaldsitdsa. Ezen til a karrieriroddk feladata lehet a véllalatok éltal javasolt
kutatdsi témék, szakdolgozati témajavaslatok ajanldsa is (vo. Jurasits, 2000). A felst-
oktatas feladata lenne a fiatalok figyelmének felhivisa a munka vildganak jellegzetes
elvardsaira, a redlisabb [6v6 tervezésre. A karrier tudatos menedzseléséhez tartozik
az egyén idegennyelv-tudasanak fejlesztése, amelyhez a felsGoktatas tobbek kozott az
Erasmus mobilitast programokkal, a kiilfoldi szakmai gyakorlatok szervezésével jarul
hozza. (Emellett ma mar szamtalan egyénileg palyazhaté program is rendelkezésre
all, ilyen a tandri asszisztens programban vald részvétel, amely ugyancsak a tudatos
karrierépités része lehet). Ehhez persze a lehet6ségek tudatosabb propagélasira, széles
kortt megismertetésére, PR-ra is sziikség van. S azok szdmadra, akik nem engedhetik
meg maguknak a kint tartézkodést, a nyelvoktatds komoly fejlesztése jelent segitséget.
Ha a hallgaté nem megfelel nyelvi alapokkal rendelkezve érkezik a felsdoktatasba, az
mtézmény nem hdrithatja el a nyelvtanuldsi sziikségleteiket azzal, hogy .,ezt mar a ko-
zépiskoldbdl kellene magukkal hozni”, ez nem a mi feladatunk”, hanem ehelyett a mi-
ndségi nyelvtanulast kell megszervezni. Ugyanigy igény mutatkozik a szamitdstechnikai
kompetencidk alaposabb elsajatitdsara, amelynek egyik médja az érai szamitdgéppel
kisért tanulds, tanitds komolyabb szorgalmazdsa, megvaldsitasa. Ennek persze eszkozi
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feltételer 1s vannak, azonban gyakori jelenség, hogy az oktatok akkor sem hasznéljak ki
a szamitGgép és az internet adta lehetségeket, ha arra béven lenne alkalmuk. Mindez
tehat az oktatdi és a hallgatér munkakultira megujitasat egyardnt érinti.

A fentieken til a hallgatdk és a véllalatok korében sziikséglet mutatkozik a prak-
tikus ismeretek irdnt. A felsGoktatdsi intézmények szdmdra lehetdség mutatkozik a
szaktargyak mellett olyan tanfolyamok hirdetésére, amelyet a hallgaté parhuzamosan
végezhet alapszakjaval (ECDL kurzus, gépirds sth.), kiegészitve tanulményait. De a
praktikusabb ismereteknek is helyiik van a szakos képzésben, csokkentve a diszciplind-
ris ismeretek dtaddsat, novelve az életszer problémak megoldédsanak lehetGségét.

Nem elhanyagolhat6 az sem, hogy a didksdg redlis onismeretének, énképének, 6n-
magdhoz és a szakmdhoz val6 viszonyanak forméldsa ugyancsak fejlesztést kivan a
hazai oktatas és nevelés berkeiben. Erre adhatnak 16 lehetdséget az 6nértékeld lapok, a
visszajelentt feladatok tandrai alkalmazdsa, amelyeket kiilfoldon (6 néhany helyen (pl.
Svédjcban), mar eddig is alkalmaztak.

Osszefoglalésként elmondhatjuk, hogy a Kozép-Dunantili régiéban mikodds vél-
lalatok friss diplomésokkal kapcsolatos elvardsai és napi tapasztalatai leképezik az
orszagos vizsgdlatokbdl és a szakirodalombdl mar ismert munkaerd-piact probléma-
kat, a tanuldsbdl a munka vildgaba valé dtmenet sordn megjelend tipikus kérdéseket.
Vizsgdlatunk célja volt, hogy atfogd képet kapjunk az oktatds és a munka vildganak
kapcsolédést pontjairdl, s a kutatdsi eredményekbdl fejlesztési lehetGségeket, iranyokat
fogalmazzunk meg az oktatés szaméra. Ugy érezziik, e célunk teljesiilt, a vizsgalat ta-
nulsdgai nemesak sajat oktatasi intézménytink, hanem a szélesebb szakmai kozonség
szamadra 1s tanulsagokkal szolgaltak. Ha a megfogalmazott javaslatokbdl mér csak egy
is teljestil, érdemes volt vizsgalddni.
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The concluding piece of Péter Téth's series of essays is published in the recent issue. The
author has set three goals for himself. First, he wanted to review the abundant Hungarian
and international literature of problem solving skills, and to provide its complex interpre-
tation based on the unity of critical and creative thinking. Second, he wanted to illustrate
some methods effective in developing problem solving thinking with specific examples from
the teaching of Informatics. Finally, he wanted to report a study which compared two think-
g development methods. The essays provide the necessary theoretical background, and
also some very practical methods and examples for the everyday work of teachers.

The study of Aniké Fehérvari, llona Liskd, and Baldzs Torok will be reviewed in three
parts. The study processes the experiences from a research project done in 2007. The au-
thors have interviewed representatives of economic organizations offering student contracts
and providing training for vocational education students over the past year. In the first part
of the study, the introduction of student contracts is reviewed, then their legal background
is analyzed and pertinent documents are examined in detail; also, the scene emerging from
the interviews i1s compared to statistical figures. Finally, results are compared to earlier
study results.

In his paper based on the material of an empirical study, Zoltdn Babosik analyses the ex-
pectations of employers related to vocational education. Comparing data coming from rep-
resentatives of employers and vocational education teachers has revealed the congruencies
and differences between the efforts of vocational education and employers” expectations,
and also the possibilities to harmonize the two areas. Some of the questions of the study
were: What are the positive aspects and what are the deficits of vocational education? What
are the primary expectations of employers for competencies to be developed in vocational
education? What are the most important things employers and teachers think will happen
to vocational education in the future?

Judit Torgyik, Métyds Hinek and Csilla Mile report the results of a regional labor market
research and describe the establishment and operation of a career office, funded by a grant
from the Regional Operative Program. The results of the research depict the region’s busi-
ness environment, the usual labor demand of companies, and the problems of its predic-
tion. The authors scrutinize the skills and their applications expected from graduates, and
analyze how well tertiary vocational education is known among employers. After analyzing
some other issues, they have some proposals for higher education. They conclude that the
expectations and daily experiences of companies with graduate recruits in the Central
Transdanubia Region are in line with the labor market problems known from nationwide
studies and the literature, and tend to be issues typical of switching from education to
work.
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Dans cette livraison I’on publie la derniére partie de la suite d’étude de Téth Péter. 1. auteur
a trois objectifs & accomplir. D’une part il fait la revue de la littérature hongroise et inter-
nationale concernant I'imterprétation de 'aptitude & résoudre de probléme et il présente
son interprétation complexe basée sur I'ensemble de la pensée critique et créative. D’autre
part il montre des examples relatives a I’étude informatique en présentant quelques mé-
thodes qui peuvent etre utilisées [ructueusement pour développer la pensée de résoudre de
probléme. Finalement il présente une recherche dont le but central était de comparer deux
méthodes de développement de pensée. Outre la présentation de I'arriére-plan théorique
les études donnent des propositions methodologiques et des examples utiles qui peuvent
aider les pédagogues dans leur travaille.

L’exposé de Fehérvart Anikd, Liské Hona et Torok Baldzs va étre publié en trois partie.
L’étude présente les expériences d'une recherche faite en 2007 Les auteurs ont fait des
mterviews avec des représentants des sociétés économiques qui dans I'année précédente
ont fait possible & faire un stage avec de contrat d’étude pour des éléves de formation pro-
fessionnelle. Dans la premiére partie de I'étude 1l s’agit de I'entrée du contrat d’étude puis
on analyse la réglementation juridique des contrats d’étude a I'aide des documents relatifs.
Les auteurs comparent le résultat des interviews avec les données statistiques. Enfin ils
comparent les résultats finals avec les résultats des recherche précédentes.

Zoltan Bédbosik analyse les attentes des lieux de travail concernant la formation profes-
sionnelle d’aprés une étude d’analyse empirique. Il compare les données rendues par les
représentants des lieux de travail et les enseignants de la formation professionnelle. Il de-
vient clair quels sont les éléments identiques et différents parmi les prétentions de la for-
mation professionnelle et les attentes des lieux de travail et quelles sont les possibilités de
harmoniser les principes de fonctionnement des deux domaine. Voici quelques questions
parmi celles de I'étude: Quels sont les éléments positifs et quelles sont les insuffisances de
la préparation & maitriser un métier? Quelles sont les attentes primaires des lieux de travail
concernant les compétences & développer dans le cadre de la formation professionnelle?
Quelles sont les caractéristiques les plus dominante de 'avenir de la formation profession-
nelle selon les représentants des lieux de travails et les enseignants?

Torgyik Judit, Hinek Matyas et Mile Csilla présentent une recherche du marché de travail
et de I'établissement et du management d’un Office de Carriere réalisé grice & une candi-
dature de Programme Opératf Régional. Les résultats de I’analyse montrent le cadre d’en-
treprise de la région, le besoin d’emploi caractéristique des entreprises et les problémes de
leurs prévisions. Les auteurs analysent les compétences demandées de la part des jeunes
diplomés. lls analysent & quel point est-ce qu’elle est reconnu la qualification supérieure.
Aprés avoir examiné plusieurs questions ils donnent des propositions pour 'enseignement
supérieur. Dans leur sommaire ils déclare que les résultats de leur analyse, les besoins et les
expériences des entreprises de la région de Kézép-Dundntiil concernant les jeunes diplo-
més sont pareils aux problémes de marché de travail déja connus de la littérature et aux
questions typiques qui se présentent pendant la transition du monde de I'enseignement
au monde du travail.
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Die letzte Studie der Studienreihe von Péter Téth wird in diesem Helt verdffentlicht. Der Autor
hat drei Ziele vor sich gesetzt. Einerseits gibt er einen Uberblick iiber die zahlreichen ungarischen
und internationalen Literaturen der Interpretation von Problemldsungsfahigkeit, weiters gibt er de-
ren komplexe Interpretation aufgrund der Einheit des kritischen und kreativen Denkens an. Ande-
rerseits stellt er beziiglich des Informatiklehrmaterials einige Methoden durch konkrete Beispiele
dar, die zur Entwicklung des problemorientierten Denkens erfolgreich angewandt werden kiénnen.
Schlief3lich berichtet er tiber eine Untersuchung, deren Grundziel war, zwei Denkensentwicklungs-
methoden zu vergleichen. Neben der Darstellung des notwendigen theoretischen Hintergrundes hel-
fen die Studien mit in der Praxis gut verwendbaren, methodologischen Vorschligen und Beispielen
die Arbeit der Lehrer.

Der Forschungsbericht von Aniké Fehérvéri, Tlona Liské und Baldzs Torok wird in drei Teilen dar-
gestellt. Die Studie bearbeitet die Erfahrungen einer im Jahre 2007 durchgefiihrten Forschung. Die
Autoren haben mit Vertretern solcher Wirtschaftsorganisationen Interviews gemacht, die im vorigen
Jahr aufgrund Ausbildungsvertrige den Schiilern in der Berufsausbildung Plétze fiir die praktische
Ausbildung gesichert haben. Im ersten Teil der Studie wird die Einfiihrung des Ausbildungsvertrags
dargestellt, dann wird die rechtliche Regelung der Ausbildungsvertriige durch detaillierten Uberblick
der diesbeziiglichen Dokumente griindlich analysiert und die Erfahrungen der Interviews werden
mit den entsprechenden statistischen Daten verglichen. Schlief3lich werden die Ergebnisse mit den
vorherigen Forschungsdaten verglichen.

Zoltan Babosik analysiert aufgrund eines empirischen Forschungsmaterials die Erwartungen der
Arbeitgeber gegeniiber der Berufsausbildung. Anhand des Vergleichs der Angaben, die von den
Vertretern der Arbeitsplitzen und Ausbildern stammen, wurde es ersichtlich, wie die Bestrebungen
der Berufsausbildung, bzw. die Erwartungen der Arbeitgeber zusammentreffen oder voneinander
abweichen, weiters welche Moglichkeiten gibt es, die Betéitigungsprinzipien der zwei Gebiete zu har-
monisieren. Einige Fragen, die in der Zusammenfassung der Studie aufgestellt sind: Welche sind
die Werte und Méngel der beruflichen Vorbereitung? Welche sind die priméiren Erwartungen der
Arbeitgeber beziiglich der Kompetenzen, die im Rahmen der Berufsausbildung entwickelt werden
sollen? Welche sind die wichtigsten Charakteristiken des Zukunftsbildes der Berufsausbildung nach

Ansicht der Arbeitgeber und der Ausbilder?

Judit Torgyik, Métyds Hinek und Csilla Mile berichten in ihrer gemeinsamen Studie tiber einer
- aufgrund einer erfolgreichen Regionalen Operativen Programm (ROP) Bewerbung durchgefiihr-
ten - regionalen Arbeitsmarktforschung, beziehungsweise tiber die Griindung und Betétigung eines
Karrierebiiros. Die Ergebnisse der Untersuchung stellen die unternehmerische Umgebung in der
Region, den typischen Arbeitskriftebedarf der Unternehmen und das Problem deren Abschétzung
dar. Die Autoren untersuchen griindlich die von den Berufsanfangern mit Hochschulabschluss er-
warteten Fihigkeiten und deren Anwendungsmethoden und analysieren, wie die hochschulische Be-
rufsausbildung unter den Arbeitgebern bekannt ist. Nach der Untersuchung weiterer Fragen werden
Vorschlége fir die Hochschulbildung formuliert. In der Zusammenfassung wird festgestellt, dass die
Erwartungen und téglichen Erfahrungen der Unternehmen in der Region Mittel- Transdanubien die
aus landesweiten Untersuchungen und aus der Fachliteratur bereits bekannten Probleme der Ar-
beitsmarkt und die typischen Probleme wihrend des Uberganges vom Studieren in die Arbeitswelt

abbilden.
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