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VII. NEVELESUGYI KONGRESSZUST
+AZ OKTATAS KOZUGY!”

Az 1993-ban megtartott VI. Neveléstigyi Kongresszus 6ta Magyarorszagon a tarsadalmi dtalakulds az oktatdsi
rendszerben is radikdlis valtozast eredményezett. Ennek egyik kovetkezménye lett az 1) jogszabdly héttér
megsziiletése, amely érintette az iskolaszerkezetet, a tartalmi szabélyozast, a kovetelményeket, az értékelést és a
mindségirdnyitast egyarant. Az iskolarendszer vertikdlis és horizontalis szerkezetének a médosuldsa mellett az
oktatasban nagymértéki expanzid zajlott le, ami egyiitt jart a tankotelezettség idtartamanak meghosszabbo-

désaval. Kiépiiltek a piacgazdasag és a demokrécia intézményei, dtalakult a tarsadalom szerkezete, alapvetd
véltozasok zajlottak le a gazdasig és a munka viligaban is.

Tovébbi oktataspolitikai, szerkezeti, illetve financidlis kovetkezményekkel jart, hogy hazdnk 2004-ben tagja lett
az Eurépai Unidnak. Az id6szak reformtorekvésel azonban sokszor - politikai kozmegegyezés hijan - meg-
torpantak

Az atalakulds sordn sok, 1y, ma még megoldatlan probléma is keletkezett. Ilyenek példéul a globalizalédés altal
felerésitett kulturdlis, technoldgiai, kornyezeti és gazdasigi kovetkezmények, a leszakadok és a veszélyeztetet-
tek novekvd létszdma, a valtozdsok kedvezményezettjei és vesztesei kozott nagyra nyilt oll6, amelyekre a ma
iskoldjanak, a pedagdgus szakmdanak is megoldasokat kell keresnie.

Az oktatdsi rendszer nines kell6képpen felkésziilve az iskoldzatlan felnGttek gyerekeinek oktatdsara, szelekti-

ven miikodik, ma mdr az iskoldk kozott killonbségek jelent6s mértékben befolydsoljdk az egyes gyermekek
tanuldsi- és életesélyeit. Az oktatastigy és a munkaerdpiac kapcesolatai romlottak; a nevelés-oktatds intézményei
sok tekintetben miikodési zavarokkal kiizdenek; erGtlen az évoddk, az iskolék és a civil szféra - szulSk, ifjisagt
mozgalmak, média - egytittmiikodése.

Mindezek indokoljak azt, hogy a nevelés-oktatds irdnt elkételezett trsadalmi és szakmai szervezetek 15 év
elteltével Gjra orszdgos kongresszuson vitassak meg a magyarorszagi nevelés tigyét azzal a céllal, hogy a civil

szféra

az iskolafenntarték, az allam, az érintett szakmdak elméleti és gyakorlati képviseldi egytittesen
* elemezzék az oktatdstigyben halmozbdé problémakat és a megtett reformlépések hatédsa,

* mutassdk be a tdrsadalomban, illetve a gazdasdgban zajlé folyamatok és az oktatédstigy kolesonhatését

Magyarorszagon, s egyben tegyenek javaslatot a kivanatos és lehetséges fejlddés irdnyaira;

* teremtsenck alkalmat a neveléstigyért, az oktatdsért kozvetlen felel6sséget visel6k eszmecseréjére,
egytittm(ikodésének erdsitésére;
* mindezzel érdemben jaruljanak hozz4 ahhoz, hogy a nevelésiigy tarsadalmi koziiggyé véljon.
A kezdeményezok felhividk az érintett orszdgos civil szervezeteket, az onkorményzatokat és az iskolafenntar-
tok tarsuldsait, a munkaaddk és munkavéllalok képviselGit, a szakmai egyesiileteket, az intézményeket, hogy
csatlakozzanak a felhivishoz, vegyenek részt a kongresszus el6készitésében és lebonyolitdsédban, thmogassdk e
torténelmi jelentdségl rendezvény megvaldsitasat!

Loanal

A csatlakozdsi szandékot a VII. Neveléstigyi Kongresszus Szervezd Bizottsagana
(e-mail: nk-szb@eik.bme.hu; telefon: 1 463 2655) lehet bejelenteni.

Budapest, 2007. janudr 29




BENEDEK ANDRAS

DIGITALIS PEDAGOGIA, MOBIL TANULAS ES UJ TUDAS

BEVEZETO

Az ezredfordul6t kivetGen kitarultak a pedagdgiai kurzusok tartalmi korszer(sitésének
lehetGséger az ) kommunikacids technikédk jévoltabdl. A Budapesti Miiszaki és Gaz-
dasdgtudoményi Egyetem Mszaki Pedagdgia Tanszékén két aspektusbdl is kittintetett
médon foglalkozunk a cimben jelzett tematikaval. Egyfelél a Bolognai Folyamat ke-
retében megijulé mszaki BSc (alap)képzés kurzusrendszerében - a szabadon vélaszt-
haté tantérgyak korében - a Pedagdgia tematika része a Digitdlis Pedagdgia ismerte-
tése, melyhez a hallgaték altal megirt félévi esszék 60 szazaléka kapesolddik. Ehhez
kotédik az a tananyagfejlesztés, mely a tavoktatdasban részt vevé hallgatdk szdmara
teszi feldolgozhatéva az Gy informdcids technikék altal kindlt tartalmi és médszertani
ismereteket. Munkdnk abbdl a felismerésbdl indult ki, hogy az emberi kommunikécid
fefldésének torténetében feltételezhetGen egy tjabb jelentds fejezet kezdédot. Ez az
irds e kurzus bevezetésével kapcsolatban bemutatja azokat a f6bb ismereteket, melyek
a digitalis pedagdgia gyakorlati térhéditasat az elméleti kérdések elemzésével hatéko-
nyan segithetik.

DIGITALIS KOR — IGENY A PEDAGOGIAI MEGUJULASRA

Az Gy digitdlis eszkozok egyrészt minden eddigt kommunikacids funkeidt integralnak,
masrészt szabdly- és normarendszertikben nem kétédnek szorosan olyan nagy térsa-
dalmi mtézményekhez, mint a lakdhely-iskola-munkahely. Ez az ) kommunikdciés
eszkozrendszer, melyet napjainkban az intelligens, 3G-s mobiltelefonok képviselnek,
elvben - és egyre inkdbb a gyakorlatban - szabadon hasznélhaté térben és id6ben.
Ugyanakkor 6nmagédban hordozza az eddig tomegesen elterjedt kommunikacids eszko-
zok medidlis funkeidit. A mobil kommunikécid - s a tomegét tekintve szerény mobilte-
lefon - az emberi tevékenység alaptipusait is megvéltoztatta az élet szamos szinterén.
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Magyarorszdg a mobil kommunikacié kutatdsdban a vildg élvonalédhoz tartozik.!
E kutatdsok filozéfiai és ismeretelmélett megkizelitésben a tanulds problematikéjét
vizsgaljdk. Ennek egyik oka, hogy ezek az 1 eszkozok nem csupdn az emberi tevé-
kenységre hatnak kiterjeszté médon:* kinyitjak, kitdgftjak a ,teret”, rugalmassd teszik
id6gazdalkoddsunkat, hanem az ismereteink megszerzésére, a kozos tudds megoszté-
sara és generdldsara is hatdssal vannak. Az (j eszkoznek az oktatasra gyakorolt hatdsa
az évezred elején kezdddott, és a T-Mobile kutatast projekt keretében folyamatosan
napirenden van. E téma szintetizal$ feldolgozédsara véllalkozott a T-Mobile  kutatéso-
kat keretbe foglalé konferenciasorozat keretében Milrad® és Karpati. Egy rendszerez
osszefoglaldsaban Cardinali gy jellemezte ezt a fejlddési szakaszt, hogy a 80-as évektdl
a személyi szamitdgépek oktatasi alkalmazasatél a ,,Milleneum” operdcids rendszer
idejére a mobil kommunikacid jovoltabdl eljutottunk oda, hogy létrejottek  a személyes
tanuldi kézdsségek rendszerei.

A torténelemben nem ismeriink még egy olyan jelentds technikai eszkozt, melynek
hasznalata ilyen rivid 1d6 alatt ennyire dltaldnossa valt volna. A kerék, a csavar, a
gbzgép, de még az autd, sét a televizid dltaldnos elterjedése is generdcidk idejével mér-
heté. E folyamatoktdl eltéré médon, a mobiltelefonok alig tobb mint egy évtized alatt
meghdditottak a vildgot. A technolégiai dydonsagokra mindig is nyitott, liberalis piac-
cal rendelkez Egyesiilt Allamokban az 1980-as évek kozepétdl az ezredforduld elejéig
tarté masfél évtizedben 350 ezer eléfizetérdl 150 millié fére (tobb mint 400-szoroséra)
emelkedett a mobiltelefont rendszeresen hasznélék szdma.

Jelenleg az — egyébként konzervativ telefonhasznélat szokdsokkal jellemezhetd (a
vezetékes telefonokat preferdld) — USA feln6tt lakossaganak t6bb mint 2/3-a mobilte-
lefon-el6fizets. Ez az ardny a fejlett orszégok, s kiilonosen a piacgazdasigi dtmenet 4j
szakaszaba 1ép6 eurdpai orszdgokban (itt példaként a balt orszdgokra hivatkozhatunk)
még ennél 1s jGval magasabb. Magyarorszdgon ez év nyardn a teljes népességre vetitve
elérte a 93%-ot. Ez a temp6 azért is figyelemre mélt6, mert titemét tekintve vildgszerte
meghaladja a t6bb, mint két évtizedes el6zményekkel rendelkezé Internet-eldfizetések
(ndlunk egyébként kiilonosen lassan induld) elterjedését, ami abszolit szdmban és ara-
nyaban is alatta van a mobiltelefon-eléfizetéseknek.

E gyors véltozasok eldrejelzése nem egyszerti feladat. Bar Verne Gyula szdmos m-
szaki talalmanyt plasztikusan megjelentetett mdveiben — évtizedekkel a tényleges felfe-

1 A Magyar Tudoményos Akadémia Filozdfiai Kutatdintézete a Westel, majd a T-Mobile Hungary tdmo-
gatdsdval komplex kutatdsi programot, s ehhez kapcsolédva 200161 évente nemzetkizi konferencidk
sorat kezdeményezte: Kristf Nyiri (ed): Mobil informdciés tdarsadalom: Tanulmdnyok (The Mobile In-
formation Society: Essays), Budapest: MTA Filozéfiai Kutatintézete, 2001; K ristéf Nyiri (ed.): Mobile
Learning. Essays on Philosophy; Psychology and Education, Passagen Verlag, Vienna: 2003,

2 Benedek Andrés: ,New Vistas of Learning in the Mobile Age”, in Kristéf Nyiri (ed.): Mobile Understan-
ding. The Epistemology of Ubiquitous Communication, Passagen Verlag, Vienna. 2006, 121-131. o.

3 Marcelo Milrad, : .Mobile Learning: Challanges, Perspectives and Reality”, in Kristéf Nyiri (ed.): Mobi-
le Learning. Essays on Philosophy; Psychology and Education, 2003. Passagen Verlag, Vienna: 2003,
151-164. o.
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dezésiiket megelézden —, azonban a mobiltelefon ilyen tomeges hasznélatat a mai tu-
ddsok nem voltak képesek redlisan megbecsiilni. Példa erre Castells, aki az informatika
és a tarsadalmi hal6zatok osszefiiggéseit korszakos miivében elemezve az informatikai
szolgdltatdsokhoz a szocidlis helyzet szerint hozzaférést feltételezte (Manuel Castells,
2005) vagy a joviokutatds témakirében nemzetkozi referenciaként elismert kutaték
(Donella Meadows, Jorgen Randers, Dennis Meadows, 2005), akik az elmdlt harom
évtized globdlis fejlédését elemzd konyvikben e technoldgiai és tarsadalmi transzfert
nem vizsgaljdk kitiintetett médon. A legutébbi években jelents monografidk sziiletet-
tek, melyek sordbdl a tdrsadalmi hatdsok szintézisének elemzését tekintve kiemelkedik
Levinson kényve (Paul Levinson, 2004). Hasonl6 1épték mindségi valtozast latunk
az ember mobilitdsanak a fizikai eszkozokhoz torténd kapesolddéasaban: az iy évezred
Jorduldjin megteremtédétt az ember virtudlis mobilitdsa.

UJ MEGKOZELITESEK A TANULASBAN — TECHNOLOGIAI
S SZEMLELETI VALTAS

A mobil kommunikdcids eszkozok altal térben és id6ben diverzifikélédd informadlis és
nonformdlis tanulds egyénenként jelentdsen eltérd gyakorlata mindennapi tuddsunk
gazdagitisdhoz szamottev6en hozzajarul. E tudas szintézisének megteremtése izgalmas
kérdéseket vet fel, kiilonosen azért, mert az egyén ezen j tipusu tudasénak elismerése,
pedagdgiai értékelése a hagyomdnyos eljardsok alkalmazdsat egyre kevésbé teszi
lehetdvé. Az irés azokat a kérdéseket és feladatokat kivanja - a nemzetkozi tendencidk
s a hazai kutatdsok szintézisére alapozva - rendszerezni, melyek a mobil tanulds 4 és
egyre Osszetettebb folyamataban alkalmazhatdk.

A fejlett orszagok a technoldgiai fefldés és a tarsadalmi praxis valtozasanak aszink-
ronitasa ellenére éppen az ezredforduld id6szakara jutottak el arra a felismerésre, hogy
az egyént az egész életen 4t tartd tanulds kozéppontjdba éllité tudéstranszfert, annak
hatékonysdgat a pedagégial keretrendszerek jelentGsen képesek meghatdrozni* Mig
a hagyomdnyos oktatasi intézmények figyelmiiket elsGsorban az ismeretek atadasdara
rdnyftottdk (és irdnyitjdk jelenleg is), addig a korszer(i tanulasi lehetGségek és a tanulas
élethosszig tarté megkozelitése a hangsilyt az egyéni képességek, valamint a személy
tanuldsi képességének fejlesztésére helyezik. Az élethosszig tarté tanulds koncepeidjd-
nak kizéppontjaban az az elképzelés 4ll, hogy az embereket képessé tegyék és batorit-
sk arra, hogy ., megtanuljik, hogyan kell tanulni”.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy az élethosszig tarté tanulds kozéppontjaban az egyén
all, azaz a tanulé maga. Ezért a formédlédé hosszabb tava stratégiak, a nagyrégids, igy

4 Kérpat Andrea: ., Digital Didacticas for Mobile Learning”, in Krist6f Nyiri (ed.): Mobile Learning.
Essays on Philosophy; Psychology and Education, Passagen Verlag, Vienna. 2003, 175-187 o.
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EUs akcidtervek® mér tudatosan épitenek az informacids-kommunikécids technol-
gidk 1) alkalmazasi lehetGségeire. Minden eddiginél jobban érzékelhett az a fordulat,
amely az 1skolai tanitds-tanulds sziik kereteibdl dtteszi az értelmezési kereteket az egész
életen 4t tartd tanulds paradigméjdba. Ennek oka viszonylag egyszeri: éppen ebben az
idében jitt létre a mobil kommunikécids eszkozok fejlddése altal egy olyan tarsadalmi
praxis, mely spontaneitdsa ellenére is az informélis és nonformalis tanuldsra, s ezéltal
a mindennapi tuddsunkra jelent6s hatést fejt ki.

A digitdlis tanulds alapfeltételeinek kialakuldsa 6l szemlélteti a technoldgiai fejls-
dés és a tarsadalmi gyakorlat mind gyorsabb dtalakuldsat lassi valtozasokbdl egyre
gyorsuld atalakuldsba torténd dtmenetét, s ezzel az adott tevékenységgel kapcesolatos
problémak dtstrukturalédasét. A viszonylag szerény idGtavot keretbe foglalé torténet
kitekintésre® azért vallalkozhatunk, mert a klasszikus didaktika generdcickon étivel
torténetéhez, vagy akdr a modern oktatdselmélet legutébbi évszdzadban formalédo
véltozasaihoz képest a mobil tanulés torténete egyetlen — mintegy két évtizedes — rapid
fefl6dés kereteiben is szemlélhetd.

A torténeti vazlatot az elektronikus tanulds alapfogalmaval, a keretként kinalkozd
e-learninggel indokolt kezdeni. Ez a hagyomanyos és tavoktatdasi, valamint az internet
nyujtotta dj lehetGségek egytittes alkalmazdsat jelents dy és hatékony tanulasi eljards
lényegesen tobb, mint kisérleti oktatasi mddszer. Eldnye a rugalmassag, az elérhetGség,
a kényelem, a sajat idébeosztas szermt eldrehaladds a tananyagban. Az e-learning
fefl6dését és elterjedését az egyre kifinomultabb internetes technoldgidk tették lehetGvé
(példaul: HTML 40, Flash Java Seript). Kezdetben az e-learning webhelyek nem voltak
egyebek, mint egyszer(i, statikus web-oldalak gytijteményei, amelyek jegyzetszertien,
esetleg tartalomjegyzékkel kiegészitve tartalmaztik a sziikséges informacidkat. Jelenleg
1s sok ilyen, a hyperlink lehetdségeit alkalmazd oktatast anyagot lehet talédlni kiilonboz
magazinok CD-mellékletein, illetve az interneten.

5 Fabrizio Cardinali: , Towards narrowcasting & Ambient Publishing New Mobile Location and Context
Aware Formats for the European Content Industry Towards the Lisbon Target.” In: Istvan Simonics,
Rdoslav Pavlov, Tatiana Urbanova (eds), Technology-enhanced Learning with Ubiquitous Applications
of Integrated Web, Digital TV and Mobile Technologies, HUBUSKA Open Workshop, 6th eLearning
Forum, Budapest, Hungary, 9-10 June, 2005, 9-15. o.

6 A felnéttkori tanulds 4 formdinak alakuldsdra mér az ezredfordulét megeldzben hatdssal volt az egész
életen 4t tarté tanulds - lifelong-learning - stratégidja. Az OECD, UNESCO szakmai elemzéseit kove-
téen az Furdpal Uni6 a kozosségi politika szintjére emelte e kérdéskort a Lisszaboni Memorandum
elfogaddsaval, s megjelent az egész életen 4t tartd tanulds keretrendszerének nemzeti szinten térténd
kialakitdsa. E kérdéskor atfogd koncepciondlis kereteit az OECD Lifelong Larning for All: Policy Direc-
tions. In. Education Policy Analysis. Education and Skills. OECD, 2001. 9-42. és Lifelong Learning
Jor All: Taking Stock. In. Education Policy Analysis. Education and Skills. OECD, 2001. 43-72. do-
kumentumaiban a szakmai nyilvinossdg megismerhette, a magyar vonatkozédsokat Benedek Andrés:
.Lifedong learning in transition to the knowledge-based economy - the Hungarian case”, Knowledge
Economy Forum II. The Word Bank and Finland. Helsinki, 2003. http://www.worldbank.org/eca/
helsinki/keskiviikko/ 10_andras_benedek/ie.html eléaddsomban tekintettem ét.
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Oktatdselméleti szempontbdl az alapokat az elektronikus tanulas kindlja, melynek
alaptulajdonséga a szamitégépre alapozott képzés ( Computer Based Training). Ennek
a tanulési formanak a 90-es évek végére dltalanossa valt elemet, a személyi szamitégép
(PC) és az egyre fejlettebb adathordozék (CD-ROM, DVD) teremtették meg fokozatosan
a tanulds individualizécidjanak technikai feltételeit. Pedagdgiai szempontbdl az 1 ta-
nulési paradigma differentia specifikdjava vélt az interaktivitis, a tér-1d6 kezelésének
lehetdsége, az aszinkron tanulas. Ez az elvi lehetGség valdjaban az ezredforduléra az
mternet alapt képzés (Web Based Training) elterjedésével valt konkrét, s egyre tome-
gesebb gyakorlattd. Ehhez kapcsolddtak eldszor () kereszttantervek, illetve az dltaldnos
informatikai ,,tudds” igazoldsa,” késdbb a felsGoktatdsban, majd a felndttképzésben
és a szakoktatdsban a virtudlis szemindriumok, oktatdsi intézmények, a formalis és
mformaélis csoportosuldsok. Erthetd, hogy mindez egyre inkébb szétfesziti az évtizede-
ken at véltozatlanségra kényszerittet — esetenként csak az osztalytermek zart vilagdban
megjelend — formélis oktatds-képzést, tradiciondlis tanitdst-tanuldst.

Médszertani szempontbdl djszert elem, hogy a szélessavi adatatvitel fizikai jelenlét
nélkiil képes a szemléltetGeszkozoket - irasvetits, videoprojektor - virtualizalni, vagy
éppen az oktatds szervezdje dltal élové és valds idejlivé tenni. A digitdlis pedagdgia
lényeges sajatossdga, hogy a mobil kommunikéciés eszkizok jovoltabdl a felhasznalok
(tanuldk) szamdra egyre inkabb személyre sz6léva formalhaté a tanulds, s az a . tér”,
melyben ez a tevékenység végbemegy. Ebben a virtudlis tanuldsi térben nem érvénye-
stilnek a formdlis tanuldsra jellemzd, s szdmos gatlast okozé kotottségek. Arra a krit-
kara, hogy az individualizalt tanulds - vagy tdgabban a munkatevékenység (példaul a
tavmunka) - a k6zosségi 16t hidnya muatt szocialis zartsagot okoz, mar formalédik egy
komoly vélasz. Eszerint napjainkban e rendszerek fefl6désének egyik 6 irdnya éppen
az, hogy a résztvevok a netmeeting szoftverrendszerek segitségével jelentds szocidlis
kohéziéval jellemezhetd informdlis csoportokat hoznak létre az érdekl6dés és érdek-
azonossag alapjan.

A hagyomanyos pedagdgiai paradigma keretei kozott az egyik tendencidt abban
érzékelhetjiik, hogy a fiatalok szivesen hasznéljak a digitdlis technoldgiat, amit a szami-
togépes jatékok népszertsége is bizonyit. Igazolt tény, hogy ha az oktatds soran ezeket
alkalmazzdk, az egyértelmtien felkelti a gyerekek érdekl6dését, és a ., hagyomanyos”,
ranyitott tevékenységeknél jobban lekoti dket, mivel ez a rendszer interaktiv, és teret
ad a kreativitdsnak. A formalis oktatds kereteibdl kilépve, egy tdgabb kontextusban és
életkort populdciéban megallapithatjuk, hogy az 4 technolégia kiszélesiti a tanulasi
lehetdségeket és megvaltoztatja a tanuldsi mdédszereket. A legtobb kulturalis intézmény
ma mar rendelkezik weboldallal, virtudlis forrasjegyzéket kindlnak a felhasznaléknak,
mnformdcids pontokat mikodtetnek, érdekkozosségeket hozva létre a fizikai és a kul-
turdlis térben, a kiilonboz6 foldrajzt helyeken és moveltségi szinten lévik kozott. A
kulturdlis objektivacidk, a ,targyak” (tdgabban értelmezve ide tartoznak a konyvek,

7 See eEurope 2005 action plan http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/index_
en.htm
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dokumentumok, audiovizudlis formatumok, képek és barmely mas digitalizalt forras)
megjelenitése a weboldalon az e-tanulds opcidjat teremti meg” Oktatdselméleti szem-
pontbdl evidencia, hogy a szemléltetés sordn egy .targy” megértéséhez tovabbi ., tu-
dédsokra”, informacidkra és struktirdkra, tevékenységmintikra is sziikség van. Ezért
a vildgban egyre tobb mizeum, kinyvtar és levéltar digitalizalja gytjteményét, ezek
az intézmények a , digitdlis targyak” vagy tartés digitalis forrdsok tarhdzaiva valnak,
igy jelent6s kulturdlis tartalmakat, tizeneteket hordozé . tanuldsi targyak” vélnak tanu-
last célokkd.” Ez a kozeg valéban egy olyan szerves tanuldsi kornyezetnek tekinthetd,
melynek jellemzé tulajdonsdga a virtualitis. Ez a virtudlis tanulasi kornyezet (VLE —
Virtual Learning Environments) képes egytittal rendszerezni és kizvetitent a ., tanuldsi
targyakat', tovabba megszervezni a kommunikéciét a tandarok és a didkok kozott.

Pedagdgiai szempontbdl ebben a virtualis valésagban korlatozott hatékonysaggal
érvényesiil a mobil kommunikécié akkor, ha a klasszikus tantermi-tanérai struktirak-
ban gondolkodunk. A képiség és mobil kommunikacié eszkiztara azonban életszeribb
megoldésokat nydjthat, mint a csupén frott szoveg altal kozvetitett tudds, mivel a szo-
veg mindig csak dekontextualizalt informécidt kozvetit. Bar az osztdlytermi oktatdsban
a személyes (person-to-person) kommunikécié a kontextusba helyezés gyakorlati képes-
ségét hivatott fejlesztent a tanul6kndl — s nem szembe allitva a formalis és nonformalis
tanuldst — valdjdban a rogzitett kontextus és a rogzitett helyszin 6sszefiigg, azonban a
hélézatba kotott szamitégépek és mobil kommunikacids eszkozok képesek egy, az osz-
télyterem korlataitdl fiiggetlen kozos - virtudlis tanuldsi — teret létrehozni.

Az oktatas optimélis tartalmdrdl és a tananyag idedlis terjedelmérdl folytatott orok
vitdhoz val6 hozziszolas lehetGsége helyett itt arra érdemes felhivni a figyelmet, hogy a
tananyag elemi informécids egységekre bontésa (mikrolearning) szempontjdbdl a mo-
bil kommunikéacids eszkozok rendkiviil rugalmas technikat kinalnak. Ig}; — szemben
a tradiciondlis didaktikai eszkozokkel (tankonyvek, nyomtatott segédletek, munkafiize-
tek), — az m-learning pedagdgiai alkalmazasdval kapcsolatos lényegi kihivis az eszko-
zok hordozhatdsaganak és az ezekre alkalmazott formatumok kialakitasanak problé-
mdja.”

8 Az utébbi évek atfogd elemzését adja e témakorben Ullrich Ditder: ., E-Learning”, Oldenburger Wis-
senschaftsverlag, 2002, valamint Ullrich Ditter, Helge Kahler, Michael Kindt & Christine Schwarz
(eds.): ., ErLearning in Europe - Learning Europe. How have new media contributed to the develop-
ment of higher education?”, Minster/New York/Miinchen/Berlin, Waxmann, 2005,

9 A Programme for the Effective Integration of Information and Communication Technologies (ICT) in
Education and Training Systems in Europe (2004 -2000) http://elearningeuropa.info/doc.php?Ing
=l&id=4552&doclng=1

10 Az egyik legismertebb és legsikeresebb hazai adaptéiciéra példa az European Computer Driving Licen-
ce http://www.ecdl.com/main/index.php
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A VIRTUALIS VALOSAGTOL A SZERVES TANULASI KORNYEZET FELE

Az oktatds és tanulds szempontjdbdl az interaktivitds és a multimédia komplex, egyén-
re ,méretezett” egyiittese lényeges 1ij vondsokkal rendelkezik. Manuel Castells szerint
... a multimédia taldn legfontosabb vondsa az, hogy sajat fennhatdsédga alé von szinte
minden kulturdlis megnyilvanulést, azok teljes sokszintiségében. A multimédia bekd-
szontése egyet jelent az audiovizudlis és a nyomtatott média elkiiloniilésének vagy akér
megkiilonboztethetGségének a megsziinésével, a populdris kultira és a magas kultdra,
a szérakozds és a tdjékozdddas, az oktatds és az indoktrindcié kozotti killonbségek elti-
nésével. Minden kulturdalis kifejezédés - a legrosszabbaktdl a legjobbakig, az elitistatdl
a populdrisig - dsszetalalkozik ebben a digitdlis univerzumban, amely egy ridsi, torté-
nelmietlen hipertext keretében dsszekapesolja a kommunikativ elme mudltbels, jelenlegi
és 16vibeli megnyilvanuldsait. Ezzel a blivészmutatvannyal a multimédia 1 szimboli-
kus kirnyezetet teremt: a virtualitdst a valdsagunkka teszi.”

A virtudlis val6sag és az 1) - mobil kommunikécids eszkizok altali multifunkcio-
ndlis tanuldsi tér problematikajat elemezve Nyiri djragondolésra ajanlja John Dewey
klasszikus tézisét, mely szerint sziikségiink van iskoldkra, mesterséges oktatési kornye-
zetekre, melyben a fiatalok mintegy a felnéttek viligdba belenéve spontin tanulnak.
Azzal érvel, hogy jeleniinkben megvéltoznak a tudds megszerzésének jellemzé minta-
zatai: uralkoddéva vilik az egész életen &t tartd tanulds, ismét elhalvanyul a gyermek
és a feln6tt kozti éles — merdben djkort - fogalmi megkiilonboztetés, a formalis iskolai
mtézményeket pedig egyre inkabb folvalgak a nyitott mivelddés virtualis kornyezetei.
A mobil kommunikécié jévoltabdl a ma tanuldsara jellemzé az a kozeg, amelyben a
gyermekek jatszanak, kommunikalnak és tanulnak, egyre inkabb azonossd lesz azzal a
vilaggal, amelyben a felnéttek kommunikalnak, dolgoznak, tizletelnek és szérakoznak.
Az internet és a mobiltelefonok viliga félreismerhetetlentil egyfajta szerves tanuldsi
kornyezetté valik.

A szerves tanuldsi kornyezet kialakitisanak éppen a tarsadalmi hatdsai olyan
mértékiiek, hogy kikényszeritik a pedagdgiai szemlélet és oktatasszervezési gyakorlat
megvaltozasat. Ma mér egyre tobb didk rendelkezik laptoppal, és szinte valamennyien
mobiltelefonnal. A PC és az internet elterjedése nyoman még nem csokkentek oly mér-
tékben a tarsadalmi esélykiilonbségek, mint a mobiltelefon esetében, amely ,,demok-
ratikusabban” terjedt el a fiatalok korében. Pedagdgiai szempontbdl killondsen az a
figyelemre mélté, hogy azok korében is jelentés mértében elterjedt, akiket a tarsadalmi
kirekesztés veszélye fenyeget, akiknek nem sikertilt beilleszkedni az oktatasi rendszer-
be, és akik most sem vesznek részt a tradiciondlis oktatisban vagy képzésben, esetleg

11 Példa erre a Learning Curve, amely az Egyesiilt Kirdlysag Nemzeti Levéltardanak egyik online oktaté-
tanuld segédanyaga, széles korben hasznaljdk pedagégusok és tanulék. Bbvebben: Research Centre for
Museums and Galleries, ., What did you learn at the museum today?” MLA, 2004. http://www.mla.
govuk/documents/i1d1185exec.doc. Hasonld lehetGséget nydjt a magyar nemzeti kényvtar (Orszdgos
Széchenyi Konyvtdsr) digitélis kinestéra, 1. http://wwwkincstar.oszk.hu/
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munkanélkiiliek, a képességeiknek nem megfelel6 munkakdrben dolgoznak, vagy hay-
léktalanok. Kutatdi becslések szerint a kozeljovoben a PDA (Personal Digital Assistant)
hasznalata is egyre tomegesebbé vélik, ami még nagyobb rugalmassdgot jelent majd
és ez az eszkoz még nagyobb mennyiség(i tartalmat képes tarolni. A PDA hasznélhat
muzeumban, galéridban, levéltarban, konyvtarban, kiilsé terepen vagy kulturélis 6rok-
ségi helyszinen, valamint dsszekapcesolhaté az oktaték vagy a kulturalis intézmény altal
készitett tanuldst modullal. Segitségével online szeminariumokat vagy konzultacidkat
tarthatnak valamennyi didk és a tandr dsszekapesoldsaval.

Az internetes, mobilkommunikéciés és multimédias technoldgidk korében végbe-
mend feflddés hatdsara atalakultak azok a tevékenységek, melyek a fiatalok iskoldn
kiviil szabadidejét jellemezték. A mobil kommunikaci6 - s erre elég az, ha nyitott szem-
mel sétalunk az utcdkon, parkokban, koztertileteken - hatdssal van arra, ahogyan a
fiatalok — s természetesen a felnéttek 1s — jatszanak, ahogyan dpoljdk a kapesolataikat
bardtaikkal és csalddjukkal, illetve ahogyan szérakoznak. A kor egyik pedagdgiai el-
lentmondésa, hogy e véltozasok ellenére a gondolkodds, a tanulés és a kommunikécid
tovdbbra is az osztélyteremben elhangzé szavak vilagaban zajlik. Azok a didkok, akik
vizudlisan vagy multimodalisan tanulnak és gondolkodnak, a formativ pedagégiai ér-
tékelési rendszerekben hatranyban vannak térsaikkal szemben, és sokan nem képesek
megfelelni az iskolai elvardsoknak.

Manuel Castells gondolatsordra visszatérve: ., Az dramldsok tere és az idétlen 1d6
olyan 1y kultira materidlis alapjat alkotja, amely meghaladja és ugyanakkor magiba
olvasztja a szimbolikus megjelenités torténelmileg dthagyoményozddott rendszereinek
valtozatos sokasagat: 1étrejon a valésagos virtudlis kultiraja, ahol a latszatvilag hitval-
ldsa a szemiink lattdra formdalédik valdsdggd ™. Nos, ez a megijuld pedagdgiai gondol-
kodas alapvet6 kihivésa, s erre kell megfelel6, az iskolai és az informalis tanulés keretei
kozott egyardnt alkalmazhaté vélaszokat talalnunk.

A DIGITALIS PEDAGOGIA PARADIGMAJA FELE

Az elézbekben roviden dttekintett s valdjdban mintegy masfél-két évtized alatt lejéatszd-
dé fellédés, a pedagdgiai gondolkodds szdméra egy napjainkban még meg nem véla-
szolt kihivést jelent. A tradiciondlis tanulédsrdl kialakult pedagdgiai felfogis/szemlélet
valtozdsanak sziikségszertisége, a kivetkezd kritikai elemekre épiil: Az osztdlytermek

12 A nemzetkozi kitekintés keretei kizott utalds néhény oktatdsi céli meta-adatbézisra: IEEE Learning
Object Metadata Standard
http://ltsc.ieee.org/wg12/ CanCore (Canadian Core Learning Resource)
http://www.cancore.ca/ISO/IEC JTC1 SC36
http://jtc1se36.0rg/ SCORM (Sharable Content Object Reference Model)
http://www.adlnet.gov/index.cfmUK LOM Core (UK Learning Object Metadata Core) http://www.

cetis.ac.uk/profiles/uklomcore
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zdrtsdga az 4] kommunikicids eszkozok haszndlatdval megsziint. Képletesen szélva
a vilag jelen van a Fold minden olyan szegletében, ahol a kommunikacié és elérhe-
t6ség technikai szintje mikodik. Ez a valtozds a normarendszereket nagymértékben
eroddlja, 0j szokdsokat honosit meg” A tdrsadalom térben (realtime kommunikdcic)
és idbben (sms, mms) ts virtualizdlodik, a hagyomanyos pedagégusszerep pedig anak-
ronisztikussa valik ebben az ) kornyezetben. Fz 6nmagaban még csupén egy fejlédést
ellentmondds, ha éppen a jelenség tarsadalmi érzékenysége és populdcits hatdsai mi-
att nem kellene azzal szembestilniink, hogy jelenleg nincs vélasz az 1 kihivisokra. Az
csupén a sajatos paradoxon egyik oldala, hogy a leend pedagbgusok tanuléként, majd
feln&ttként professziondlisan képesek haszndlni a mobil kommunikéciés technikékat.
A paradox szitudcid val6jabdl abbdl fakad, s ez a jelenség masik oldala, hogy az intéz-
ményi szerepre hivatott pedagdgus tevékenységében ma még elemi szinten sem jelenik
meg az 4] kommunikéciés lehetGség. Tulsdgosan is leegyszerdsitve: a mobil tanulds mi-
kodik az egyén szintjén, ugyanakkor a mobil . tanitds” rendszerszertien nem létezik.

Az oktatési rendszerek relative zért vildga sokdig azért is maradt tavol e jelenségtél,
mert az osztalytermek falai képletesen és fizikailag is zartta tették a formalis tanitds-
tanulds folyamatat. A mobil kommunikécids eszk6zok a formélédé by praxis jévoltabdl
éppen a fiatalok korében a kommunikdcié lényegi eszkozévé véltak, a mindennapi
tudds megszerzését és megosztasat olyan hatékonysdggal szolgdlva, ami mér a pedagd-
giai gondolkodds konzervativ burkat is képes szétrepeszteni. Kiillonisen az egész életen
at tarté tanulds fiatalokat és felndtteket azonos keretbe foglalé rendszerében kap sajé-
tos jelentGséget a mobil kommunikécid és az altala formélédd tanulés. S ezen a ponton
a fiatalok és a felnéttek kozotu kiillonbségtételnek nincs sok értelme, a tanulds - mobil
- forméi ugyanis egyardnt kialakithatdk és alkalmazhatdk, életkortdl fiiggetentil.

A tanulés diverzifikdcidja és a technikai lehetségek robbandsszer(i béviilése napja-
inkban sajdtos szinkront mutat. Az egyénre jellemz6 tanulds technikai feltételrendsze-
re az informatika térhdditdsaval, a szélessavi internethez és mobilhalézatokhoz valé
hozzéférés boviilésével mindségében is atalakul. A klasszikusan szamitégéppel (bar e
kifejezés ma mér némi anakronizmust jelent) megvaldsul6 egyéni tanulds mellett egyre
nagyobb szerepet kap a mobil telekommunikacids eszkozokkel s a vizualitds ) techno-
légidival  torténd kognitiv megismerés. Ennek a mobil kommunikécié éltal formélédé
oktatdselméletnek az ) elemet a kivetkezok:

- Mikrolearning, mely a legkozvetlenebbiil személyre szabottan teszi lehetévé a

tudds - kontextusba dgyazott informécick - megszerzését és feldolgozasat.

- tunkciondlis networking, mely célokhoz és feladatokhoz bekapesolt csoportok

rugalmas képzését, mikodtetését teszi lehetdvé kiilonbozd funkeidkra, igy pél-
daul tanulasra.

13 Bed6 Viktor, ., A mobil kommunikdcid lehetbségei a tudomdny és a tdrsadalom kézti pdrbeszéd ala-
kitdsaban”, Tudomény - Kommunikécié - Térsadalom, 2006. www.tudastars.hu/upload/tudkomer-
telme/Bedo_Viktor_A_mobilkommunikacio_lehetosegei.pdf
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- Kozvetlen hozzdférés adatbdzisokhoz, melyek segitségével integralt tuddsbdzis
alakithaté ki, illetve ezek kombindcidjaval komplex tanuldsi, megismerési, kuta-
tdsi és fejlesztési tevékenységek alapjait lehet megteremteni.

- Time sharing optimalizdcié, amely a fenti feladatok és funkcidk térbeli meg-
osztasa mellett lehetGséget ad arra, hogy rohané vildgunkban a kiilonb6zé tevé-
kenységeket iddben is megosszuk s igy optimalizaljuk.

Feltételezhetben az a tarsadalmi gyakorlat, amely a mobil kommunikacid/internet
alkalmazdsa dltal () kooperacids sémdkat és ezzel (ij tanuldsi lehetségek hoz létre, nem
csupdn azzal hivia fel magéra a figyelmet, hogy 1y fogyasztasi szokdsok és veszélyek
formdalédnak. Utalni kell arra a nyilvanvald, de a kutatdsok éltal kellden fel nem tart
osszeftiggésekkel jellemezhetd tényre, hogy a mobil kommunikécié eszkozrendszerének
hasznalataval 6sszefiiggésben jelent6s tarsadalmi koltségek is keletkeznek. A j6vében
az élet szamos tertiletén — s ezek kozott kell szélni a tanuldsrdl, az oktatds mtézményi
val6sdgardl is — az () eszkozok és eljardsok alkalmat kindlnak az alacsony hatékonysag
emelésére, a kommunikdcids kultira tarsadalmi méretekben torténé fejlesziésére is.
Természetesen szembestilni kell azzal is, hogy még szdmos nyitott probléma van, igy
példaul a mobil tanuldssal kapesolatos igények mérése, strukturaldsa és a lehetséges
— esetiinkben pedagdgiai — vilaszok részletesebb megfogalmazasa. Tovabbi kérdések
kapcsolddnak az igények (mobil tanulds) felkeltéséhez és generdldsdhoz, valamint a
méar meglévd rejtett tudds felszinre hozédsdhoz és a hozzéférés megteremtéséhez.

Erzékelhetd napjainkban az is, hogy a tradiciondlis pedagdgiai gondolkodés sza-
miéra jelent6s kihivést jelent a nonformalis tanulds térnyerése. A fejlett orszagokban
altaldnos az a tendencia, hogy ez a tanulési forma egyre jelentésebb szerepet kap az
intézményes oktatassal szemben. Igy van ez akkor is, ha ezt a tanuldsi formét nem jel-
lemzik a diplomdk és kvalifikdcidk, bér ez esetben is lényeges a tanulésti cél és tartalom.
A mobil tanulési forma egyre nagyobb teret kap az alapozé oktatds s a késébbi tanulasi
1d6szakban 1s a tanuldk, hallgatdk életében.

A j6v6 lehetBsége: az interaktivitds és a multimédia komplex, egyénre .,méretezett”
egytittese johet létre, és éppen ez a mobil informdcids technikai eszkozok hatdsara
formal6dd, tanuldsi paradigma sajatossdga. A pedagdgiai gondolkodés szdméra mind-
ez még napjainkban is teljesen megvalaszolatlan kihivast jelent. Az ugyanis csupan
a paradoxon egyik oldala, hogy a leend? pedagdgusok tanuldként, mayd felnGttként
professziondlisan képesek hasznalni a mobil kommunikéciés technikdkat. A szitudcid
paradox volta val6jdban abbdl fakad, hogy — intézményi szerepében — a pedagdgus
tevékenységében ma még elemi szinten sem jelenik meg az ) kommunikéciés eszkoz
rendszerszer®i, mddszerekkel tdmogatott haszndlata, és ez az igazén problematikus.
Er6sen leegyszerisitve: a mobil tanulds spontdn médon miikédik az egyén szintjén,
ugyanakkor a mobil . tanitds”™ rendszerszeriien, professziondlis formdban ma még
nem létezik.
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Az egész életen at tartd tanulds szinterei kozott egyre nagyobb hangstillyal jelennek
meg az iskoldn kiviili helyszinek: a helyr kozisség, a munkahely, az otthon. A nem
formalis koriilmények kozott megszerzett ismeretek és képességek (tdjékozottsag, mun-
katapasztalat, szervezési rutin, szamitégép-felhasznaldi jartassag, nyelvtudas) novekvd
jelentdséggel birnak az foglalkoztatdsban, s vildgszerte terjednek az elézetes tanuldsi
teljesitmények elismerése (prior learning assesment).

A napjainkban formélédé digitdlis pedagégia célja, hogy a lehetd legteljesebb kor-
ben szdmot vessen mindazokkal a kihivasokkal és lehetGségekkel, amelyek érintik a
pedagdgusokat az informdciés tarsadalomban. A megvaltozott médiakornyezet miatt
Ujraértelmezenddek a tanitasi célok és szerepek. Joggal vetddik fel kérdésként, hogy
mely e-learning alapt interaktiv megoldasokkal, online és mobil kommunikécids eszko-
zokkel tdmogatott kurzusok megtervezésére van méd és lehetGség kiilonbozé szintere-
ken (példak lehetnek erre: kulturdlis intézmények, kozosségi terek, munkahely). A web
legdjabb korszakanak alkalmazasai (wikik, blogok) hasznalhatéva teszik a mindenna-
pok szintjén a mobiltelefonokban rejlé oktatasi lehetdségeket. Pedagdgiat szempontbdl
tematizalva ezeket, a kovetkezd tartalmak, tevékenységek és folyamatok feldolgozaséra
kivaléan alkalmas a mobil kommunikacié:

- Valtozé miveltség, kompetencidk és ismeretek. A figyelem felkeltése, a motivalt-

sdg élénkitése. Kommunikédcidmenedzsment kialakitdsa a tanuldsban.

- Informécids frastudés; igényelt készségek és attit(id fejlesztése. Az egyén tudds-

szintjének mérése.

- Tanul6kézosségek formalasa. Kollaborativ és kooperativ tanulds.

- Elearning mint tavoktatds alkalmazdsa virtudlis oktatasi kornyezetben.

- Blogok haszndlata az oktatdsban: course-blog, podecast, vide6blog mint (ha-

zi)feladat.

- Virtudlis oktatasi intézményekhez, képzési programokhoz, egyetemekhez valé

kapcsolédas tartalmi és technikai kérdéseinek feldolgozasa.

Ezek a kiilon-kiilon is fejlesztési objektumoknak tekinthet témakorok az informa-
lis és nonformalis tanulds keretében hatékonyan feldolgozhatdk. Alkalmasak az énki-
fejezés fejlesztésére, a csoportos kommunikécidra osztott térben és id6ben. JellemzGje
ennek a mobil tanuldsnak a tuddsra, ismeretek szerzésére és alkalmazasdra irdnyuld,
nem intézményi szervezeti keretekben megvaldsulé tevékenység.

Napjaink korszer(i, hosszabb tavii oktatasfejlesztési stratégidai mar tudatosan épi-
tenek az informdaciés kommunikécids technolégiak Gy alkalmazasi lehetdségeire. Frzé-
kelhet6 az a fordulat, amely az iskolai tanitas-tanulds szik kereteibdl étteszi az értel-
mezést kereteket az egész életen at tartd tanulds paradigmajiba. Ennek oka viszonylag
egyszerii: éppen ebben az idében 6tt létre a mobil kommunikacids eszkozok fejlédése
altal egy olyan tarsadalmi praxis, mely spontaneitasa ellenére is az informélis és non-
formdlis tanuldsra, s ezéltal a mindennapi tuddsunkra jelentds hatést fejt ki. A mobil
tanulds jellemzéie a személyi hasznalatra szolgald késziilékre Gsszpontositott figyelem,
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ugyanakkor az dllandé torekvés az mteraktivitisra és a halézau mkodésre. I’gy az
ember fejlddésének torténete soran elGszor kertlt egy olyan hordozhatd, kisméretii (s
egyre inkabb megfizethet?) késziilék birtokaba, mely funkcionalitdsdban minden eddig
alkalmazott nagyrendszer kommunikacids lehetGségeit a multimédia szintjén képes in-
tegralni, s a személyi haszndlat részére biztositani. A mobil kommunikdcié jévoltabdl a
ma tanuldséra jellemzd az a kizeg, amelyben a gyermekek jatszanak, kommunikélnak
és tanulnak, a jovében pedig egyre inkdbb azonossa valik azzal a vilaggal, amelyben a
feln6ttek kommunikélnak, dolgoznak és szérakoznak.

Osszefoglalva: Feltételezhet, hogy a jovében a mobil kommunikécids eszkozok -
tal térben és iddben diverzifikdlodd tanulds egyénenként eltérd gyakorlata mindennapi
tudasunk gazdagitdsihoz az eddigieknél is hatékonyabban hozzajarul. A digitalis peda-
gbgia célja és feladata e tudas szintézisének megteremtése. Ez a komplex feladatrend-
szer szamos izgalmas kérdést vet fel (pl. virtudlis enciklopédia), killonosen azért, mert
az egyén ezen U] tipusu tuddsdnak elismerése, pedagdgiai értékelése a hagyoményos
eljarasok alkalmazasat egyre kevésbé teszi lehetdvé. Jelen irds azokat a kérdéseket ki-
vanta - a nemzetkozi tendencidkra és a hazai kutatdsokra alapozva - megfogalmazni,
melyek a digitdlis és mobil kommunikécids eszkiozokkel a tanulés és a tudds jovibeli,
egyre szorosabb Osszeftiggéseinek megértéséhez kapesolédnak.
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Egy példa a mindennapi gyakorlathél: 2005 éta érzékelhetd probléma, hogy a szigorti szabalyok-
hoz k6t6dé hazai irasbeli érettségin, egyetemi teszvizsgdkon a mobiltelefonokat a tanterem-
be nem szabad bevinni, azonban a tanulék szdméra a vizsga meghatarozott idétartamanak
(2-4 éra) mérése jelentés probléma, mert érajuk nincsen, ugyanakkor mar megszoktik a
mobiltelefon éra funkcidjanak hasznalatat.



Torun PETER

A TANULOI GONDOLKODAS FEJLESZTESENEK MODSZEREI
AZ INFORMATIKAOKTATASBAN

BEVEZETES

A tudasalapu tarsadalom megvaldsitasénak igénye 1) kihivasok elé dllitotta az iskolat.
A kihivasokra adott vélasz az oktatés folyamatos tartalmi, strukturalis és oktatds-mdéd-
szertani megujitasa, megujuldsa lett. Tartalmi szempontbdl ) maveltségi tertiletnek
szamit az informatika-szamitastechnika, amely tarsadalmi jelentdségének, bedgya-
zottsdganak folytan beépiilt mind az éltaldnos képzésbe, mind pedig a szakképzésbe.
Strukturdlis oldalrdl vizsgilva a kérdést megéllapithatd, hogy az iddben kiterjedtebb,
szélesebb kori altaldnos miveltségre épiil rd a szakmai orientdlé képzés, valamint a
szakképzés. Az oktatdsmddszertan olyan iy célok és azok elérését szolgals stratégidk
kidolgozasara és azok tanitds-tanuldsi folyamatban valé alkalmazaséra helyezi a hang-
stlyt, mint az ismeretszerzés szintereinek kibdvitése, a tanulékozpontd tanuldst kor-
nyezet megteremtése, az informdciés és kommunikécids technikdk széles kor(i alkal-
mazdsa, a tanulék ondllésdganak, ontevékenységének a kozéppontba dllitdsa, és nem
utolsésorban a tanulék gondolkodédsanak fejlesztése.

A fenti harom szempont a kutatds témajat az informatika-szimitastechnika mavelt-
ségteriilet, az 4ltaldnos szakmai orientdlé képzés és a problémamegoldé gondolkodés-
fejlesztés dimenzidjaban helyezi el. Jelen cikk pedig a gondolkodésfejlesztés pedagdgiai
és pszicholbgial hétterét az informatika oktatds médszertandn keresztiil igyekszik fel-
tarni, mig a kovetkezd szamban megjelend folytatds a kutatés folyamatat és legfonto-
sabb eredményeit mutatja be.

A KUTATAS ELOZMENYEI

A problémamegoldé gondolkodas fejlesztésének az informatikaoktatdsnal sokkal ko-
rabbi, mélyebb gyokerei vannak, ugyanis sokkal atfogébb, mint egy ismeretkor vagy
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egy miveltségi tertilet (4ltalanos mdveltségt informatika). Ebbdl az is kivetkezik, hogy
csakis a gondolkodds fejlesztésének altaldnos keretébe illesztve mdokolt a konkrét is-
meretkor, moveltségi teriilet vizsgélata, igy elengedhetetlen vizsgélni az informatika
el6zményeit és az e targykoron tilmutaté teriileteket is. A kutatds alapjdul a kognitiv
pszicholdgidnak és pedagigianak a problémamegoldés kutatdsaval kapesolatos elmé-
letei, eredményei szolgélnak. Fzek a kognitiv elméletek klasszifikalhatok aszerint, hogy
a tudés milyen szerepet jatszik a problémamegoldasban.

A komplex személyiségfejlesztési pedagdgia szerint a tuddstartalmaktdl fiiggetlen,
osszekapesolddo, hierarchikus struktirdkat alkotd képességrendszer alulrdl szervezd-
d6 elemi miveletekbdl épiil fel. Ezekbdl a faktor- és klaszteranalizissel feltart kognitiv
rutinokbdl szervezédnek a kiilonbo6z6 kognitiv készségek, mig legmagasabb szinten a
kognitiv képességek. Ilyen dltaldnos képességnek tekintheté a problémamegoldiés is
(Caroll, 1993; Nagy, 2000). E pedagdgia célja a konkrét tantargyi tartalomtdl fiiggetlen
altalanos képességek fejlesztése, aminek legfontosabb eszkoze a tanulér tevékenység.
Ezen elmélet szerint az informatikaoktatas célja a tanuldk olyan képességeinek fejlesz-
tése, amelyek elGsegitik az ) ismeretek megszerzését és a teljesitményképes tudasele-
mek (készségek, jartassagok) kibontakozast.

A konstruktivista pedagdgia a képességek fejlesztését konkrét tantargyi tudéstartal-
makhoz kapcsolja. Ilyen értelmezés szerint problémamegoldé tuddasrdl csak az adott
problémahoz kapesol6dé tuddsrendszer kontextusédban beszélhetiink. A konstruktivis-
ta elmélet hangsilyozza a meglévé tudas problémamegoldasban betoltott szerepének
fontossagdt, az induktiv és a deduktiv tananyagfeldolgozas egységét, a tudds megszer-
zésének szituativ jellegét (Nahalka, 2002). Ezen elmélet szerint az informatikaoktatés
célja a tanuldk fogalmi, algoritmikus és moveleti tuddsrendszerének széles kort fejlesz-
tése, ami jGtékony hatédssal van a problémamegoldé gondolkodas fejl6désére is.

Mind a két pedagégial paradigma kiilonleges figyelmet fordit - a megszerzett tudas
problémamegoldédsban betoltott szerepének feltirdsa érdekében - a kezd6k és a szak-
értdk gondolkodasdnak dsszehasonlitdsara, az analdgids tudastranszfer feltételeire.

A komplex személyiségfejlesztt pedagdgiai kutatdsok alatamasztjak, hogy a szakér-
0k, a rendszerbe foglalt szakspecifikus tudasuk alapjan teljesebb reprezenticick 1ét-
rehozdsdra képesek, kognitiv sémdik kiterjedtebbek, més tudoménytertiletre is atnyuil-
nak. Altaldnos és szakmai séméik elkiiloniilnek egymastol, gondolkodédsuk raciondlis,
problémamegoldésukra jellemz6 a szakmai logika és az analitikus szemléletméd. Mivel
a kezd6k csak rendkiviil kevés konkrét ismerettel rendelkeznek az adott szaktertile-
ten, ezért a problémamegoldéashoz olyan, a szaktertilettél fiiggetlen altaldanos sémakat
hasznélnak fel, mint példdul a heurisztikus stratégidk (Eysenck-Keane, 1997; Mérd,
2001).

A konstruktiv pedagdgia szerint a kezddk és a szakérték kizotti kiilonbség a meglé-
v tudas (forrdstartomdny) és a problémaszitudcié megoldasaval megszerezhet tudas
(céltartomény) kozitt felismert anal6gids kapesolatok mindségének oldalérdl is meg-
kozelithetd. Amig a kezdék problémamegoldé tudésreprezenticidya felszines, kontex-
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tusfiiggd, addig a szakért6ké lényegfeltard és az adott kontextustdl fiiggetlen (Nahalka,
2002).

A kezddk és a szakértdk gondolkodasbeli kiilonbségeit feltard kutatisok mar szer-
ves részét képezik a kognitiv pszicholégianak (Barkéezi, 1993). A probléma vizsgélata
még csak most kertilt a kognitiv pedagdgia latéterébe. A meglévé tudés és a problé-
maszitudcid kozott kapesolat felismerése és a tudastranszfer létrejotte szempontjabdl
alapvetGen fontos szerepet jatszik az analdgids gondolkodas.

A problémamegold képesség vagy tudds fejlesztéséhez mind a komplex személyi-
ségfejlesztést pedagdgia, mind a konstruktiv pedagdgia értelmezése szerint az iskolai
oktatds (dltaldnos és szakképzés) nyujtja a legmegfeleldbb keretet. A hazai tantervek
- gy az informatika tanterv is - alapvet? célkittizésként fogalmazzik meg a tanuldk
algoritmikus, illetve problémamegoldé gondolkodédsanak, valamint kreativitiasénak fej-
lesztését. Ezek hozzajarulnak a tanulék 6nallé gondolkodasi és tanulési képességének
célirdnyos fejlesztéséhez is.

Mindezek figyelembevételével a vizsgalatok kozépponti kérdése lehet, hogy a meglé-
v és rendszerbe foglalt tuddsnak milyen szerepe van az informatikai problémék meg-
oldasaban. A kutatds az analdgids tudastranszfernek, a gondolkodasi miveleteknek,
valamint a heurisztikus problémamegoldasi stratégidknak a problémaszitudciok meg-
oldasdban betoltott szerepére Gsszpontosit. E harom tertilet meghatdrozasa elvezethet
a problémamegoldas komplex folyamatként valé értelmezéséhez is.

A MEGLEVO TUDAS SZEREPE A PROBLEMAMEGOLDASBAN

Newell és Simon szerint egy probléma megoldasa éllapotsorozatok forméajaban irhaté
le, kitndulva a kezdeti tudéséllapotbdl és elérkezve a céltudaséllapotba. A kettd kozott
az tgynevezett korrelativ (dtmeneti) tudasallapotok adjdk az adott probléma terét. Egy
adott tudaséllapotbdl t6bb irdnyba is tovabbléphetiink, igy més és méas tudasallapotba
juthatunk. A szerzdk az egyik tudaséllapotbdl a masik tudaséllapotba jutds érdekében
végrehajtott tevékenységet mentélis operdtornak nevezik. Altaldban - leszamitva az
egykét 1épéssel megoldhaté feladatokat - a probléméknak sokféle megoldasi uga le-
hetséges, amelyeknél a sokféle ., mentdlis operdator” sokféle dtmeneti tudéasallapotot
eredményezhet (1. dbra). Ezek lefrdsdra szolgal a problématér vagy problémamezs. A
sikeres problémamegoldas érdekében az emberek megolddst stratégidkat (pl. eszkozeél
elemzés) dolgoznak ki és alkalmaznak annak érdekében, hogy irdnyitottan , végigpasz-
tazzak” a problémateret és megtaldljak a - kiindulé tuddsallapot és a célallapot kozotti
- sikeres problémamegoldast eredményezd utat. A problémamegoldas soran el6reha-
ladva azt tapasztalhatjuk, hogy az alternativ tudasallapotok szédma egyre novekszik, a
problémamegoldé pedig olyan stratégidkat alkalmaz, amelyek ezen alternativ tudasél-
lapotok szdmat csokkentent igyekszenek. Ezeket a mdédszereket heurisztikus médsze-
reknek nevezik (Newell-Simon, 1972).
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1. abra. A problématér értelmezése

Pélya Gyorgy szerint a .,...heurisztikus okoskodés olyan okoskodas, amely nem
végleges és szigort, hanem csak dtmeneti és plauzibilis; célja a kittizott feladat meg-
oldasa”. . Teljes bizonyossighoz csak akkor jutunk, ha a feladat teljes megolddsa méar
a keziinkben van, de miel6tt ez bekivetkezne, gyakran be kell érntink t6bbé-kevéshé
plauzibilis sejtésekkel.” A heurisztika annyit tesz, mint . felfedezést szolgalé”™ (Pélya,
2000, 117 0.).

A heurisztikus médszerek olyan gyakorlati szabdlyokat alkalmaznak, amelyek nem
garantaljak az adott probléma sikeres megolddsat, de ha sikeresnek bizonyulnak, ak-
kor jelentdsen leegyszertsithetik a problémateret. Az sem éllithatd, hogy a heurisztikus
maédszerek alkalmazdsa mindig a legrovidebb tton megval6sulé leghatékonyabb prob-
lémamegoldést eredményezi, de mindig a sikeres megolddsra torekszik. Amennyiben
sikeriil egy probléma megolddsat minél tobb oldalrdl kirbejérni (a problémateret fel-
tarni), akkor kovetkezhet a probléma tipizéldsa, amely felveti az algoritmusok létreho-
zasdnak és alkalmazdsanak lehetGségét.

A Newell-féle problématérelmélet alkalmas eszkiznek bizonyult az tgynevezett
16l definidlt problémak lefraséra. Azonban a gyakorlati életben elGfordulé problémék
nem tekinthetdk olyan 6l definidlt problémdaknak, amelyek vilagos kiindulé és céldlla-
pottal rendelkeznek, mert a kisérleti személynek a probléma megoldésahoz tudoméany-
tertilettd] fiiggetlen tudésra van sziiksége. A problémamegoldéshoz hasznalt stratégidk
elsésorban heurisztikus médszerek (eszkoz-cél-elemzés, . hurokelkeriilé stratégia” sth.),
amelyek dltaldnos érvényiiek, de nem mindig hatékonyak. FEzzel ellentétben az tgy-
nevezett rosszul definidlt problémdkat a homélyos kiindulé tudésallapot és a részben
ismeretlen célallapot jellemzi. A kiindulé allapot meghatarozasakor gyakran mar az is
nehézséget okoz, hogy a probléma megoldasihoz sziikséges relevans ismereteket elkii-
lonitsiik. Sokszor a problémamegoldashoz sziikséges, tudoménytertlettél fliggd isme-
retek (a probléma természetétdl fiiggs szaktudas) nem is dllnak rendelkezésre (tudds-
deficit). A tudasdeficit felszamolasét, illetve az el6zetesen megszerzett tudés szerepének
vizsgalatat allitottdk a kozéppontba a problémamegoldas folyamatdban a szakértdi
vizsgalatok és az tigynevezett analdgids tudastranszfer-vizsgalatok is. (Eysenck-Keane,
1997)

A kutaték mér az 1960-as évek kozepén megfigyelték azt a jelenséget, hogy az azo-
nos intellektudlis képességekkel rendelkez’ kisérleti személyek problémamegolddsa
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jelentGsen Gszszefiigg azzal, hogy az adott szakteriileten mekkora deklarativ (fogalmi

ismeretek), illetve procedurdlis (miveleti készségek) tudéssal rendelkeznek. Tay keriilt a
kognitiv pszicholégia kozéppontjdba az dgynevezett szakértdi és kezdd altali probléma-
megolddas osszehasonlitdsa. Jelen kutatds szempontjabdl sziikséges néhany fontosabb
megallapitast kiemelni:

A szakért6k nagyobb mennyiség(i, a hosszd tivi memoéridban tarolt tudassal (amely
kordbban megoldott problémakbdl szarmazik) rendelkeznek (mennyiségt elv).

A tarolt tudds szerkezete ,,tombos”. Ennek mérete dltaldban hételem, amely szak-
értéknél sokkal mnformacidgazdagabb (mindGségi elv).

A problémamegoldés folyamata:

- amegoldandd feladat elemzése,

- a probléma kognitiv reprezentaciéjanak létrehozasa,

- amegoldas sordn a relevins elvek és torvények alkalmazisa.

A szakértdk a nagyobb szaktudasuk alapjan teljesebb reprezentacidkat hoznak lét-
re, mig a kezd6k ennek hidnydban éltaldnos, szakterilettdl figgetlen, heurisztikus
stratégidkat (pl. eszkoz-cél elemzés) alkalmaznak.

A szakértdk sokkal gyorsabban oldjak meg a feladatokat, ugyanakkor a kezdék tébb
1d6t toltenek el az adott probléma értelmezésével, elemzésével (Eysenck-Keane,

1997).

| Ujonnan megoldando probléma |
/N 4> ‘iEi AN

| c | Szakteriilettd] fiiggetlen, | A |
| |< > altalanos tervek
D
A A A < 5
<—)| Szakspecifikus tervek %EEESSZZ;I;ES
A [ [

Korabban megoldott problémak

-

2. dbra. A megszerzett tudas szerepe a problémamegoldasban

Mivel a kezd6 csak kevés konkrét ismerettel rendelkezik az adott szakteriileten, igy a

problémamegolddshoz az dltalanos, szakteriilettdl fiiggeten sémékat prébélja felhasz-
ndlni. Vannak olyan szakmadk, ahol ezek az édltalanos sémék 1s sikeresek lehetnek. Ezzel
ellentétben a szakérté mér elsajatitotta sajat szakteriiletének alapjait, igy j6 néhény

szakmai sémat képes alkalmazni a problémamegoldds soran. Az altaldnos és a szak-

mai sémai elkiiloniiltek egymastdl. Gondolkodésa analitikus, azaz az adott problémét
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sémdk segitségével, lépésrdl 1épésre haladva oldja meg. A mester gondolkodésa intuitiv,
azaz egzakt szakmai levezetések nélkiil képes egy adott probléma lényegét megtaldlni
és megoldani. ., Problémamegoldasénak alapeszkize mar nem a levezetés, a helytelen
megoldasok rendszeres kizdrdsa, a raciondlis keresés, hanem a raérzés a helyes megol-
désra.” (Mér, 2001, 189 o.)

Carbonell szerint a problémamegoldési stratégidkat a benntik alkalmazott tudas al-
taldnos (szaktertilettd] fiiggetlen) és specifikus (szakteriilettdl fiiggd) jellege szerimnt lehet
csoportositani (Carbonell, 1986):

A - A tapasztalat hidnyaban heurisztikus médszerek alkalmazésa révén (kezdd szint).

B - Kevés szaktertileti tapasztalat esetén szakteriilettél fiiggetlen, dltaldnos tervek fel-
haszndlédsa altal.

C - Szakspecifikus tervek alapjan (szakértéi szint).

D - Az éltaldnos és a szakspecifikus megoldasi terveken nyugvé analdgids gondolkodés

altal.

Fontos megjegyezni, hogy egy probléma tobbnyire valamelyik szaktertilethez tarto-
zik, de ettdl figgetlentil a megoldasdhoz sziikséges stratégia tartalmazhat szaktertilet-
fiiggeten elemeket is (Pélya, 2000).

GONDOLKODASI MUVELETEK

Piaget mtveleti lélektandnak kozponti kérdéseként kezelte a gondolkoddst mveletek
szerepét, miszerint a gondolkodas interiorizalt cselekvés, és a gondolkodasi mvele-
tek pedig annak cselekvésstruktirdiként értelmezhetok. Elképzelései dyszertiek voltak,
mert szakitott az érzékelésbdl eredeztetett megismeréssel - melynek végsé célja a foga-
lomalkotds - és kizéppontba allitotta a cselekvés dltali megismerés formait. A cselek-
vésstruktirdk és miveletrendszerek tartalmuktdl fiiggetlenek, és nemesak eredményert,
hanem el6feltételet is a megismerésnek (Piaget, 1993).

A gondolkodasti 1épések funkeidja szerint értelmezhetd a folyamat egésze (gondol-
koddsi fazis) és annak kisebb résztartomanyai (gondolkodési mvelet) is. Amig a gon-
dolkodast fazisok egytittese a folyamat makrostruktirgjat, addig a gondolkodasi mve-
letek Osszessége annak mikrostruktirdjat adja. Gondolkodast mveletnek tekinthet
minden olyan gondolkoddsi 1épés, amely fiiggetlen és tovabb mar nem bonthat6. A
gondolkoddst miveletek a gondolkodasi folyamat sz(ik (két-hdrom 1épés) kirnyezeté-
ben értelmezhetdek (Léndrd, 1978). Mindezek utdn érdemes megvizsgalni, hogy az
informatikaoktatds sordn milyen lehetéségek kindlkoznak a gondolkodasi mtveletek
tudatos alkalmazasara a tananyag feldolgozéasa soran.
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ANALIZIS

Analizisnek nevezziink egy ..egész” - bizonyos szempontok szerinti - alkotérészeire
bontasanak tényleges vagy gondolati folyamatat. Az analizis eredményeként létrejottek
azok a legkisebb, ugyanakkor 6nallé egységnek tekinthet elemi mdveletek, amelyeket
a kés6bbiek sordn mas probléma kontextusédban fel tudunk majd hasznélni. Sajna-
latos, hogy a tananyag feldolgozdsa sordn tanulink .,mechanikusan” sajatitjdk el az
dllomanymasoldsi mivelet algoritmusat anélkiil, hogy az tgynevezett részmtveletek
(operatorok) elkiilonitésre, értelmezésre keriilnének. Ennek elmaraddsa megakada-
lyozza a tovabbi gondolkodési miveletek (pl. altalanositds, absztrakeid sth.) elvégzését,
és ezek hidnya megakadélyozhatja a problémamegoldé gondolkodés fejlédését 1s. A
gondolkodasi miiveletek tudatos alkalmazasa éppen erre hivja fel a figyelmet.

Az analizis érzékeltetésére szolgél az a masolasi feladat, melyet a Windows Com-
mander program segitségével kivinunk megoldani. Természetesen barmilyen masik
programot is alkalmazhattunk volna.

Feladat: Mdasolja a C: meghajté KIIND kényvtdrdabol mindazokat az dllomdnyokat az
A: meghajté PROBLEMA nevii kényvtdrdba, amelyek nevének elsé karaktere
.n” betd, attribdtuma .,r”, és utolsé médositdsdanak ddatuma 19950720. vagy
pedig az utdni!

A problématér elmélet értelmében (Newell-Simon, 1972) elkiilonithetd a kiinduld
tuddsallapot, az elérendd (cél) tudédsallapot, a korrelativ (kozbensd) tudédsallapotok, a
mentdlis operatorok, illetve az ezeket meghatarozé peremfeltételek. A végrehajtandé
feladat bizonyos sziirési feltételek alapjan kivélasztott llomanyok forraskonyvtarbdl
(- aktudlis konyvtar) célkinyvtarba (- aktudlis konyvtar) valé mésoldsa. A program
grafikus feliilete eldsegiti a forrds- és célkonyvtar egyideji megjelenitését és ezaltal a
feladat egyszer(ibb megoldésat. A kezdéGallapot legyen mind a két ,,panelben” az ak-
tudlisként kijelolt C: meghaytd, illetve annak f6konyvtara, rendezetlen és tomor megje-
lenités mind a két panelben, tovabba annak ismerete, hogy a C:\KIIND konyvtarbdl
(forrdskonyvtar) akarunk allomanyokat masolni az A:\PROBLEMA kényvtéarba.

A peremfeltételek legyenek a sz(irési feltételek, azaz minden olyan allomény, amely
nevének elsé karaktere ,n”, attribdituma ,,r”, és utolsé mddositasi datuma 19950720,
vagy az utdni:

pl :=n* (az dllomany neve),

p2 =% (az dllomény kiterjesztése),

p3 =t (az dllomdny attriblituma),
p4 = after 19950720.

A peremlfeltétek kozott a logikai miveletek teremtenek - jelenleg ES—kapcsolalot:

plNp2Np3Np4
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A célallapot legyen az, amikor a célkonyvtarban azok és csak azok az éllomanyok
szerepelnek, amelyek a peremfeltételeknek megfelelnek. Ezt kivetGen vizsgaljuk meg a
problémateret, és tarjuk fel a kozbensd allapotokat (szdmozott jel6lés), valamint az eze-
ket eredményezd operdtorok korét (az abe kisbettivel jelolve). Legyen a forraskonyvtar
tartalma a bal oldali, mig a célkinyvtar tartalma a jobb oldali panelben lathaté (3.
dbra). Az analizédlds eredményeként kapott részmiiveletek (kozbensd allapotok) a ko-
vetkezdk:

1. A forraskonyvtar aktualizaldsa (sokadik alkinyvtar esetén ez természetesen to-

vabbi kozbensd édllapotokat jelentene).

2. A célmeghajto kivélasztdsa.

3. A célkonyvtar kijelolése (sokadik alkonyvtar esetén ez természetesen tovabbi

kizbensé allapotokat jelentene).

4. A forrasélloményok tobbféle szempont szerinti kivalasztasa. A legtobb kozben-

s6 dllapot az allomanyok kivalasztdsa sordn jelentkezhet. Az egyitk megoldési

stratégia a kiilonbozd szempontok alapjan valé rendezés, majd az egér és/vagy
billentytikombindacickkal végrehajtott kijelolés, a masik a panelekhez rendelt
szir6k alapjan valé kivalasztds, mig harmadik az dlloményok keresése lehet.

Ez utébbi a sziiréssel 1s kombindlhaté. Megoldhaté a feladat a forrdskonyvtar

tartalménak egyedi attekintésével is, amikor a problémamegoldé egyesével dont

el minden dllomanyrdl, hogy az eleget tesz-e a kivalasztas feltételeinek vagy sem.

Ezt azonban nem vettem bele az allapottérbe.

5. A masolas tényleges végrehajtisa.

3. dbra. Az allomanymasolasi miivelet problématere
A mtiveletsor analizise, illetve az operatorok tananyag-feldolgozas sordn valé elkiilo-

nitése, értelmezése elGsegitheti a tanulék analdgids gondolkoddsanak fejlédését.

RENDEZES

Mint azt az analizisnél lattuk, még egy egyszert allomanymasolasi probléma megol-
désa 1s eléggé dsszetett problémateret eredményez (3. dbra). A problémateret alkot6
elemi maveletek teljes kor feltirdsa az dsszes megoldott feladat vonatkozasédban igen
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1d6igényes és kitarté munkat igényel mind a tanartél, mind pedig a tanuléktsl. Ezek
elvégzése azonban frontélis osztdlymunkaban, a tanulék gondolkoddsat iranyité kér-
dések mellett felgyorsithaté.

A rendezés gondolkoddst mvelet hozzdjarul az operatoroknak a problémamegol-
dasban betoltétt szerepe szerinti csoportositisdhoz, rendszerezéséhez, osztalyozasihoz,
amelyek egytttal az absztrakeid alapjat is képezik. Az el6bb emlitett dlloménymésoldsi
problémdnal az alabbi elemi mtveletcsoportokat kiilonithetjiik el: konyvtar (mappa)
kivalasztasa, llomany(ok) keresése, dllomany(ok) kijelolése.

ABSZTRAKCIO

Az elvonatkoztatds egy szamitdstechnikai miveletsor esetében a lényegi jegyek., jellem-
z0k, operatorok kiemelését, ugyanakkor a lényegtelen jellemzok, operdtorok hattérbe
szoritasat jelenti. Nagy szerepe van mindebben az elébb targyalt két gondolkodési m-
veletnek is. A kizos, dltaldnos, lényegi jegyek kiemelésének eredményeként fogalmakat,
kategdridkat, itéleteket, kovetkeztetéseket kapunk.

Az 1 ismeretek kozlése sordn eldsegiti az absztrahdldst a kiilonboz6 alkalmazdi
programokba épitett miveletvégrehajté ,vardzslé” hasznalata. A begyakorlas sordn
azonban sokszor mar nem elégséges csak ezekre tdmaszkodni, mert a vardzslok”
csak a legfontosabb mveleteket, illetve részmtiveleteket tartalmazzak. J6 példa erre az
EXCEL tablazatkezeltbe épitett dgynevezett Diagramvardzsld, amely a tananyagfel-
dolgozés kezdd fazisaban végigvezet a felhasznélét a miveletvégrehajtas folyamatan,
elGsegiti a megszerzett 4y ismeretek (tények) elvonatkoztatasat, altaldnositasat. Fzek
fontos szerepet toltenek be a diagramkészitéssel kapcsolatos fogalmak kialakitasiban
(adattartoméany, kategoriatengely, értéktengely, regresszié sth.) 1s. A diagramtipusok ki-
vilasztdsa sordn a beépitett grafikus megjelenités lehetévé teszi az adattipushoz hozza-
rendelhet? dbrézoldsmddok dsszehasonlitasat, hozzdjarulva ezdltal a gy(jtéfogalmak
kialakuldsdhoz. Ez utdbbi természetesen mar magdban hordozza az 6sszefiiggések
megértésének gondolkoddasi miiveletét is.

A gondolkodasi miveletek az egyes miveletvégrehajtasok sordn szoros kapesolat-
ban vannak egymaéssal, kiilonosen igaz ez az analizis, a rendezés és az absztrakcid
miiveletére. Ennek igazoldsara dlljon itt egy példa az allomanyok betomoritésének té-

makorébdl.

Feladat: Készitsen az A: meghajté TOMOR kényvtdrdba archivel.zip néven archivu-

mot a forrdaskényvtarban (KIIND) lévé minden olyan dllomdnyrdl, amelyek
kiterjesztése ,,ini”!
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Elsegiti a feladat megoldésat, ha tdblazatosan adjuk meg a kiindulé adatokat.

Aktudlis Forras Cél
Meghayté: C: C: A
Alkényvtar: \ \KIIND \TOMOR
Allomany: — *ni archivl.zip
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4. abra. Az dllomanytomérités absztrahélt folyamata

Az analizs, illetve a rendezés miveletét el6zetesen elvégezve, a 4. dbra mutatja az
elvonatkoztatas eredményeként kapott megoldasi folyamatot. Az absztrahdalas eredmé-
nyeként feltarulnak tanulémk el6tt a tomorités folyamat lényegi jegyei, melyek meg-
konnyitk annak rogzitését, és alapot szolgéltatnak annak begyakorldsara, illetve tovab-
bi gondolkodést moveletek elvégzésére. Fontos megjegyezni, hogy az algoritmus 1. és 2.
részmvelete felcserélhetd.

OSSZEHASONLITAS, 0SSZEFUGGESEK MEGERTESE

A szémitastechnika-oktatdsban az egyes felhaszndléi maveletek dltalanositdsahoz elen-
gedhetetleniil sziikséges gondolkoddsi miivelet az dsszehasonlitas, illetve az dsszefiiggé-
sek megértése. Amig az 6sszehasonlitds két megoldési folyamat azonosségit, illetve kii-
[6nboz6ségét adja meg, addig az 6sszefiiggések megértése a relacid jellegét is feltarja.
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Az dlloménymdsolds részmiveletei Relaciok Az archivalds részmiiveletel
Windows Intéz6) (WinZip)
M1. | A forrdsmeghajté kivélasz- M1=A5 Al Az ) archivum létrehozasanak
thsa elinditasa
M2, [ A forraskonyvtar kivalasztasa | M2=A6 A2. Az ) archivum nevének és tipusé-

nak megaddsa (célallomdany)

M3. | A forrasalloményok kijelolése [ M3=A7 A3, Az archivum helyének megadésa

(célmeghayjtd)

M4. | A kijelslt dlloményok mésola- A4. Az archivum helyének megadésa
sa a vigdlapra (célkonyvtar)
M5, | A célmeghajté kivalasztisa M5=A3 A5, A forrdsmeghajté megaddsa
Mo6. | A célkinyvtar kivalasztdsa M6-A4 A6. A forrdskonyvtar kivalasztasa
M7 | A mésolandé allomanyok AT A forrds(tomoritendd) dlloméanyok
beillesztése a vagolaprol kivilasztasa
A8 A tomoéritési paraméterek megada-

sa, kivalasztdsa

A9 A tomoritési feladat elinditasa

[

. dbra. A masolasi és a tomoritési miivelet 6sszehasonlitisa, osszefiiggéseinek feltarasa

Az 5. dbra parhuzamba 4llitja a két mavelet analizalds és absztrahdlds utan kapott
folyamatabrajat. A grafikus feltleti operacids rendszer kirnyezetben végrehajtott To-
morités témakor feldolgozasa soran épithetiink a Windows Intéz6nél tanultakra, meg-
konnyitve az 4 eljards megértését, rogzitését, tovibba megalapozva az éltalanositis
gondolkodast miiveletét. A tananyagban rejl6 6sszefiiggések feltdrasa elvezet egy stabil,
ugyanakkor rugalmasan tovabb bévithetd tudashalé kiépiiléséhez, melyben fontos sze-
repet jatszanak a fogalomrendszerek, a kategdridk kiéptilése, a tuddsanyag belsd réteg-
z6dése, torvényszeriiségei, tovabbd a miveletrendszerek (algoritmusok) felismerése,
elsajatitasa.

A kovetkezd példa egy parancsmddii masolasi mavelet kapesan igyekszik feltdrni
az aktudlis-, a forrds-, illetve a célkonyvtarak kozott kapesolatot, elGsegitve ezéltal az e
tapasztalatokbdl (tényekbdl) szdrmazd fogalomalkotast, altaldnositist. Nem elégséges
tehat a maveletek egymas utdni végrehajtisa, sziikség van azok osszehasonlitdsara,
az Osszefliiggések feltardsara és az elemzésére. EE gondolkodasi miveletek elvégzésé-
be bevonhatjuk az osztalyt is. A relacidk esetleges felismerése hatraltatja a tananyag
megértését, ugyanis ilyenkor el6fordulhat, hogy felbomlik a tények és fogalomalkotdsok
egysége (Nagy, 1997).

Feladat: Mdsolja a C: meghajté KIIND kényvtdrdban szereplé ésszes olyan dllo-
mdanyt az A: meghajté GYAKOROL konyvtdrdba, melyek nevének mdsodik
karaktere .,s” betd, mig kiterjesztése ., txt”! A DOK kényvtar a D: meghajton
helyezkedik el.
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A feladatmegoldéshoz eldszir a tanul6knak el kell sajatitaniuk az adott program
szimbdlumrendszerét, tovdbba a parancskiadashoz sziikséges szintaktikai szabélyokat.
Példaul egy alkonyvtar eléréséhez sziikséges titvonalmegadds szabdlyait, vagy a t6bb
alloményon egyidejiileg végrehajtandé miveletekhez sziikséges ,joker” karakterek al-
kalmazasianak szabdlyait stb.

A probléma t6bbféleképpen is megoldhaté:

1. abszolit ttvonalmegadas (aktudlis meghajté, illetve kényvtar - forrds meghaytd, illet-
ve konyvtar - célmeghaytd, illetve konyvtar)

Aktudlis meghajté, aktudlis konyvtar: D:\DOK

Forrasmeghaytd, forraskonyvtar: C:\KIIND

Forrasallomanyok: 7s*.txt

Célmeghajtd, célkonyvtar: A:\GYAKOROL

Prompt jel és a megoldas: D:\DOK>COPY C:\KIIND\?s*.txt A:\GYAKOROL

2. relativ itvonalmegadas a forrdsmeghajtd, illetve kinyvtar szerint (aktudlis meghaytd,
illetve kinyvtar = forrasmeghajtd, illetve konyvtar - célmeghajtd, illetve konyvtér)

Aktudlis meghajté, aktudlis konyvtar: C:\KIIND

Forrdsmeghayjtd, forraskonyvtar: C:\KIIND

Forrasallomanyok: 7s*.txt

Célmeghajtd, célkonyvtar: A:\GYAKOROL

Prompt jel és a megoldas: C:\KIIND>COPY ?7s*.txt A:\GYAKOROL

3. relativ ttvonalmegadds a célmeghajté, illetve konyvtar szerint (aktudlis meghajto,
illetve kinyvtar = célmeghaytd, illetve konyvtar - forrasmeghajtd, illetve konyvtér)
Aktudlis meghajté, aktudlis konyvtar: A:\GYAKOROL
Forrdsmeghajtd, forraskonyvtar: C:\KIIND
Forrasallomanyok: 7s* .txt
Célmeghajto, célkonyvtar: A:\GYAKOROL
Prompt jel és a megoldas: A:\GYAKOROL>COPY C:\KIIND\?s*.txt
A masolasi mivelet haromféleképpen valé megolddsa lehetvé teszi a forrés-, a cél-,
és az aktudlis objektumok kozott kapcesolatok feltarasat, kovetkeztetések levonasat, ez-
altal a mivelet mélyebb megértését.

J"}J:'rr}.»'am';:ﬂm’(ri = Aktudlis haj '. - . Célmeghaits
v v
C:\ Aktualis kimyvedr A\ [ ':".l’.ﬁ;ﬁm'n'rdj
HH . v :
DOK .
v
GYAKOROL
-4

— kunp
AT .
LMt LT

F}J.l'r‘ri.fkr}n} vidr
6. dbra. A relativ dtvonalmegadas értelmezése
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Tapasztalatom szerint a tanuldknak a relativ titvonal szerinti megoldéasaban (3. eset)
a KIIND elétt szerepls .,\” jel okoz gondot. Miért nem hagyhatjuk azt el? A magyara-
zat borzasztéan egyszer(i, miszerint a KIIND konyvtar nem a promptjelben szerepld
aktudlis konyvtarnak (DOK) alkonyvtdra, hanem a gyokérkonyvtaré, igy a kifogésolt jel
a gyokérkonyvtarra utal. llyenkor érdemes a tanuldk figyelmét felhivni arra, hogy az
aktualis meghajté megegyezik a forrasmeghajtéval. Elésegithetjiik a probléma megér-
tését egy 10l sikertilt és kellben értelmezett dbra segitségével 1s, mely bemutatja az egyes
konyvtdrak elhelyezkedését a konyvtarstruktiraban (6. dbra). A mintafeladat megolda-
sa sordn lehetség van az aldbbi konkrét sszefiiggések, relacidk alkalmazasara:

- Azonossag - killonbozéség

Aktudlis meghaj- | Végrehajtandd Forrasmeghajto, Forraséllomanyok | Gélmeghajtd,

6, konyvtar miivelet konyvtar konyvtar
C:\DOK> COPY C:\KTIND\ 7s% xt A:\GYAKOROL
- - - =

C:\KIIND> COPY 7% xt A:\GYAKOROL

D:\DOK>COPY C:\KIIND\?s*.txt A:\GYAKOROL
C:\KIIND>COPY 7s*.txt A:\GYAKOROL
- Ok - okozat
A parancsmegadds egyszeriisitését - a forrdasmeghajté és forrdskonyvtar elhagyasét
- a mésodik feladatban (okozat) az tette lehetévé, hogy az aktudlis meghajté és konyv-
tar megegyezik a forrasmeghajtéval és konyvtarral (ok).

SZINTEZIS

A szintézis az analizis ellentétes miveleteként értelmezhetd, miszerint bizonyos sza-
mitdstechnikai problémék megoldésa sordn szerzett tuddsunk elemeinek felhasznala-
saval ) tudés birtokdba jutunk azaltal, hogy ezen elemek kozott eddig altalunk nem
ismert sszeftiggéseket trunk fel. Mint azt az absztrakcidéndl lattuk, az 6sszehasonlitas,
illetve az osszefiiggések feltardsdnak eredményeként a tanulok felfedezik, hogy az 4l-
lomédnymasolasndl elsajatitott részmiiveletek az dj tananyag (4llomanyok archivilésa)
feldolgozasandl is felhasznélhatdk, legfeliebb azok sorrendje véltozik meg. A behelyet-
tesitéseket elvégezve a miveletvégrehajtasi algoritmus az aldbbiak szerint alakul (5.

dbra):
A1T-A2-M5-M6-M1-M2-M3-A8-A9

A miiveletvégrehajtasi algoritmust alkoté részmiiveletek egy tjfajta egésszé - a to-
moritési algoritmussa - dlltak 6ssze, amelyhez mér egy mésik gondolkodési mtveletre,
a szintézisre volt sziikség.

A korabbi méasolds maveletben ismert volt, hogy a forrdsallomany(ok) melyik meg-
hajté melyik kinyvtardban helyezkednek el. Ennek hidnydban a mésolds moveletét ki



kell egésziteni a keresés miveletével. Nem beszélve arrdl a specidlis feladatrél, amikor
a peremfeltételek (szlirési feltételek) egy komplex kapesolatat kell érvényesitent. Sz(irési
feltételemnk legyenek az alabbiak:

pl :=n* (az dllomany neve),

p2 =% (az dllomény kiterjesztése),
p3 = legfeljebb 14 kB (az dllomdny mérete),
p4 = 20010720 és 2003. 1026 (az utolsé mddositési idszak)

Az dllomanymasoldas részmiveletei | Relaciok Az dllomanymésolds kereséssel részmiiveleter

(Intézd)

M1. A forrdsmeghajté kiva- K1=M1 és K1. A forrdsmeghajtd, esetleg forrds-

lasztdsa M2 konyvtar (keresési hely) megadasa

M2. A forrdskonyvtar kivé- K2-D1 K2 A p1 N p2 keresési feltétel megaddsa

lasztasa

M3. A forrasalloményok K3. A p3 keresési feltétel megadasa

kijelolése

M4. A kijelolt allomanyok K4=D2 K4. A p4 keresési feltétel megadasa

masoldsa a vagolapra (részben)

M>5. A célmeghajt kivélasztasa | Ks=M3 K5. A keresési feltételeknek (p1 N p2 N
p3 N p4) megfeleld forrdsallomanyok
kijelolése

Mo. A célkonyvtar kivalasztdsa | K6=M4 Ko. A kijelolt dllomédnyok mésoldsa a
vigolapra

M7 A maésolandé dlloményok | K7=M5 K7 Célmeghajté megaddsa

beillesztése a vagdlaprdl
K8-K2-D1 (K8 Célkonyvtar megaddsa keresésre
K9=M6 KO, Célkonyvtar megnyitdsa, aktivizaldsa
K10-M7 K10. A mésolandé dlloményok beillesztése
a vagdlaprol

A DOS alapt masoldsok témakorénél tanult, a probléma megoldasaval kapcsolatban 1év6 ismeretek:

D1 A p1 N p2 keresési feltétel megaddasa n*.*

D2 A p4 keresési feltétel megadasa XCOPY /D: 20010720

7. dbra. A kereséssel sszekapcesolt allomanymasolas szintézis dtjan valo elGallitasa

A kordbban tanult eljarasok (dlloménymaésolds a Windows Intéz6ben, sz(irési felté-
telek DOS-0s kérnyezetben, kiterjesztett masolasi mavelet DOS-os kirnyezetben) rész-
miiveleteinek szintéziseként el6éllitott mésolast algoritmus a fentiek szerint alakul (7.

dbra).
M1-M2-D1-K3-D2-M3-M4-M5-D1-M6-M7
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A tanul6k felismerik, hogy a kereséssel kiegészitett masolas lehet6vé teszi a prob-
léma megoldasanak egy dltalanosabb kontextusba helyezését. A Windows Intézébe is
beépitették a ., Keresés” opcidt, igy lehetvé valik a tobbszoros szirést feltételekkel meg-
adott masolds végrehajtisa.

ALTALANOSITAS

Az altaldnositas az egyedi jelenségek olyan altalanos érvény(i jegyeinek kiemelésére to-
rekszik (lényegkiemelés), amely egy adott osztaly valamennyi egyedére vonatkoztathatd,
ilyen értelemben folérendelésnek tekinthets. A fogalom-, elmélet-, torvényalkotds egyik
legfontosabb eszkoze az absztrakeié mellett. Az dltaldnositas kozos vondsokat mutat az
absztrakcidval, de nem azonos vele, ugyanis az altalanositis mindig absztrakciéval jar
egytitt, de az absztrakeié nem feltétlentil altaldnositas. Amig az absztrakcié a lényeges
jegyek kiemelésére (intenzid), addig az altaldnositas a kiemelt lényeges jegyek alapjan
fogalom-, gytijt6fogalom-, illetve kategériaalkotdsara (extenzié) torekszik.

Allomanymésolas Karaktermasolas Képletmasolas P
(Windows Intézd3) (Word) (Excel) Altalinositort .
- - miveletvégrehajtas
Egyedi miivelet-végrehajtisok
1. | A forrdsmeghajté A forrds-dokumentum | A forrdsmunkafiizet A forrdsobjektum
kivalasztisa kivalasztasa kivalasztisa kivalasztasa
2. | A forrdskonyvtar Pozicionalas a A forrdsmunkalap A forras-alobjektum
kivalasztisa mdsolandd karakter | kivalasztisa kivalasztasa
poziciGjdhoz
3. | A masolandd dlloma- | A masolandé karak- | A masolanddé cellak A masolandé objektu-
nyok kijelolése ter kijelolése kijelolése (ezek tartal- | mok kijelolése
mazzdk a masolandé
képleteket)
4. | A kijelolt allomanyok | A kijelolt karakter A kijelolt cellatar- A kijelolt objektumok
misoldsa a vagolapra | masoldsa a vagdlapra | talmak mésoldsa a masoldsa a vagélapra
vagolapra
5 | A célmeghajté kivé- A céldokumentum A célmunkafiizet A célobjektum kiva-
lasztdsa kivalasztasa kivalasztasa lasztdsa
6. | A célkonyvtar kiva- Poziciondlés a beil- A célmunkalap kivé- | A cél-alobjektum
lasztasa lesztés helyére lasztdsa kivélasztasa
7| Avégolap tartalma- | A vdgélap tartalma- | A vagdlap tartalméd- | A végélap tartalma-
nak beillesztése nak beillesztése nak beillesztése nak beillesztése

z . 2

8. dbra. A grafikus feliiletli méasolasi miivelet dltalanositisa

Az altalanositas formai koziil kiemelkedik az indukcid, amely az ismeretszerzés
olyan médszere, amikor az egyedi miivelet-végrehajtasok megfigyelt kozos jegyeit, Gsz-



TOTH PETER: A TANULOI GONDOLKODAS FEJLESZTESENEK MODSZEREI AZ INFORMATIKAOKTATASBAN 29

szefiggéseit kiemelve (absztrakeid) jutunk arra a kovetkeztetésre, hogy azok egy egész
miiveletcsoportra érvényesek. Egy ilyen altaldnositasra lathattunk példat a grafikus
feltiletti masoldsi moveletekkel kapcsolatban a 8. dbran. Az egyes miiveletek - ilyen ér-
telmezés szerinti - dltaldnositdsa alkalmas arra is, hogy tanuldink felismerjék a szami-
tastechnika tananyag bels6 6sszefiggéseit, elvonatkoztassanak a lényegtelen, az adott
szoftverkornyezettel Gsszefiiges egyedi jellegzetességektdl és dgynevezett szakért6i tu-
désra tegyenek szert.

Mint az eddigiekbdl is kittinik az indukcié a megismerésnek az az tja, amely megfi-
gyeléssel, tapasztalatszerzéssel kezdddik, majd azok elemzése utdn jutunk el a konkrét-
ol (egyeditdl) az dltalanosig. Mésképpen megfogalmazva: a részitéletek felSl kozelitiink
az altalanos itéletek felé. Az dltalanos itéletek az egyedibdl szarmaznak, mert minden
egyedi tartalmazza az dltaldnos elemeit, igy az indukcié sordn a kozost tarjuk fel.

KONKRETIZALAS

A konkretizélds tulajdonképpen az dltaldnositas ellentétes eldjelti mavelete, melynek
formai koziil kiemelkedik a dedukcié. A dedukeid sordn az dltaldnos itéletek feldl koze-
litiink a részitéletek felé. A részitéletek az Altalanosbdl szairmaznak, mert az dltaldnos
tartalmazza az egyedi elemeket, igy a dedukeid sordn az egyedit tarjuk fel. A dedukcié
tehat az éltaldnos tételeket, torvényeket, szabalyokat alkalmazza az egyedire. A szami-
tastechnikai feladatok egy jelentds részének megolddsa a deduktiv utat kiveti.

1. tablazat. A konkretizalas miiveletének alkalmazdsa az alloméanyok kijelolésére

A feladat megfogalmazdsa A feladat megoldésa
Vélassza ki mindazokat az allomanyokat, amelyek nevének els6 karaktere ,,a” a*.®

bet(i, mig kiterjesztése tetszdleges lehet!

Jelolje ki azokat az dllomédnyokat, melyek kiterjesztése ,,doc”! *.doc
Vialassza ki azokat az dllomédnyokat, melyek nevének 3. karaktere .,a” bet(, ?7a*.doc

>, doc™!

mig kiterjeszté

Jelolje ki azokat az dlloményokat, melyek utolsé karaktere ,,a” betdi, mig kiter- a.

jesztése tetszOleges lehet!

Vélassza ki azokat az dllomanyokat, amelyek utolsé karaktere ,a” beti, de az 777a.%
allomény neve pontosan négy karakter hosszd, valamint a kiterjesztés tetszo-

leges lehet!

Mind a grafikus feliileti, mind pedig a parancsmédi operdciés rendszerek esetében
az dlloményok mivelet-végrehajtashoz sziikséges kijelolésében fontos szerepet jétsza-
nak az tgynevezett joker karakterek. Az dltaldnositott szabaly értelmében - el6szor ezt
tanitjuk meg a tanuléknak - a .,?” egy karaktert, mig a ., *” tetszdleges szamu karaktert
helyettesithet. A tanulék a gyakorlas sordn ezt a két altaldnos szabdlyt alkalmazzik a
konkrét (egyedi) feladatmegolddsok sordan. Az 1. tdbldzat erre mutat néhany feladatot.
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Mivel sok esetben akkor sziikséges a joker karakterek alkalmazdsa a miveletvégzés
soran, ha tobb alloményt szeretnénk kivalasztani, ezért célszer ezek begyakorlasara
konkrét feladatokat kittizni. Ezen feladatok akar papiron, szamitégép alkalmazisa nél-
kiil is megoldhatbak. Célszeri azonban a kivélasztast a konkrét mvelet-végrehajtasba
dgyazni, mert annak végrehajtdsa a képernyén megadja, hogy a sziirési peremfeltétel
megaddsa sikeres volt-e vagy sem.

Az el6zbekben vazolt dlloméanykivalasztiast mavelet - mint részmvelet - fontos
szerepet jatszik tObb mivelet végrehajtasi algoritmusa sordn is. A téma feldolgozasa:
a tandr bemutatja az adott mavelet altaldnos formatumat, majd annak begyakorldsa
sordn a deduktiv mddszer alkalmazédsaval mad és lehetGség nyilik a sziikséges készség
elsajatitasara.

ANALOGIAS TUDASTRANSZFER

A kezd6 és szakértd kozotti problémamegoldésbeli kiilonbség abban nyilvanul meg,
hogy a szakértdk egyrészt gyorsabban, mdsrészt teljesebb reprezenticiét létrehozva,
mig a kezddk szaktudas hidnydban dltalanos, szaktertilettdl fiiggetlen, heurisztikus
stratégidk alkalmazasdval oldjak meg, illetve kisérlik megoldani a problémdkat. A szak-
értok atlatjak a problémat, mig a kezd6k a felszini jellemzdk alapjan prébaljak meg a
kordbban tanult ismereteikbdl kiszéirni a megoldashoz relevans médon kapcsolédd
ismereteket. Mindezek alapjan megéllapithat6, hogy a kezddk problémamegoldési ha-
tékonysdga és eredményessége tobbnyire alacsony szinvonald. Kezddbol akkor vélik
valaki szakértévé, ha az adott tudomdnyteriileten - illetve iskolar megfogalmazds sze-
rint az adott tantdrgy egy meghatdrozott témakorében - kell$ jartassdgra tesz szert,
amely rendszerbe foglalt, konnyen mobilizélhaté és eldhivhaté tudésra épil. A szak-
értelem kiegésziil tertiletfiiggetlen heurisztikus mdédszerek ismeretével, tovabba kreativ
képességekkel 1s. A sikeres problémamegoldds zaloga a sikeres problémareprezentalds.
E tekintetben megéllapithat6, hogy a kezddket elsdsorban a felszini vondsok alapjan
létrejott reprezenticid, mig a szakértGket a felszini és az absztrakt vondsok alapjan
létrej6vé reprezentacid jellemzi leginkabb.

A 9 dbra az analdgias tudéstranszferen alapulé problémamegoldés folyamatat mu-
tatja be. A reprodukciés tuddstranszfer inkabb a kezdékre, mig a produktiv inkabb a
szakértdkre jellemzd.

Halford és Wilson [1980] megéallapitottdk, hogy az analdgidk elmélete nagyon kozel
all az vgynevezett kognitiv reprezenticick elméletéhez. A kognitiv reprezenticié sordn
egy kognitiv struktuirat visziink 4t egy kornyezeti struktiraba, mig az analdgia sordn egy
gondolati struktirat alakitunk &t egy mésikba. A reprezentacié kivélasztisat, az analé-
gidk felismerését a szerzdk a struktirdk kozota megfeleltetésként értelmezik, amelyet
a kognitiv fejlédés egyik alapvets mechanizmusdnak tekintenek. A struktirdk kozota
megfelelés meglatdsat olyan képességnek tartjdk, amelyben a problémamegolddk jelen-
s kiilonbséget mutatnak. A Gentner-féle [1983] klasszikus leképezés kapesdan megél-
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| A végrehajtandé feladat, illetve probléma megértése |
| A feladat, illetve probléma reprezentaciGjanak létrehozésa |
A megolddsi algoritmus felidézése Korébban megoldott relevéns feladatok, illetve

problémék felidézése

v v

Az algoritmus transzferéldsa, a feladat megol- A megoldési algoritmusok analizéldsa
ddsa (szubrutinokra bontds)

v

Az dsszefiiggések keresése, felismerése

Anal6gids leképezés

v

Egy dj megoldési algoritmus létrehozésa

(szintézis)

\] *

Ellentrzés, értékelés

reproduktiv folyamat produktiv folyamat

9. dbra. Az analdgids tudastranszferen alapulé problémamegoldasi folyamat szerkezete

lapithaté annak szelektiv jellege, miszerint a struktiraleképezés szelektalja az altalanos
jellemzdket a struktiarak egy bizonyos osztalydra és melldzi azokat, amelyek az egyéni
strukturdk specifikumai. A leképezd folyamat a forrds- és célstruktira azon reldcidit
emeli ki és képezi le, amelyek kozosek a mésikban. Ez a folyamat elGsegiti az absztrak-
c16 miveletét is. Halford és Boulton-Levis [1992, 211. 0.] szerint .,...a struktirdk sajdtos
példai...” képezhettk csak le egymésba. A leképezés sordn a forrds-, és a célstruktira
izomorf (azonos alaki), mig a megfeleltetés konzisztens (ellentmonddsmentes). Vagyis a
két struktira megfelel egymasnak, ha .,... egy struktira minden egyes eleme egy és csak
egy elemmé van leképezve a méasik struktdrdban, és ha egy struktira elemei kozotu
kapcsolat megfelel a masik struktiira hasonlé elemei kozotti kapesolatnak.”

Fontos kiemelni az analdgidkban szerepet jatszo struktiraleképezd folyamatok sze-
lektiv jellegét, amely vonatkozik mind az egyedi tulajdonségokra, mind pedig a relaci-
dkra. A struktiraleképezés tehat a céltartomény szempontjabdl szelektalja az dltalanos
jellemzdket, mig figyelmen kiviil hagyja azok specifikumait. A struktiraleképezés szint-
jeinek az alabbi tipusait kiilonithetjiik el:
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ELEMI LEKEPEZES

Az adott struktira egy elemét a hasonldsig vagy pedig a konvenciok alapjan képezi le
egy masik struktira megfelel elemébe (pl. egy botot abrazolé kép vagy sz6 a botot mint
térgyat reprezentilja).

a b«
b
X vy oz

RELACIOS LEKEPEZES

Az elemi leképezés azzal egésziil ki, hogy az elemek (a, b; x, y) kozotti relacié (R; R)
1s leképezésre kertil (pl. két kiilonboz6 hosszisdgi bot annak reprezentaldsara, hogy
az egyik ember magasabb, mint a masik). A leképezést megerdsiti a forrds- és céltarto-
médnyon beliili relacidk hasonlésdga, ugyanakkor figgetlen az elemek hasonlésagatdl,
illetve a konvenciétdl. A példa szerint nem az a fontos, hogy a bot hasonlit-e az emberre
vagy sem, hanem az, hogy az egyik bot hosszabb-e, mint a mésik.

R
a < > b
X < > v
R'/

RENDSZERLEKEPEZES

A leképezés kiterjed a forrds- és céltartomény tobb elemére, illetve a kozottiik 1évé re-
laciéra.

R R

- O
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OSSZETETT RENDSZERLEKEPEZES

R R =

Rv R’ =

Az informatika tananyagban rejl6 analdgids kapcsolatok felismertetése elGsegiti
a tudédselemek kozotti logikar kapcesolatok felismerését, az elsajatitandé ) ismeretek
rendszerbe illesztését és a fogalmak éltalanositasat.

A kivetkezd két feladat két parancsmegadasi méd kozott a lokdlis operdcids rend-
szerkornyezetben megvaldsitott attriblitummegadds és a hélézati operdcids rendszer-
kirnyezetben megvaldsitott jogmegadés kozott létesit analégids kapesolatot. A tanulék
a DOS operdcids rendszer tanuldsa sordn elsajétitjdk az alloméanyokhoz rendelt attri-
batumok megadésat, megvaltoztatasat, ezéltal a parancs szintaktikajat:

ATTRIB *attribtitum_betdijele meghajté_betdjele:titvonal\dllomény_neve.kiterjesztése /S

Feladat: Adjon meg .,Read only” [R] attribitumot merev lemeze GYAKOROL kiényuvtd-
raban és annak alkonyvtdaraiban taldlhaté ésszes olyan allomanyhoz, me-
lyek neve ,n” betiivel kezdédik!

Megoldds: ATTRIB +R C:\GYAKOROL\n* * /S

Az 1 ismeretek korében a tanuldk a halézati kornyezetben az dllomédnyokhoz ren-
delt felhasznéldi jogok megadasat, mddositasat sajatitjdk el. A deduktiv utat kivetve
elsajatitjik a parancsmegadas altaldnos szintaktikajat:

RIGHTS NetWare szerver_neve\kotet_neve:itvonal\dllomény_neve jog_bet(ijele

/NAME=felhasznalé_neve /SUB

Feladat: Adjon meg . Write” jogot [W] a TPTT felhaszndlénak a BDMF szerver VOL1
kotetében talalhaté GYAKOROL kényvtarban és annak alkényvidraiban ta-
lalhatd 6szszes olyan dllomdny vonatkozdsdban, melyek neve ,n” betiivel

kezdd6dik!
Megoldds: RIGHTS BDMF\VOL1:GYAKOROL\n*.* +W /NAME=TPTT /SUB

vagy

RIGHTS H:\GYAKOROL\n*.* +W /NAME=TPTT /SUB
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Megjegy=zés: A feladat azért adhaté meg kétféleképpen, mert a ., H” logikai meghajté
jelolése megegyezik a BDMFE szerveren talalhaté VOL1 kotetazonositGval.
Az utébbi megoldés sordn nagyobb mérvii hasonlésdgot tudunk felfedezni
a két muvelet kozott.

Megvizsgélva ezek utdn a két mivelet kozott fennéll6 analégids kapesolatot, az alab-
bi megallapitdsokat tehetjiik:

Elemi leképezés:
e attriblitum = jog
* meghajté = szerver és annak kotete

Reldiciés leképezés:

* a forrdskonyvtar ald van rendelve a meghajténak = a forraskonyvtar ald van
rendelve a kotetnek,

¢ a forraséllomédnyok a megadott kinyvtarban és annak alkonyvtaraiban talélha-
ok = a forrasdllomanyok a megadott konyvtarban és annak alkonyvtdraiban
taldlhatdk,

* amfvelet érvényessége az alkonyvtarakra = a mivelet érvényessége az alkonyv-
tarakra.

Rendszerleképezés:

A rendszerleképezés tulajdonképpen a miiveletmegadés szintaktikdjaban 6lt testet,
amelyen beliili elemi leképezéseket a 10. dbra tartalmazza. A két operdcids rendszer-
ben kiadott parancs bemeneti paraméterei kozott megfeleltetéseket azonos vonaltipus-
sal abrazoltuk. Ezek sorrendje, mint azt az dbran lathatjuk, eltérd is lehet.

forrasmeghajtd forrasillomanyok
parancs attribitum | forraskényvtar | kapcsolo

ATTRIB 1C:\: ' GYAKOROL\ | in*#1 ! /S |

______________ R B —

T - o e = am Tl g o - -

. . [ - " r :
RIGHTS EBDMH VOLI1:: 1GYAKOROL\, !'n**1 [+W | /NAME=TPTT 1/SUB !

] [ S

parancs forrisszerver | forraskonyvtar jogosultsig felhasznalé  kapesold
forraskotet forrasillomanyok

10. &bra. A két miivelet kozotti rendszerleképezés

A struktiraleképezés szelektiv, azaz bizonyos reldcidkat kiemel, bizonyosakat pedig
elnyom. Ezt tekintette egyébként Halford és Wilson [1980] is a struktirak kozotti meg-
felelés felismerése képességének. Az a tanulé, akinek e képessége egy bizonyos szintet
meghalad, azonnal észreveszi a két feladatbeli hasonldsagokat.

Az el6z6 mimtapéldan kiviil szamtalan olyan probléma is felvethetd, amelyeknél
tavolabbi absztrakcidk felhasznaldsaval tavolabbi analdgids leképezések is létesithetdk.



Példaként emliteném erre vonatkozdan az absztrakciénél bemutatott allomanymésola-
si és archivaldsi moveletet, a szintézis miiveleténél emlitett allomdnymédsoldsi és keresé-
st moveletet, illetve az dltalédnositasnal vazolt problémékat.

A PROBLEMAMEGOLDAS KOMPLEX ERTELMEZESE

Az eddigiek alapjan nem kertilhetjiik meg annak tisztdzasat, hogy a gondolkodas két
tipusa, formdja, a kreativ gondolkodas és a kritikai gondolkodés milyen viszonyban
van egymassal. Sok félreértésre ad okot, hogy ugyanazt a gondolkodést format més és
mas elnevezéssel haszndljdk, kiemelve annak valamelyik [ényegi jegyét.

Hiba lenne azonban a két gondolkodasi mdd (kreativ, kritikai) szembeallitdsa,
ugyanis a legtobb kognitiv tevékenység valamilyen mértékben mindkét gondolkodas-
tipusra tamaszkodik. Aldtdmasztja mindezt az tgynevezett agyféltekemodell djraértel-
mezése is, mely szerint a sikeres gondolkodds tébbek kozott a jobb (. kreativ”, ., md-
vészi”) és bal (.logikai”, . tudoményos”) agyfélteke tgynevezett domindns mentdlis
készségeinek egyenrangisdgaban rejlik. Célravezetdbbnek téinik egy olyan komplex el-
mélet felvizoldsa, amely a kognitiv tevékenységeket a kreativ és a kritikai gondolkodas
kontextusaban kivanja elhelyezni (Treffinger et al., 1990). A modell szerint a produktiv
gondolkodas hdrom alapvetd feltétele a meglévé targyi tudds (ismeretek, készség), a
motivacid és a diszpozicid, valamint a metakognicid. Ezen az alapzaton nyugszanak a
gondolkodds iranyultsagat jelzé tdgynevezett miveleti képességek, a kreativ (divergens
gondolkodds) és a kritikai gondolkodds (konvergens gondolkodés). Végezetiil a legfelst
szinten helyezkednek el az tigynevezett komplex eljarasok, dgymint a problémamegol-
dés és a kivetkeztetés-dontéshozatal (11. dbra).

A metakognicié mindazokat a magasabb rendd ellendrzd, feliigyel6 folyamatokat
jelenti, amelyeket a problémamegoldés, illetve a kivetkeztetések, dontések sordn alkal-
mazunk: pl. a megolddshoz sziikséges stratégia kivalasztisa, a megoldashoz sziikséges
adatok értelmezésének és kiértékelésének madjai, a szimba vett megoldasi lehetGségek
osszevetése. ., A metakognicié magiban foglalja az informécick felvételének, feldolgoza-
sanak, tdroldsénak, felidézésének, kiegészitésének, alkalmazdsanak minden fazisat.”
(Réthy Endréné, 1998, 247 o) A problémamegoldas sordn az alabbi metakognitiv
stratégidk fontossdgat emeli ki: az ) tuddselemek kapcsolatba hozatala a kordabban
megszerzett tudassal; a gondolkoddast miveletek tudatos kivalasztasa; a gondolkodast
folyamatok tervezése, ellendrzése, értékelése.

Lipman [1991] a magasabb rend gondolkodds kontextusaban értelmezi a kritikai
és a kreativ gondolkoddst. Szerinte a gondolkodés e két tipusa hasonlé komponensek-
bal 4ll, csak ezek az elemek masként szervezédnek az egyik. illetve a mésik esetben.
Amig a kreativ gondolkoddst az értelmi dsszeftiggések iranyitjak, onmagat meghaladni
1gyekszik, az egymdsnak ellentmonddé kritériumokra érzékeny és itélethez vezet, addig
a kritikai gondolkodés olyan kognitiv tevékenységként értelmezhetd, amely érzékeny az
ismeretek kozotti osszeftiggésekre, de mindenek {6l6tt olyan szempontok foglalkoztat-
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Komplex eljarasok

Problémamegoldas

Kovetkeztetés és dontéshozatal

a probléma megértése

atfogd, vildgos célmeghatdrozds

a lehetGségek szdmbavétele

a relevans adatok sszegytijtése, rendezése

az elképzelések kialakitasa

a cselekvés megtervezése

az fgéretesnek latszé megolddsok eldreveti-

tése

a megfelel megoldds kivélasztasa, tervké-

szit

- a kivitelezés feliigyelete és visszacsatolds

- célkittizés

az Osszefiiggések, peremfeltételek, akadalyok
feltarasa

a relevans informdcick osszegyjtése

az Elll()rlléllf\' l()\'él(()[l\'ﬁ(l‘, “Cl( Ill(,‘,“'h?ll,{"lrl,)ZE’lS{L (,‘,l(?m—
e} 9
zése

a lehetséges kovetkezmények szambavétele

mindegyik lehetséges kivetkezmény esetén az

eredmények elGrevetit

a leghatékonyabb tevékenység kivélasztdsa

- a végrehajtasi terv elkészitése

4

»Miiveleti képességek”

Kreativ gondolkodis

Kritikai gondolkodas

- lényegkiemelés és konstruktiv

megoldds - stratégidk alkalmazdsa érvek és elképzelések 6

— fluencia - egy kognitiv feladat vagy probléma interpretaldsa

— flexibilitas - az ismeret megértése, interpretildsa

- eredetiség - az ismeret pontossdganak és relevancidjanak becslése
- elemzd- és szintetizadl 6képesség - a feltevések és eltérések azonositasa

- kivancsisdg - a téves kovetkeztetések és eltérések detektdldsa

- otletgazdagsag - az induktiv kovetkeztetések szdrmaztatdsa, kiértékelése
- kockazatvallalas - a kivetkeztetések deduktiv megitélése és validitdsanak

elGrejelzése

szehasonli-

tasdra, szembedllitdsdra, wkéletesitésére, megerdsitésére

4

»Alapzat” (Eléfeltételek)

Targyi tudas
(nemcsak mechanikus szak-
tudas)

Motivicio

diszpozicié Metakognicio

egyéni jellemvonasok
attittidok
onbizalom

onbecsiilés

- kitartds és dsszpontositds

- erds személyes elkotelezettség
- felszabadulas a géatldsok aldl
sszefliggések konnyed

felismer

- az o

- célmeghatdrozas

- a stratégidk valasztéka

- stratégiak kivélasztasa, alkal-
mazasa

- visszacsatolds

- dnértékelés, onellendrzés,
onvizsgalat

ismeretek stratégidk és
intellektudlis

képességek

11. abra. A produktiv gondolkodas elméleti modellje
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jak, mint az igazsag keresése, a tévedések, valddansagok elkeriilése. A kritikai gondol-
kodés {6 célkittizése az onmegfigyelésen alapuls, 6nmagat javitd, tokéletesit kognitiv
folyamat. A kéttéle gondolkoddsi méd jellemziinek dsszevetését a 2. tablazat mutatja

be.

2. tablazat. A kritikai, a kreativ és a komplex gondolkodas

Kritikai gondolkodas

Kreativ gondolkodas

Komplex gondolkodés

valdtlansagok elkeriilése

alapvetd szempontja az igazsag,

a valdsig keresése, a tévedések,

alapvetden a dolgok jelentését
(mondanivaldjat) keresi, és a

képzeletre tdmaszkodik

alapvetd szempontja mind a
valdsdg, mind pedig a jelentés

keresése

itélet megallapitasara iranyul

itélet megallapitasara iranyul

egyetlen szempont vezérli

ellentétes szempontokra érzé-

keny

célja a problémaszitudcid

megoldasa

onmagdt javitd, wokéletesitd

onmagat meghaladé

metakognicid, célja a gyakorlat

tokéletesitése

érzékeny az értelmi sszefiiggé-

az értelmi sszefuiggések vezérlik

érzékeny az értelmi sszefiiggé-

sekre

sekre

A magasabb rend(i gondolkodds az ésszer(iség dltal egyensilyban tartott képzelet
és valdsdg (megvaldsithatésag) ., védbszarnya™ alatt all (12. dbra). Lipman fontosnak
tartja a magasabb rend gondolkodds tandrai keretek kozotti feflesztését. Amennyiben
a tananyagot ugy dolgozzuk fel, hogy a tanulék problémamegold6 gondolkodédsanak
fejlesztését célul thzziik ki, akkor a felmeriilé problémakat az osztalykozosség aktiv
kozremiikodésével kell megoldanunk, amelyben a tanulék kozott kialakulé parbeszéd-
nek (érvelés, cafolat, vita) 6ridsi jelentdsége van. Mindezek eredményesen jarulhatnak
hozzé a tanuldk kognitiv képességeinek fejlddéséhez, valamint az egyszer kognitiv ké-
pességek és kognitiv komponensek is alapjat képezik a magasabb rendd gondolkodas
fejl6désének.

A tanuldk kritikai gondolkodésénak fejlesztésében dontd jelentésége van az algo-
ritmusoknak, amelyek csikkentik ugyan a kreativ itéletek sziikségességét, de mégis
elengedhetetlentil fontosak a problémamegoldas sordn (Lipman, 1991). A probléma-
megoldé gondolkodas fejlesztésében azonban a hangsiilyt nem az algoritmusok alkal-
mazasdara, hanem létrehozdsara kell tenni. Az algoritmus egyes lépéseinek feltardsaba
- folyamatosan megfeleld segitséget adva - a tanuldkat is bevonhatjuk, ezzel biztositva
a fokozatossdgot az 6nallésagra nevelésben. (Pentelényi, 1999)
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12. dbra. A magasabb rendi gondolkodas értelmezése

A magasabb rend(i gondolkodést (12. dbra) a szellemi viselkedés két kiilonbozd
véltozatdnak (kritikai gondolkodds, kreativ gondolkodds) kolesonhatdsaként, keresz-
tezGdéseként értelmezhetjiik, amelyek a tényleges kognitiv tevékenység esetén nem
dsszeaddédnak, hanem megsokszorozédnak (Lipman, 1991). Erdemes lehet a prob-
lémamegoldast a megoldandé probléma oldalérdl differencidlni. Tgy az el6ttink &l
megoldandé példa tekinthet6 egy olyan feladatnak, amelynek megoldédsihoz a sziik-
séges informacidkat csak ki kell olvasni a memoériabdl, ugyanakkor tekinthetd prob-
léménak 1s, ez esetben pedig létre kell hozni a megoldashoz vezetd értelmi folyamatot
(kreativitds), és annak informdcidit dssze kell hasonlitani az emlékezetben 1év4 ismeret-
rendszerrel. Ez alapjdn a gondolkodés konvergens dimenzidja els6sorban kozvetlentil
a mar meglévs tudason, illetve a logikdn, mig divergens jellege a probléma-szitudcidkra
adott dszer(i ,,valaszokon” alapul. A kett6 kozott dtmeneti dllapotnak tekinthet6 az
tgynevezett analdgids gondolkodas, amely aktiv dllapot létrejittét jelenti a kordbban
megszerzett tudas és a problémaszitudci6 kozott.

Mindezek alapjan megallapithatjuk, hogy a problémamegoldds mint alkalmazott
gondolkodas olyan komplex kognitiv folyamatnak tekinthets, amelyben egyenrangian
fontos és meghatdrozé szerepet jétszik a meglévé tudds atszervezését irdnyité kritikai
és az () tudds létrehozdsat irdnyité kreativ gondolkodds (3. tblézat). A kritikai gondol-
kodas kognitiv komponensei koziil kiemelhet az analizilas (sémafelismerés, osztalyba
sorolds, feltételezések felismerése, a legeélravezetGbb otlet felismerése), a kiértékelés (a
relevans ismeretek szimbavétele, a kritériumok meghatdrozasa, a kritériumok priori-
tasdnak megdllapitdsa, a téves kovetkeztetések felismerése, igazolds, ellendrzés) és az
osszeftiggések keresése (Gsszehasonlitds, logikai gondolkodas, induktiv és deduktiv ko-
vetkeztetés, véletlenszer(i dsszeftiggések felismerése). A kreativ gondolkodasnak is ha-
rom kognitiv dsszetevdje emlithetd: a szintetizdlas (az analégids gondolkodas, az Gssze-
foglalds és az attekintés, a hipotézisalkotds, a megolddsi terv készitése), a kidolgozas
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(a meglévd ismeretek kibdvitése, mddositasa, kiterjesztése, konkretizaldsa, ) fogalmi
kategdridk létrehozésa) és az osszefiiggések felismerése (fluencia, eredetiség, lényegki-
emelés, elképzelés, mtuicio).

3. tablazat. A problémamegoldas, mint komplex kognitiv folyamat értelmezése

A problémamegoldés, mint komplex kognitiv folyamat
Kritikai gon- | analizdlas szintetizal4s Kreativ gon-
dolkodés kiértékelés, . feltards” kidolgozas, ,,felfedezés” dolkodés
osszefiiggések keresése osszeftigeések felismerése
meglévd mindségi tudds a probléma megolddsa irdnt szildrd elkotelezettség metakognicid

Mint az a fentiekbdl is kidertil, a problémamegolddsnak van egy olyan aspektusa,
amelyikre a logikus, és egy mésik aspektusa, amelyre az intuitiv gondolkodas a jellem-
z6. A komplex elméletet erre a két gondolkodasi médra, formara is alkalmazhatjuk.
A raciondlis (induktiv és deduktiv) gondolkodds dominancidjat vagy a meglévé tudas
kisebb mddositasat 1gényl6 problémaszitudciokban, vagy pedig a megoldasi algorit-
musok felismerése, tokéletesitése kapesan tudjuk felfedezni. Az mtuitiv, ., megérzésen”
alapuld képesség, a . tudattalan” kivetkeztetés gyakori eléfeltételét jelenti a probléma-
szitudcidknak. Szoros kapesolatban van a kereséssel, valamint olyan heurisztikus stra-
tégidk alkalmazasaval, amelyek pont a tudashidny lekiizdésében nytjtanak hasznos
mddszereket a kisérleti személyeknek.

OSSZEGZES

Az 4 tudds megszerzésében sajatos kolecsonhatdsban van egymadssal a mér kordbban
megszerzett és rendszerbe foglalt tudds, valamint a gondolkodés. A kettd kapcesolatat
leginkabb a tanulék problémamegoldé folyamatanak vizsgdlata kapesan tudjuk fel-
tarni, amelyhez eredményesen jarulhatnak hozzd annak komplex - a konvergens és
a divergens komponensek egységét feltételezd - méodszerei. Osszhangban van ezzel a
konstruktiv pedagégia elképzelése a megszerzett tudds problémamegoldédsban jatszott
szerepérél, valamint az 4 tudés elsajatitisanak és aktvélasdnak szituativ jellegérol.
A problémamegoldd képesség (komplex személyiségfejlesztési pedagdgia), mas értel-
mezések szerint problémamegoldé tudés (konstruktiv pedagigia) fejlesztéséhez is az
iskolai oktatds (dltaldnos és szakképzés) nytjtja a legmegfelel6bb keretet. A hazai tan-
tervek, igy az informatika tanterv is alapvetd célkittizésként fogalmazza meg a tanulok
algoritmikus, illetve problémamegoldé gondolkodédsanak, valamint kreativitdsanak
fejlesztését, amely hozzdjarul a tanuldk 6nallé gondolkodést és tanuldsi képességének
célirdnyos fejlesztéséhez is.
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Mindezek figyelembevételével allitottam vizsgélataim kozéppontjdba a meglévé és
rendszerbe foglalt tuddsnak az informatikai problémak megoldasédban jatszott szere-
pének tisztazasat. Kutatdsaimat az analdgids tudastranszfernek, a gondolkoddst mi-
veleteknek, valamint a heurisztikus problémamegoldasi stratégidknak a problémaszi-
tudcick megolddsaban betoltott szerepére fokuszaltam. Jelen cikk folytatasa be fogja
mutatni a kutatds folyamatat, illetve értelmezi fogja a kapott eredményeket.
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GARAI PETER

A SZAKKEPZES MUNKAERO-PIACI SZEMLELETU FEJLESZTESE

KRITIKAI HELYZETKEP

A hazai szakképzésben néhany éve tart egy valdsdgos metamorfézis. A rendszervaltas-
kor drasztikusan megesappant az igény a szakképzett munkaerdre, és a szakmunkds-
képz6 intézetek is igen gyorsan atalakultak az iskolarendszerben. A tanuldk szdma fo-
kozatosan csokkent, az érettségit adé képzések dominancidja nét, mely a felsGoktatast
mdra aggaszté mértékben tilduzzasztotta, ugyanakkor a 90-es évek méasodik felétdl a
piacgazdasdgban konjunktira kezdddott, mellyel a képzés egydltalan nem tart 1épést.

A rendszerviltas el6tt a gyakorlati oktatas {6 szintereit a vallalati tanmiihelyek je-
lentették. 1990-t61 szerepiik fokozatosan csokkent, helytiket az iskolai tanmtihelyek
vették at (Benedek A. 2003). A dudlis képzési rendszer kiteljesedésével a gyakorlati
képzés nagy részét a szakiskolai tanulét foglalkoztatd cégek, egyéni vallalkozok kezdték
ellami. Jelenleg a szakképzésben (11-15. évolyamokon) részt vevd fiataloknak mintegy
80-85%-a tolti a gyakorlatit gazdalkodd szervezeteknél. A rendszer hatalmas el6nye,
hogy tjra a gazdasig szerepléi képzik leendd utanpdtlasukat és azokat az ismereteket
oktatjik, melyekre a leginkdbb sziikségiik van. Hatranya, hogy a cégek (f6ként a kis- és
kozépvallalkozasok) a tananyagnak f6ként csak a sajat profiljuknak megfelel6 szeg-
mensét tudjdk dtadni, és nehezen képesek megtanitant a teljes képzési programot tanu-
léiknak. Térgyi és személyi feltételeik megfeleldek ugyan, de kordntsem terjedhetnek ki
minden, a kozponti programban el6irt kritérium teljes biztositdsara (Garai P 2006 b).
Az iskolai tanmihelyeknek éppen az a {6 feladata, hogy a tananyagnak megfeleld esz-
kozokkel, berendezésekkel és specidlisan képzett szakoktatdkkal a lehetd legkorszertibb
tudast adjak 4t a tanuléknak. Ugyanakkor valamennyi iskolai tanmdihely korszer(i be-
rendezése, fejlesztése, tizemeltetése viszont rendkiviil koltséges, s6t pazarlé megoldas
lenne. A tanulék t6bbsége gyakorlati idejének nagyobb részét véllalkozdsokndl 6lti, az
iskolai mihelyekben {6ként az orientécids oktatasban, részképzésben, mérés- és labor-
gyakorlatokon vesznek részt, és igy csak korlatozott mértékben és idében hasznaljdk ki
a rendelkezésre all6 infrastruktdrat (Garai P-Kuti A.-Bank K.-Tésits R. 2005).
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Ahhoz, hogy a gyakorlati képzés szinvonala hatékonyan és gazdasdgosan emelked-
hessen, elengedhetetlentil sziikséges létrehozni és miikodtetni a tobb iskolat elléts, dsz-
szefogd, a kozos erGforrdsokat koncentral$ tanmiihelyeket, szakképzés-iranyité béziso-
kat. Ezért jottek létre a Térségi Integralt Szakképzs Kozpontok. Az elsé 16 kialakitasra
keriilt TISZK egyike a kaposvari, mely a Dunantil legfejletlenebb tertiletén, a Dél-
Dunéntdl régiéban igyekszik a lehet6 leghatékonyabban egytittmikodni a gazdasag
szereplSivel és a munkaerdpiac iranyité szervezeteivel. Jelen tanulmany célja feltarni a
térség f6bb munkaerd-piact sajdtossagait, és az ezekbdl fakadé oktatdspolitikai nehé-
zségeket, valamint a Kaposvar TISZK 4ltal megoldasként megfogalmazott valaszokat,
az intézmény miikodését, irdnyitd elveit és a szakképzi kizpontok j6vEjét meghatarozd
megoldandd feladatokat.

A DEL-DUNANTULI REGIO GAZDASAGI, OKTATASI ES MUNKAERO-PIACI
JELLEMZO1

Az 1990-es rendszervéltas a régidban nagyon erdteljes gazdasdgi visszaesést oko-
zott. Kaposvar, Dombévér és Szigetvar kornyékén az ipar rendkiviili médon hanyat-
lott, a vendégforgalom lecsikkent, a mez6gazdasag a régi6 egész tertiletén beliil erdsen
visszaesett. Nem csoda, hogy 1999-t6] a korabbi igen alacsony szintrdl latvanyos gaz-
daségi fejl6dés indult meg a Dél-Dunantilon. Sajnos, a gazdasagi fejlddés csak egy
viszonylagosan alacsony szintrdl téinik kecsegtetének. Annak ellenére, hogy a gazdasag
djra lendiiletbe j6tt, a munkanélkiiliség - orszdgos viszonylatban is - még mindig ma-
gasnak mondhat.

3-4%
T 4-6%
Bl 3%
B 0%

1. abra. Munkanélkiiliségi rata %-ban, régionként 2005-ben
(Szerk: KSH adatok alapjdn Garai P, 2006)

A magyar gazdasig struktirdjdra jellemzd a kilfoldi tulajdont nagyvallalatok do-
minancidja, melyek csak néhdny éve kezdték idetelepitent a szellemi, illetve szakképzett
alkalmazottakat 1gényld termelési kapacitdsukat. Az utébbi néhéany évben a betanitott
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munkat végeztetd multinaciondlis cégek kivonuldsa zajlik, parhuzamosan a kvalifikalt
munkaerét 1génylé véallalatok betelepedésével. A térségi szakképzé kozpontok sikeres
miikodése csak abban az esetben képzelhet? el, ha a helyi gazdasdgi jellemzdkkel tisz-
tdban vannak, és a prosperal$ dgazatokat a lehet legrovidebb 1dén beliil kiszolgaljak
szakemberekkel.

A rendszervéltas gazdasigi hanyatlaséra az iskolarendszer valasza az volt, hogy az
érettségit add oktatasi formak felé fordult. A Dél-Dundntil régiéban a hagyomdanyos
szakmunkdsképzé intézetek szinte teljesen dtalakultak szakképzé iskolakkd, s6t gim-
naziumokkd és a tanuldlétszamok drasztikusan lecsokkentek. A szakmunkasképzés
erGsen hattérbe szorult, a gyakorlati képzés technikai hattere elenyészett. Az ezt ko-
vetd gazdasigi konjunktira meginduldsaval djra megjelent a kereslet szakemberekre,
szakiskolai tanuldkra, de a megfeleld infrastruktira nem alt rendelkezésre: az iskoldk
tanmtihelyer elavultak, fenntartdsuk nem gazdasdgos, kihasznéltsaguk alacsony. Meg-
oldast - a szakképzés ezen probléméjara - a TISZK-ek jelenthetnek abban az esetben,
ha tobb iskolat fognak dssze, és az adott tertileten mutatkozé hidnyszakmék oktatasara

koncentralnak.

1. tablazat. A kizépfokon tanulok sziméanak és dsszetételének alakulisa nappali tagozaton
programonként az 1990/1991-es tanévisl 2003/2004-es tanévig a Dél-Dunantil régioban

Tanév Gimnazium Szakkozépiskola Szakiskola Osszesen
1990/1991 11755 16 034 21222 49011
1991/1992 12775 17 039 21179 50 994
1992/1993 13 696 17 732 20 218 51 646
1993/1994 14 299 18 323 18 972 51 596
1994/1995 15139 18 759 17712 51 609
1995/1996 15638 19 849 16 438 51925
1996/1997 15 904 21003 15 082 51988
1997/1998 16 105 21 642 13 700 51453
1998/1999 16 359 22 327 12210 50 895
1999/2000 16 714 22 988 11 140 50 848
2000/2001 17 000 22 790 11 460 51 250
2001/2002 17 359 22 695 11 805 51859
2002/2003 17 763 22 845 11 747 52 355
2003/2004 18 075 22 857 11713 53214

Forras: OM Oktatasi Statisztikai, OM Statisztikai Téjékoztatd, KSH adatok alapjan
(Szerk: Garai P 2004)

Mindhérom véros és vonzaskorzete esetében dtstruktdralédott a munkaerdpiac. A
prosperalé dgazatok egyre inkabb az ipari, f6ként a gépészeti termelGiparban miikod-
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nek. Egyértelm, hogy mtszaki szakemberekre folyamatosan emelkedd igény mutat-
kozik a foglalkoztaték részérdl. Az épitdipar, a kereskedelem, a marketingszektor és a
logisztika tertiletén 1s progresszivitds figyelheté meg. A munkatigyr kézpontok nyilvén-
tartott dlldsajanlatai és a kereskedelmi és iparkamardk tapasztalatai alapjén egyértel-
mien megallapithatd, hogy a miszaki, az épitdipari és a kereskedelmi dgazatokban a
legintenzivebb a munkaerdigény.

2. tablazat. Kaposvir, Dombévar és Szigetvar térségében nyilvantartott jelentésebb szami
szakképesitést igényld iires dllashely 2005 végén

FEOR szam | Foglalkozés megnevezése kielégitetlen &llashely
7421 lakatos 43
7611 kémiives 42
7216 stit6-, tésztaipart munkds 32
7635 festé és mazold 31
7624 villanyszerel 27
721 hasfeldolgozé (hentes, mészéros), hal- és baromfi-feldolgozé 26
322 gondozdok 25
7443 elektromiiszerész 23
1354 kereskedd, vendéglétdipari tevékenységet folytatd, eladd 23
8343 targoncavezetd 22
7612 des-dllvanyozé 20
7425 hegeszt6, langvagd 20
7431 gépjarma- és motorszereld, -javitd 19
7341 asztalos 18
5123 felszolgalo, vendéglati-ipari eladé (pl. pincér, barpincér) 17
7422 szerszamkészitd 16
7634 burkold 14
7441 mechanikal miszerész 12
5124 szakécs 12
7621 vizvezeték- és késziilékszerels 1
7429 egyéb fémmegmunkdlok, -feliiletkezel 6k 10
7621 gazvezeték- és késziilékszereld 9

Forrés: Megyei Munkatigyi Kozpontok statisztikai

Magyarorszdgon az elmdlt 10 esztendGben egy tjkeletii fogalom honosodott meg: a
hidnyszakma. A rendszerviltas utan tomegesen elbocsétott nagyipari munkdsok tobb-
sége a gép és a villamosiparban dolgozott, ahol szamos csalad elveszitette az egziszten-
cidjat. Ezeknek a szakméknak a presztizse igen lehanyatlott, sem a sziilék, sem a fiata-
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lok nem lattak értelmét a tanuldsuknak. Fz a szemlélet maig megvan, annak ellenére,
hogy a gazdasig majd tiz éve egyre erdsodik. Az épitGiparban is hasonlé folyamat jat-
szodott le. A Kaposvar TISZK pontosan ezekben a gazdasdgi dgakban kivanja végezni
az oktatdst, ezekre a teriiletekre koncentrilja a sajat és a tarsult iskoldk eréforrasait.

A kamardk tapasztalatai szerint a hidnyszakmdk szinte teljesen megegyeznek a tar-
tésan betoltetlen (szakképesitést igényl6) szakmunkas éllashelyekkel. Elsé helyen all a
véllalkozasok igényei alapjan a gépipar. A leginkabb keresett szakember a lakatos, a
szerszamkészit, a hegeszt6 és a CNC-NC forgacsold, fémmegmunkdld. Komoly hidny
mutatkozik az épitGipar tertiletén is dcs-dllvanyozékbdl, kémivesekbdl, burkoldkbol,
asztalosokbdl. A piacgazdasdgban a kereskedelem j6val Gsszetettebb és tobb szakem-
bert foglalkoztaté dgazat, mint kordbban a szocialista 1d6szakban. Belathatd, hogy
egyre jobban képzett és egyre tobb szakembernek ad munkat, a véllalkozér igények
alapjan féként a magasabb kvalifikdciét igényld logisztikai, értékesitG-szervezd dgazat.

A KAPOSVAR TISZK LETREJOTTE ES AZ ELOZMENYEK

2004. marcius 25-¢n a Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisztérium Humaéne-
réforrasfejlesztés Operativ Program Iranyité Hatdsaga (HEFOP IH), az Oktatist Mi-
nisztérium (OM) szakmai tAmogatdsaval és az OM Alapkezel? lgazgatésiga kizremi-
kodésével pélydzatot hirdetett ., Térségi Integrélt Szakképzs Kozpontok létrehozdsa és
mnfrastrukturdlis feltételemnek javitdasa” cimmel. F& célként fogalmazddott meg, hogy a
gazdasdghoz kizeli gyakorlati képzés erdsodjon, és csticstechnoldgidval felszerelt okta-
tobézisok szervezédjenek. Az Oktatast Minisztérium Alapkezeld Igazgatésaga megfo-
galmazdsa szerint a megvaldsulds érdekében olyan nagy értéki eszkozbeszerzéseket
kell megvaldsitani, amelyek kielégitik azokat az oktatést igényeket, amelyek a szakkép-
z6 1skolakbdl hidnyzé csicstechnolégidkhoz ktodnek. Kiemelten fontos feladat az erd-
forrdsok magas szinti koncentracidja és a kozponti képzéhely egyes tanmihelyeinek
kombinalt igénybevétele tobb iskola, illetve tobb szakmacsoport éltal.

Kaposvar Megyei Jogti Véros Onkorményzata elkotelezettségét fejezte ki az oktatds
fejlesztése és regionalitisa terén, igy egy igen szoros kooperécié alakulhatott ki Szigetvér
Viros Onkorményzata és Dombévéar Varos Onkorményzata kozott, a kizos szakkép-
zési kozpont létrehozdsara. Ennek az egységes erdfeszitésnek az eredményeként 2004.
szeptember 30-4n tortént a pélydzat beaddsa. A programban sszesen nyole oktatdsi
intézmény vesz részt: Kaposvarrdl hat, mig Szigetvarrdl és Dombévarrdl egy-egy.
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3. tablazat. A Kaposvar TISZK tagintézményei

Kaposvdr Eotvis Lordand Miszaki Kozépiskola és Gimnédzium

Noszlopy Géspér Kozgazdaségi Szakkozépiskola

Kinizsi P4l Elelmiszeripari Szakképzé Iskola

Széchenyi Istvan Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakképzs Iskola
Rippl-Rénai J6zsef Kozlekedési Szakképz Iskola

Kaposviri Epl’t(ﬁipari,, Faipari Szakképzd Iskola

Szigetvdr: Zrinyi Miklés Gimnazium, Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégium
Dombdévdr: 516. sz. Ipart Szakképz Iskola és Kollégium

2005. marcius 30-4ig kihirdetésre kertiltek a gy6ztes dnkormdanyzatok. A 16 nyer-
tes palyazé kozott a Dél-Dunantili régiéban két résztvevé volt eredményes: Kaposvar
és Péces megyel jogd vdrosok anyaga keriilt pozitiv elbirdlasra. Az dsszes elnyert té-
mogatis Kaposvar esetében 1 169 637 500 Ft, mig Pécs esetében 1 033 696 950 Ft.
Az infrastrukturdlis fejlesztés végosszege a HEFOP 4.1.1 intézkedés esetében Gsszesen
808 260 007 I't, a tamogatds Osszege 816 000 000 It, igy a sajaters 54 200 667 I't
lett. Az 6neréb6l Kaposvar véllalt 86%-ot, ami 46 669 333 Ft. A tanmiihely, illetve
az oktatdsi bézis kivitelezésre kiirt kozbeszerzési eljarasa utdn kertlt sor a szerzddés-
kotésre 2006. majus 31-én. A munkateriilet dtaddsa a tanitds befejezésekor tortént,
elkezd6dhettek az épitési munkalatok. A Kaposvér TISZK a Rippl-Rénai Jézsef Kozle-
kedési Szakképzd Iskola székhelyén, annak atalakitott helyiségeiben, létesitményeiben
miikodik. Az intézmény egy teljesen atalakitdsra keriild, kordbban is tanmtihelyként
funkcionélé miihelycsarnokot, az iskola 6todik emeletét, mozgéssériiltek szaméra ki-
alakitandé felvondhelyet, szocidlis helyiségeket, parkoldkat, udvari létesitményeket
kapott, illetve a hidanyzdkat kezdte épiteni, atalakitani. A feldjitandé tertlet nagysiga
kb. 3500 m?, a legmodernebb biztonsédgtechnikai, ergonémiai szempontok szerint ké-
szil, valamennyi létesitmény az unids elbirdsok és a késébbi korszertsités lehet6sé-
geinek figyelembevételével. A mostani késziiltség kb. 70-75%-0s, a befejezés varhatd
ideje 2007 elsé negyedéve. A munkalatok sordn felszinre kertiltek rejtett problémak,
melyek pétmunkakoltsége tovabbi 40 millié forintot tesz ki. Az épiiletben 1évé eszkozik
beszerzésére 360 037 948 I't-os keret 4ll rendelkezésre, amely tartalmaz szamitastech-
nikai eszkozoket, CNC labort, épiiletgépész labort, faipart gépmiihelyt, élelmiszer-ipari
gépmtihelyt, kereskedelmi-marketing kabineteket valamint ezek butorzatat. A beren-
dezések szallitasara a kizbeszerzési eljaras lefolytatdsa utdn kertilt sor. A berendezett
Koézpont Képzohelyen 2007 februarjiban keriil sor a prébatizemre, mig az intézkedés
befejezési ideje 2007 majus 31.
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2. dbra. A Kaposvar TISZK tanmiihelye az 3. abra. A Kaposvar TISZK tanmihelyének
atépités alatt latvanyterve az atépités utan.

A Térségi Integrélt Szakképzd Kozpont szakképzési programjanak végrehajta-
sara forditott tAmogatas Osszege Kaposvarott a HEFOP 322 intézkedés esetében
355 687 500 Ft, melynél énerdt nem kellett biztositani. A program altaldnos célja
olyan szakképzési intézményi kirnyezet kialakitdsa, amely tdmogatja az NFT HEFOP
és a magyar Szakképzési Fejlesztési Program célkitizéseit. Ebben a projektben is van
eszkozbeszerzés 83 247 990 It értékben, de ezek a termékek az iskoldk székhelyeire
kertilnek.

Ebben a tanévben a kompetencia alapti modularis képzés bevezetésre kertilt az 1
OK]J szerint a ruhdzati elad6 szakmdaban, a Széchényi Istvan Kereskedelmi és Vendég-
latSipari Szakképzd Iskolaban, illetve a szerkezetlakatos szakméban Dombéviaron, az
516. sz. Ipari Szakképz6 Iskolaban. Az eddigi tapasztalatok igen biztatéak a pedagdgiai
programok megvalésitisaban, és a modularis képzési struktira életképességét mutat-
jak. Az érintett tandrok megértették a - kezdetben tobbletmunkéval jaré - tananyag-
egységekre épiils oktatds lényegét. Ebben a rendszerben sokkal intenzivebb lehet a
didkok szdmdra tanulmdnyaik folytatdsa, kevésbhé vannak kitéve a felesleges kurzusok
elvégzésével jard erdfeszitéseknek, s a késébbiekben hatékonyabban kapesolédhatnak
be a felndttképzésbe is.

A KAPOSVAR TISZK KHT, FELEPITESE, MUKODESI RENDSZERE

Valamennyi Térségi Integrélt Szakképzd Kozpont struktirdjét erbteljesen meghatéroz-
zék a hatdlyos jogszabdlyok. Els6dlegesnek tekinthetbek a szakképzést, a kizoktatast
és a szakképzési hozzdjarulds elszdmoldsat lefektetd torvények és rendeletek. Ebben
a keretrendszerben kell miikodnitik a TISZK-eknek is. Kaposvar Megyei Joga Varos
Onkorményzatinak kezdeményezésére Szigetvir és Dombévar véirosok mint intéz-
ményfenntartok egy kizos konzorciummal hoztdk létre a Kaposvar TISZK Kozhaszni
Téarsasagot. Ezt a konzorciumot egy harom tagi bizottsdg irdnyitja, melynek munkdja-
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ban az érintett véaros oktatasi tigyekért felelds munkatarsai vesznek részt. Elsésorban
stratégiai, tavlati érdekeket fogalmaznak meg a kht. szamdra a szakképzés fejlesztése
és a munkaerGpiac helyi igényeinek megfelelGen. A folyamatossig érdekében legaldbb
negyedévente tiléseznek.

Az tigyvezetés munkajat folyamatosan ellendrzi a négy taga Feltigyelé Bizottsag,
mely a munkdban részt vevd iskoldk képviseldibdl - jellemzben vezetdibdl - all. A
TISZK pélyazatban meghatdrozott programjanak megvalésulasét két hénapos gyako-
risdggal vizsgalja a Monitoring Bizottsdg 6tés testiilete. Egy {6 a vezetd pélydzé Ka-
posviri ()Iﬂ((')l'mén§rzat oktatdasi szakembere, tovabbi négy tag pedig az iskolai vezet6k,
gazdaségi szakemberek koziil kertil ki. A TISZK m(ikodése szempontjabdl kiemelked
fontossdgu szerepe van a Tandcsad6 Testiletnek. Dontésekkel, javaslatokkal, vélemé-
nyekkel segiti a TISZK céljainak végrehajtasat. Legfébb feladataként kozvetiti a mun-
kaeré-piact igényeket az irdnyité szervezet, a menedzsment és az iskoldk szdméra. Az
iskoldk ezek alapjan dolgozzak ki az 1 feladatokat, koncepcidkat, melyeket a fenntar-
t6 felé tovabbitanak jovdhagyds céljabdl. A fenntarté jovdhagydsa alapjan hajthatjdk
végre az iskoldk az 4y feladatot. A Kaposvar TISZK munkdjat nyolc szervezet és az
altaluk delegalt, elismert szakemberek segitik A kht. kiilonosen nagy hangsulyt fektet
ezen személyek és intézmények folyamatos kapcsolattartaséra. A jogszabdlyban el6irt
évi egy értekezlet helyett szinte havi rendszerességgel tartanak taldlkozdkat és az egyes
tagokkal a szaktertiletiikhiz kapcsolédd kérdésekben a testiileti tiléseken il is folya-
matos a parbeszéd. A Kaposvar TISZK egyfajta hitvalldsa, hogy miikodési tertiletének,
vonzaskorzetének aktudlis munkaerds-piaci, foglalkoztatasi, gazdaségi igényei a lehetd
legpontosabban és a legkorszer(ibb ismeretek dtadaséval kertiljenek kielégitésre. Ehhez
azonban elengedhetetlen a régié és azon belil a véllalkozasok mikodési, termelési,
foglalkoztataspolitikai jellemzdinek naprakész ismerete, valamint a j6vében vérhaté
valtozdsok, tendencidk prognosztizaldsa. Ezt az elvet valdsitia meg a Tandcsadd Tes-
titlet, ahol a tagok hdaromnegyede (6 6) a gazdasidgot képviseli. A szakmai csapatban
képviselteti magat a Somogyi Kereskedelmi és Iparkamara, a Somogy Megyei Munka-
tigyt Kézpont (illetve a Dél-Dundntil régié munkatigyi szervezete), egy nagyvéllalat,
egy kisvallalkozas, egy érdekképviseleti szerv, a kisiparosok érdekvédelmi szervezete
(KISOSZ), az Orszégos Kozoktatési, Frtékelési és Vizsgakizpont (OKIEV) és a Kapos-
vari Polgdrmesteri Hivatal.

A jogszabdlyi hierarchia szerint a fentiekben felsorolt csoportosulasok alatt helyez-
kedik el a TISZK appardtusa. A mindennapi munkdban a kaposvari képzd kozpont
tgyvezetGje és munkatdrsai inkabb mellérendelt, kollegidlis viszonyban dolgoznak
egytitt ezekkel a koordinacidval és ellendrzéssel megbizott szervezetekkel. A TISZK-et
létrehozé varosok arra véllalkoztak, hogy egy gazdasdgi recesszidt elszenvedd térséget
prébaljanak meg fejleszteni, és ehhez nem feliilrdl irdnyitott intézményt akartak felal-
litani, hanem egy olyat, amely élet- és vallalkozdskzeli, melyet az érintett szervezetek
parbeszéde és kozos céljai mozgatnak a lehetd leghatékonyabban és leggazdasago-
sabban. Erre az utébbira tandbizonysag, hogy a kizhaszni tarsasdgnak egy féallasi
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tigyvezetdje van és csupdan két adminisztratora, akik egy kordbban hasznélaton kiviili
iskolai irodahelyiségben dolgoznak. A tobbi Térségi Integrélt Szakképz6 Kozpont jel-
lemzben nagyobb apparatussal méikodik. A takarékossdgot bizonyitja az is, hogy az
egytittm(ikodd szervezetek, személyek javadalmazas nélkiil latjdk el feladatukat.

Jelenleg a Kaposvar TISZK a torvényi és pélyazati feltételeknek megfelelden két
6 projekt megvaldsitasan dolgozik. A 322, megjeliléssel folyik a szakképzés meguyi-
tasdnak programja, melynek egy {6 szakmai vezetGje és egy f6 informatikus felelése
van. Feliigyeletiikkel késziil az intézmény a modularis képzések, korszeri technikak
és technolégidk kialakitasara. A 4.1.1. program az infrastrukturdlis beruhdzasokrol,
fejlesztésekrdl szol, és itt a szakmai vezetdn és az informatikuson tdl egy {6 mdszaki
vezetd 1s részt vesz a munkdban. Valamennyien megbizasos jogviszonyban latjék el a
feladataikat. Mindkét projekt a kht-val folyamatos kapesolatban éll, és legalabb havi
gyakorisiggal tartanak megbeszéléseket.

A KAPOSVAR TISZK KHT. KAPCSOLATRENDSZERE,
KEPZESI SZISZTEMAJA

A TISZK menedzsmentje szamdra kiemelt fontosségu, hogy a szakmai szervezetekkel
minél szorosabb legyen az egytittmiikodés. A tapasztalatcserében, informéciéaramlas-
ban kiemelked6 szerepet toltenek be a szakiskolar tanulok gyakorlati képzését ellatd
gazdalkoddk. Véleményiiket a képzési rendszerrdl, a didkokrol, a gazdasigt helyzet
megitélésérdl folyamatosan hallathatidk. A kht. szoros kapesolatban 4ll a Somogyt és
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamardval, mely intézmények elsdsorban a gyakorlati
képzés tapasztalatairdl és a munkaeré-piaci igényekrdl képesek igen aktudlis és egzakt
véleményt mondani. Szoros egyiittmiikodést alakitottak ki az Orszigos Kozoktatési For-
tékelést és Vizsgakozpont Dél-Dunantili Regiondlis Igazgatésagaval, igy folyamatosan
kovethetd a tanuldlétszdamok alakuldsa a tovabbtanulést szandékok, irdnyok alakulésa,
és figyelemmel kisérhetGek a szakképzési palydzati lehetGségek.

A Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Intézet és a kht. kozott rendszeres a kom-
munikacid. A pedagdgiai, mddszertani felkészitéseket, tovabbképzéseket rendszeresen
latogatjak a TISZK vezetdi, tandrai, munkatarsai, tandcsadoi és szakmai partnerer. A
Kht. sajat szervezésében folyamatosan tart tovibbképzéseket. A modularis képzés be-
vezetésében az NSZFI segitsége nagyban hozz4jarul az (i oktatési szisztémdak konszoli-
déci6jdhoz. Mind a ruhdzat eladd, mind pedig a szerkezetlakatos szakmdaban a képzés
moduldaris oktatdsi kisérletének meggyéziek a tapasztalatai. A tananyag idGardnyosan
kovethetd, a didkok befogaddkészsége 16, a pedagbgusok szakmai hozzaallasa egyér-
telmtien mnovativ. A Kaposvar TISZK t6bb nonprofit szervezettel, oktatasfejlesztési
alapitvannyal is kapcsolatban 4ll. Kiemelendd az ) moduldaris szakképzési struktira
kialakitdsaban koordinaciés feladatokat ellaté Apertus Kozalapitvany és az Educatio
Kézhaszni Térsasdg, tovabbd a Magyar Oktatasi Observatory Iroda. Kiilfoldi szakkép-
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zési tapasztalatok szerzése céljabdl élénk a kapesolat Kaposvar egyik testvérvarosaval,
a finnorszdgi Rauma-val, a Vocational College-al, igy els6 kézbdl lehet informacidkhoz
jutni a Nyugat-Eurépdban hatékonyan m(ikods, a munkaerd-piaci igényekre épiil
dudlis képzési rendszer miikodésérsl.

Az intézmény mdr a létrejottekor 1s alapvetd feladatdanak tekintette a hozza kapcso-
16d6 iskolak tevékenységének, er6forrdsainak osszehangoldsat, a helyt munkaerd-piaci
1igényeknek megfelel egységes képzési szerkezet kialakitasat. A kezdeményezés csak
abban az esetben lehet igazdn hatékony, ha territoridlis szempontbdl egyméshoz ko-
zeli, képzési struktdrdjat tekintve a helyi gazdasdg elvardsai szerint miikodd iskoldkat
wmorit. A szakképzd kozpont a Dél-Dunédntil régié valamennyi megyéjét érinti, legf6-
képpen Kaposvir, Szigetvar és Dombdvar kornyékét, melyek foldrajzilag és gazdasagi-
lag igen sok szalon kapesol6dnak egyméshoz. Somogy megye székhelyétdl mindossze
25, illetve 35 km tavolsagra helyezkedik el a két konzorciumi partner.

A Kaposvar TISZK kiemelt feladaténak tekinti a palyakezdok elhelyezkedési esélye-
mek javitdsat, mely csak korszerti és a térség gazdasdga szdméra sziikséges szakképe-
sitések oktatdsaval valdsithaté meg. A hatranyos helyzeti fiatalok, a fogyatékkal élok,
a ndk és a romdk fokozott figyelmet igényld oktatdsa, specidlisan kidolgozott képzési
programok bevezetése szintén hangstlyos feladat. A szakképzd iskolai tanuldk egyre
jelentGsebb hanyada szocidlisan hatranyos rétegbdl szarmazik, egyre nagyobb a roma
tanuldk ardnya is, mely egészen mésfajta oktatdsi koncepciét igényel. Példaul az épité-
ipari szaktertileteken a roma kisebbségi jogvédd szervezetek és inkormanyzatok becslé-
sei alapjdn ardanyuk 45-50%. Az dltalanos végzettség és a tankateles kor feljebbtolédasa-
val ezek a fiatalok mind nagyobb szdmban vesznek részt a szakmai képzésben. Komoly
esélyt jelenthet szdmukra a tarsadalmi felemelkedésben, hogy szakmat tanulhatnak,
kiilonosen a ., hidny”-szakképesitések elsajatitiasa novelheti lehetéségeiket.

A TISZK jelentGs erdforrasokat mvesztal a hagyomanyos/print alapi tananyagfe-
lesztésbe (ezt valamennyi szakképzd intézmény késziti) és az e-learning tananyagfejlesz-
tésbe. Elkételezett a mindségbiztosités kiteljesitésében, f6ként az intézményiranyitds és
az oktatds teriiletén. Tavlat célkitCizés a lemorzsol6das csokkentése, az egész életen at
tarté tanuldsra torténd felkészités és a szakképzés presztizsének visszadllitisa. A kivant
eredmények elérését a széles kord kommunikacid, a kozonségkapesolatok kiépitése és
miikodtetése teszi lehetGvé.

A KAPOSVAR TISZK KHT. INFRASTRUKTURAJA

A teljes infrastruktira hasznélatakor az érintett tanuldk varhaté széma (2008 mérciu-
saig) legalabb 5 000 {6, a Dél-Dunantil régiéban miikod6 mésik szakképzé kozponttal,
a péesivel egytitt pedig mintegy 11 900 5. Az volt a {6 szempont a gyakorlati képzés
targyi feltételeinek megteremtésekor, hogy elsésorban a hidnyszakmadkat tanulék élvez-
hessék a csticstechnika elényeit, 6tvozve a véllalkozasok gyakorlati tapasztalataival. Ka-
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posvaron és térségében egyértelmiien a modern gépészeti (szerszamkészitd, hegesztd,

lakatos), épitdipart (dcs-allvanyozé, kémiives, burkold, asztalos) és kereskedelmi szak-
képesitésekre van munkaerd-piact igény. Az épilé tanmhely és a folyamatban 1év6
eszkozbeszerzések ezekre a szakteriiletekre koncentralnak (4. tablazat).

4. tablazat. A Kaposvar TISZK eszkiézberuhdzasai dgazatonként, iskolanként

Agazat, tanmtihely megnevezése Felszerelési eszkozokre
fordftott dsszeg (Ft)

A TISZK tanmiihelyében megvalésulé eszkozbeszerzések

Elehniszeripari kabinet 9 430 380
Pénztar kabinet 22 070 375
Ruhaipari kabinet 5964 250
Kereskedelmi tanéri 480 000
Kereskedelmi raktar 1950 000
Elelmiszer-ipari géptanmtihely és raktar 16 958 750
Faipari gépmtihely 32 875 000
CNC tanmtihely 75 218 000
Miszaki terem 5695 125
Viz-, ghz-, fiités-, szell6zés-, klimaszerel6-miihely 9 698 750
Osszesen: 230 340 630
A tagiskoldk székhelyén megvalosul6 eszkozbeszerzések

Edtvis Lorand Miszaki Kozépiskola és Gimnézium 12 893 000
Noszlopy Géspar Kozgazdaségi Szakkozépiskola 6 017 000
Kinizsi Pal ]::lelmiszeripari Szakképz Iskola 8952 500
Széchenyi Istvan Kereskedelmi és Vendéglatdipari Szakképzi Iskola 14 992 740
Rippl-Rénai Jozsef Kozlekedési Szakképzd Iskola 13 732 000
Kaposvéri Epit6ipari, Faipari Szakképzd Iskola 10 175 750
Zrinyi Miklés Gimnazium, Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégium 11 985 000
516. sz. Ipari Szakképzd Iskola és Kollégium 12 000 000
Osszesen: 90 747 990

A Kaposvér TISZK teljes nfrastrukturdlis beruhdzasdnak koltsége 1 223 954 167
Ft, ebbol az épiiletek (tanmihely, tantermek, irodék sth.) 868 266 667 Ft-ot, az oktatasi
eszkozok 355 687 500 Ft-ot tesznek ki, melyek nem tartalmazzak a haszndlatra dtadott
iskolai, gazdalkoddi eszkozoket. A fejlesztés 75-80%-ban a gépészeti és az épitGipari
szakmakat érinti, melyek a helyi gazdasag szempontjdbdl a leginkabb preferdltak. A
tagiskoldk kozvetlentil is kapnak eszkoziket, melyeket a sajat tanmdhelyeikben helyez-

nek el. A HEFOP 322 mntézkedése és a Magyar Szakképzési Fejlesztési Program ke-
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retel (melynél dnerét nem kellett biztositani) tették lehet6vé ezeket a beruhdzasokat,
osszértékiik: 90 747 990 Fr.

A TISZK-EK JOVOJET ERINTO ALTALANOS NEHEZSEGEK

A Térségi Integralt Szakképzb Kozpontok egészen Gy képzédmények, mikodésiikkel
kapcsolatban szdmos kérdéjel meriil fel. Ahhoz, hogy a TISZK-ek sikertorténetté val-
hassanak a hazai szakképzés életében, szdmos, a jovijiiket érinté kérdésre megnyug-
taté valaszt kell taldlni. Ezekre a kaposvari intézmény még id6ben igyekszik felhivni a
figyelmet tobb férumon is. Komoly nehézséget jelent, hogy a TISZK vezetése nem szél-
hat bele kell6 hatérozottséggal a tarsult iskolak profilidba, hiszen azok 6nallé, fiiggetlen
mtézmények, csak a fenntartéik utasitdsait kell kovetnitik, akik nem mindig elkitelezett
hivei a valtozdsoknak, azok anyagi vonzatai miatt. A szakképz6 kozpontok koordina-
cids tevékenységét olyan jogkorokkel kell kibdviteni, hogy hatdrozottabb beleszdlasuk
lehessen a tarsult iskolak képzési szerkezetébe.

A teljes kapacitassal m(ikod6 TISZK-eknek jelentds gondot okozhat, hogy miikodé-
stik nines dsszehangolva a gyakorlatot oktaté gazdalkoddkéval. A hatélyos jogszabdlyok
szerint az iskolai és a szakképzd kozpontbeli tanmiihelyek nem kéthetnek tanulészer-
z6dést a didkjaikkal. A tanuldk csak a gazdalkoddkndl toleott gyakorlati éveiket szamol-
hatjak el munkaviszonyban eltoltott iddnek, mely biztositott id6szak és 6sztondijjal is
jar. Kovetkezésképpen a tanulék dontd tobbsége a gazdalkoddkhoz kivan menni, és igy
az iskolai gyakorlati képzéhelyek fokozatosan ki is tirtilhetnek. Megoldast jelentene, ha
az allami tanmthelyeken is lehet6vé valna a tanulék munkaviszonyt jelentd alkalma-
zésa. Tovabbi lehet6ség lehet a kooperativ gyakorlati oktatdsra a képzés megosztdsa
dgy, hogy az elsé évben tanmiihelyben, a masodik-harmadik tanévben gazdalkodénal
zajlana a képzés, bizonyos gyakorlati elemek oktatdsanak megosztasaval.

A szakképzi kizpontok finanszirozdsa 2008-t6l bizonytalan. Az intézmények szé-
mara folydsitott normativ tdmogatds elenyész6 mértékben vonatkozik a gazdalkoddk-
ndl gyakorlatukat teljesit6 tanuldkra. A véllalkozasok képzéssel kapcsolatos koltségeit
az Oktatdsi Minisztérium Alapkezel lgazgatisaga, illetve 2007, janudr 1-6t6l az utdd-
szerve megtérit. Az iskoldk és a koltségvetési szervek erre a finanszirozasi forrdsra nem
tarthatnak igényt. Hidnyzd koltségeik jelent6s részét vallalkozasi tevékenységhdl befolyt
osszegekkel kell pétolniuk. Erre részben alkalmas lehet a felnéttképzés beinditdsa és
folytatdsa, mely a nagyszamu konkurencia miatt meglehetdsen bizonytalan eredmé-
nyeket hozhat. A Regionalis Képz6 Kozpontok és a magantulajdonban mik6dé kisebb
felnbttképzést cégek mar nagymértékben lefedik a piacot. Vizsgakozpontként, a cstics-
technikdra épild tovabbképzési bazisként, szakmai tréningek helyszineként viszont
mér eredményesebben elképzelhetd a hasznositdsuk. Az dllami finanszirozds domi-
nancidjat, a normativ tdmogatist azonban igen nehéz lenne més forrasokkal kivéltani.
Ovatosségra mt a TISZK tdlzott iskolarendszeren kiviili képzés felé tolédasa is, mert
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ilyenkor az intézmény kevésbé vagy alig képes fejleszteni az iskolai rendszer(i szakkép-
zést, ami pedig {6 feladata.

A Térségt Integralt Szakképzs Kozpontok beillesztését a kiozoktatds rendszerébe
eddig még nem sikertilt egyértelmiien megvaldsitani. Az alapvetd jogi szabdlyozdsban
hidnyok tapasztalhaték. A szakképzési torvény deklardlja a TISZK intézményét és a
kozpont képzbhely kategéridjat, de ehhez nem illeszkedik a kozoktatdsi torvény. Min-
denképpen sziikség van a TISZK egyértelm(i meghatérozasara, mivel nem evidens,
hogy az valdjaban oktatasi mtézmény vagy oktatdsi feladatot ellaté intézmény. Nagy-
mértékben legitimalnd a TISZK-ek rendszerét, ha oktatdst azonositéval rendelkezné-
nek, ha egyértelmtien meghatirozasra keriilnének az dltaluk ellatandé és ellathat6
feladatok, ideértve a felndttképzést és a vizsgaztatasi jogot 1s. Nehézséget jelenthet a
jovében, hogy a jelenlegi szabdlyozés szerint a kozponti képzdhely csak gyakorlat kép-
zést folytathat az iskolai rendszerti képzésben. Ehhez képest a moduléris oktatasi rend-
szer indokolna bizonyos mértéki elmélett képzést is, hiszen az OK] valtozasaval nem
vélik el élesen az elmélet és a gyakorlat a megujult szakmai és vizsgakovetelményekben,
valamint a kozponti programokban.

OSSZEGZES

A Dél-Dunéntuil régié gazdasaga vitathatatlanul gyengélkedik, a munkanélkiiliség nagy.
Az okok kozott megtalalhaté a balatoni idegenforgalom hanyatlasa, a jellemzben nagy-
tizemi mezdgazdasdg atalakuldsa, a csalddi gazdasagok gyenge teljesitménye, a kevés
szdmu ipart kozpont vagy a kozlekedési halzat elégtelensége. A TISZK 6 eséllyel
jarulhat hozza a térség gazdasigi fellendiiléséhez |6l képzett fiatal szakemberek kibo-
csatasaval, foként a gépészet, az épitbipar és a kereskedelem teriiletén. Kaposvaron
- tudatos munkdval - szinte teljes egészében ezeknek az dgazatoknak az oktatdsara
alakitottdk ki a teljes infrastruktirat.

A Kaposvar TISZK altal kittizott feladatok mindegyike azt az elsddleges célt szol-
gélja, hogy katalizdlja a térség gazdasigi felemelkedését, mely raciondlisabb oktatéspo-
litikat és a szocidlis j6lét javulasit eredményezheti. Ehhez egyértelmiien a gazdasig-
gal torténd szoros egytittm(ikodésen keresztiil vezet az ut. A kht. folyamatos (kiemelt
fontossagu és gyakorisagi) parbeszédet folytat a helyi vallalatvezettkkel, érdekvédelmi
szervezetekkel, kamardkkal. Ezeket egésziti ki a hivatalos munkatigyi nyilvéntartdsok-
kal, a Statisztikai Hivatal adataival, a munkatigyi kozpontok informdcidival.

A menedzsment szaméra rendkiviil fontosak a tudomdanyos szemponti oktatas- és
foglalkoztataspolitikai vizsgalatok. A térségben lejétsz6déd gazdasagr folyamatok, az
ezekbdl adddé hidnyszakmak, a tilképzés, a munkanélkiiliségi réta, illetve a bérek csu-
pan szédraz adatok, a mogottiik meghtijé okok és kovetkezmények elemzése nélkiil. A
menedzsment aktivan részt vesz kutatdsokban, elemzéseket készittet, melyek segitenek
feltdrni és megérteni a helyi gazdasdg valtozdsait és jelezhetik a j6vébeni tendencidkat,
ami rendkiviil fontos minden felelés oktatdst intézmény szdméra. A szakképzés stra-
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tégiai feladat, ahol a réforditott 1d6 és pénz csak a késébbiekben tériilhet meg, akér
kamatostdl is. Ezért elengedhetelen prognézisvizsgalatokat is késziteni. Késziilnek pub-
likécidk a kht. megbizdsdbdl, valamint szakmai folyéiratok, tanulmanyok és statisztikai
kotetek 1s rendelkezésre dllnak (Szakképzési Szemle, Szakoktatds, Munkatigyi Szemle,
MKIK kiadvanyai, Munkatigyi Kézpontok, KSH statisztikai kiadvanyok sth.).

A szakképzé kizpontok j6vébent miikodésével kapesolatban 16 néhany kérdés fo-
galmazddik meg, melyekre még idében vélaszt kell taldlni ahhoz, hogy a miikodés zok-
ken&mentes lehessen. A TISZK-ek finanszirozdsabdl az dllam csak dvatosan és rész-
ben vonulhat ki. A feln6ttképzésben betoltott funkeidkat tisztazni kell. A tanmiihelyben
tanuld didkok statusdnak tisztdzdsa, a tanuldszerz6dés intézményének kiterjesztése és
a gyakorlati képzés megosztasa (gazdalkodé és iskola kozott) sziikséges ahhoz, hogy a
tanmthelyekben folyamatosan nagyszamu fiatal tanulhasson. A szakképzd kozpontok
feladatainak pontos meghatirozdsa, az oktatds rendszerében betoltott statusa, ennél-
fogva a torvényi szabdlyozdsa nem teljes kor(i, még t6bb ponton kimunkaldsra szorul.
A jogszabdlyok bévitésével, médositdsaval a 2007/2008-as tanév jéval gordilékenyeb-
ben indulhatna.

Osszegzésként elmondhaté a szakképzé kozpont miikodésérdl, hogy a kereteik-
ben végrehajtott fejlesztés hatdsdra létrejové korszertibb mtézményhalézat biztositia a
szakképzés eredményesebb miikodését és lehetdvé valik a szakképzés 6sszehangoldsa
térségt és regiondlis szinten. A Kaposvar TISZK erdfeszitéseibdl az is kittinik, hogy a
gazdaség szereplbivel kialakitott élénk parbeszéd a hatékony miikodés kuleseleme. A
valés munkaerd-piaci igények kielégitése igy még hatékonyabban megtorténhet, melyet
még eredményesebbé tehet az egymastdl nagymértékben fiiggetlen iskoldak munkaja-
nak dsszehangoldsa. Ahhoz viszont, hogy a TISZK-ek intézményrendszere a j6vében
kiteljesedhessen és betolthesse a feladatat, elengedhetetlentil sziikséges hataskoriik bé-
vitése, anyagi erdforrdsaik hosszii tivi biztositdsa és a véllalkozasi tevékenység erdsité-
se elsGsorban a felndttképzés, valamint a szakmai tovabbképzés teriiletén is.
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BABOSIK ZOLTAN

A SZAKKEPZES FOLYAMATANAK PEDAGOGIAI PROBLEMAI —
EGY VIZSGALAT ALAPJAN

Napjainkban mér elismert tény, hogy a szakképzésnek dontd szerepe van a szocidlis
életképesség megalapozisaban a tarsadalom tilnyomé részében. Annak érdekében,
hogy a szakképzés ezt a - tarsadalom és az egyén (6vijét egyardant meghatarozé funkcid-
jat - optimélis szinvonalon betélthesse, elengedhetetlen a képzés folyamatos szerkezeti,
szervezeti és pedagdgiai fejlesztése. A kizremiikodok és iranyitok széles kore tudatdban
van ezeknek az dsszefiiggéseknek, amit 0l jelez, hogy egyre nagyobb szimban keriilnek
publikdldsra a szakképzés pedagdgiai, illetve stratégiai fejlesztésének kérdéseit elemzd
és a kozeljovoben megteendd lépések meghatdrozaséra iranyuld tanulmanyok (Nagy,
2005; Udvardi-Lakatos, 2005; Sés, 2006; Henczi, 2000).

A szakképzés t6bb fézisu folyamat, amelynek el6készit6-alapozé szakasza az élta-
lanos iskoldban foly6 képzés, ezt koveti maga a szakképzé mtézményekben folyé kép-
zés, de nem fiiggetlenithetd a teljes folyamattdl a képzdk képzése, vagyis a szakképzd
intézmények oktatéinak a felsGoktatdsi intézményekben torténd felkészitése sem. Nyil-
vanval6, hogy a harom fazis miikodését sziikséges koordinalni, illetve a szakképzés ha-
tékony és hossza tavi fejlesztése csak e harom szakasz Gsszehangolt, egymasra figyel
véltoztatdsaival biztosithaté.

Az alapozd, valamint a felsGoktatdsi fazis elemzése s az erre iranyuld korszer(sitést
torekvések egyre gyakrabban fogalmazdédnak meg a szakirodalomban, ami a fejlesztési
elképzelések komplex, holisztikus jellegére enged kovetkeztetni (Benedek, 2006; Babo-
sik L., 2000). A komplex szemléletmddra, a képzési fazisok dsszehangolasdara egyértel-
mien szitkség van, mivel e nélkil a képzés hatékonysdga szenved csorbdt. Jol lathatd
ez annak a vizsgdlatnak a tiikkrében, amely az éltaldnos iskola szakképzést megalapozd
tevékenységére iranyult (Babosik Z., 2005). Ez a vizsgalat - a szakképzd intézmények
megkérdezett oktatéinak tapasztalatai és véleménye alapjan - az alapozé képzés lénye-
ges hidnyossagait mutatta ki, amelyek dontéen abbdl szarmaznak, hogy az éltalanos
iskolai képzés kevéssé veszi figyelembe azt a tényt, hogy tanuléinak jelentds hanyada
szakképzd mtézményekben tanul tovabb. Az erre torténd felkészitésre tudatosan kel-
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lene torekedni, amihez ismerni kellene a szakképzés elvéarasait 1s. Roviden fogalmaz-
va: az dltaldnos iskola cél- és feladatrendszere nincs kellé 6sszhangban a szakképzési
célokkal és feladatokkal.

Alapvetben az 6sszhang hidnyabdl kivetkezik, hogy a szakképzésbe bekapesolédd
fiatalok sok esetben olyan nevelési-oktatdsi-képzési deficiteket mutatnak, amelyeket a
szakképzd intézményeknek kell kikiiszobolnitik. Természetesen ez a korrekcids-fel-
zéarkoztatd tevékenység idébeli és hatasrendszerbeli kapacitdsokat von el a szakméra
torténd célirdnyos felkészitésbol, nem is szélva arrdl, hogy bizonyos hidnyossagok, igy
mindenekeldtt a nevelési és bizonyos képzést deficitek (példdul a tanuldssal vagy a
munkéval kapcsolatos motivalatlansig, vagyis averziv viszonyulds) gyakran vagy teljes
mértékben nem is korrigalhatéak. Mindezeket a problémakat csokkentent lehetne és
a hatékonysag is fokozhatd lenne a képzési fazisok mikodésének jobb Gsszehangola-
sdval.

A VIZSGALATROL

Jelen tanulmanyban bemutatdsra kertld vizsgdlati anyag arra torekszik, hogy feltarja
az dltaldnos iskolai képzés, valamint a szakképzés kozti koordinalatlansag kovetkezmé-
nyeit. Emellett a szakképzd intézmények tevékenységére koncentrilva, ennek hidnyos-
sdgait, valamint az itt foly6 nevelés-oktatds-képzés tovabbfejlesztési alternativait kisérli
meg felvazolni. Vizsgalatunkat a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudoményi Egyetem
Miszaki Pedagigiai Tanszékén végeztiik, és otven aktiv miiszaki pedagigust kérdez-
tiink ki kérddiv segitségével 20006 tavaszan.

Az dsszehasonlithatdség, illetve a vélemények konvergens vagy divergens jellegének
megdllapithatésdga érdekében a megkérdezettek korét két csoportra bontottuk: mér-
noktandrokra és muszaki oktatékra. A két csoport vélaszait elkiilonitve dolgoztuk fel,
és az eredményeket egymdshoz is viszonyitva dolgoztuk fel, a kvalitativ kutatds elveit
alkalmazva (Szabolcs, 2001). A kidolgozott kérdéiv a kovetkezd funkeiondlis kérdéscso-
portokbdl tevidik Gssze:

- az dltaldnos 1skolabdl hozott ismeretbeli deficitek léte, jellege, mértéke és a fel-

zéarkdztatds utat;

- aszakképzésben kozvetitett ismeretanyag illeszkedése a szakma gyakorlati elva-

rasaihoz;

- az dltaldnos iskolabdl hozott készségbeli deficitek valtozatai és a felzarkdztatis

lehetdséget,

- aszakképzés keretében fejlesztendd készségek és a fejlesztés madszeret,

- aszakképzésben alkalmazott oktatdsi médszerek és ezek hatékonysdga,

- a szakképzd intézményekben alkalmazott oktatdsszervezési modellek és ezek

hatékonységa,

- aszakképzés optimalizalasanak lehetdségei.
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ISMERETBELI DEFICITEK ES FELZARKOZTATASI LEHETOSEGEK
A SZAKKEPZESBEN

A kérdéscsoport elsd kérdése arra vonatkozott, hogy az oktaték milyen ismeretek
hidnyat itélik a legsilyosabbnak a szakképzd intézmények tanuléinal? A vélaszoldk
- mindenekel6tt a mérnoktandrok, de a miszaki oktaték tilnyomé tobbsége i1s - egy
tantargyat nevezett meg, a matematikat. Az dltaldnos iskola szakképzést megalapozé
tevékenységeire irdnyulé el6z3 vizsglatunkban megkérdezett 6tvenkét - az orszag kii-
16nbozd helyein miikods — mérnoktandr és szakoktatd is komoly hidnyossdgokat jelzett
a matematikai ismeretkorben. Ig\ biztonsaggal llithat6, hogy ennek a targynak az
oktatdsa nagyobb figyelmet és f6ként metodikai szakszer(iséget, valamint permanens
felzarkdztats tevékenységet igényelne mind az dltaldnos iskolai, mind pedig a szakkép-
zésben (Bdbosik Z., 2005). A képzési folyamatban a matematika teriiletén kialakult
hidtusok éveken keresztiil elkisérik a tanuldkat, egyre halmozva a hatranyt. Ez akada-
lyozza a tovabbi képzés eredményességét, s végiil, de nem utolsésorban a kudarcélmé-
nyeket dllanddsitva, szembeforditjak a novendékeket a tanulassal, az iskoléval, de ma-
gaval a szakmaval is. Ennél a tantargynal tehat sok probléma gyokere fonddik egybe,
amiket - a kiilonbozd képzési szinteknek kell$ Gsszefogassal és szakszer(iséggel - ideje
lenne végre megoldani, hiszen az itt jelentkezd deficiteket nyilvanvaléan nem genetikai
okok, hanem a pedagigiai-médszertant hidnyossdg és a figyelmetlenség idézi eld.

Azt, hogy ez a probléma pedagdgiai eszkozokkel ténylegesen kezelhetd, s6t megold-
haté, a kovetkez6 két kérdésre adott valaszok 1s igazoljdk. Ez a két kérdés egymassal
szorosan Osszeftigg, és az aldbbi formaban fogalmazddott meg:

WTud-e tenni valamit a felzdrkéztatds érdekében? Ha igen, akkor mit és ho-
gyan?”

Az els6 kérdésre szinte mindenki igennel felelt. A mérnoktandrok koziil csupédn egy
megkérdezett adott nemleges vélaszt, a miszaki oktaték koziil pedig egy személy vila-
szolta azt, hogy .,részben”. iz a hatdrozott és egységes vélekedés arra utal, hogy ebben
az esetben nem egyszertien érzelmi szinezet(i, de kevéssé megalapozott vélekedésrol
lehet sz6, hanem nagy valdszintiség szerint tapasztalatokkal megerdsitett szakmai meg-
gy6z6désrol. Joggal feltételezhets az s, hogy a szakképzésben dolgozd pedagdgusok
nemesak taldlkoztak a felzarkéztatds sziikségszertiségének eseteivel, de valdszintleg
megfelel6 metodikai alternativakat is alkalmaztak a sikeres felzirkéztatas érdekében.
A viézolt hipotéziseket a masodik kérdésre adott valaszok egyértelmiien aldtimaszt-
14k, és szakszertien megjelilik a felzarkéztatdsi metodika fontosabb elemeit. Mindkét
vizsgdlati csoport - a mérnoktandrok és a miiszaki oktaték - a kovetkezd gyakorisagi
sorrendjét allitottak fel a megolddsmdédoknak. Elsé helyre az ismétlést és a gyakorlast,
valamint a problémak, a tanuldk altal nem értett kérdések beszélgetés, illetve magya-
razat Gtjan vald tisztazasat rangsoroltak. Masodik helyen 4ll gyakorisag tekintetében
az a figyelemre mélté megoldas, hogy a tananyag 6sszedllitaséanal is tekintettel vannak
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a felzarkéztatds szempontjara, vagyis beépitik a tananyagba a didkok altal kevéshé
1smert elemeket.

A fentiek alapjan lathatd, hogy a szakképzésbe bekeriils tanuldk korében dltaldno-
san érzékelhetGek az ismeretbeli hidnyossagok. Nyilvanvald, hogy ezek megsziintetése
elengedhetetlen a szakképzés eredményessége érdekében. Az oktaték nemesak tisztd-
ban vannak ezzel a sziikségszertiséggel, de folyamatosan felzirkoztatasi feladatokat
végeznek és megfeleld metodikai eszkoztarral is rendelkeznek. Természetesen a fel-
zérkoztatdsnak is vannak akaddlyozé tényezéi. Ezek meghatdrozdsdra irdnyult ennek
a kérdéskornek a negyedik és egyben utolsé kérdése:

wHa nem tud tenni semmit a felzdrkéztatas érdekében, akkor miért nem?”

Ki kell emelni, hogy a felzarkéztatist akadalyozé okot minden megkérdezett em-
litette, tehét ebben a vonatkozasbhan a szakképzés feltételrendszere sem tekinthet
kedvezdnek, ugyanigy mint az ltalanos iskolaé. A megnevezett okok gyakorisgi sor-
rendje a kivetkezdképpen alakult, mindkét oktatéi csoportban: 1. id8hidny, 2. tilmé-
retezett tananyag-mennyiség, 3. tanulér érdektelenség, motivalatlansag. Nyilvanvald,
hogy az iddhidny és a tilméretezett tananyag-mennyiség egymadssal szoros ok-okozati
osszefiiggésben all, amennyiben az 1d6hidnyt a tananyag tilméretezett volta idézi el
elsGsorban.

Ebben az esetben a nem kelld mértéktartassal meghatdrozott ., ismerethalmazok™ a
személyiség ismeretrendszerének hatékony fejlesztését nem segitik, inkébb gétoljak. De
nem csupdn az ismeretkozvetités szintjén, ahol a deficitek képzidésében jatszanak sze-
repet, hanem a kovetkezd fazisban, a felzarkdztatds, a deficitek korrekcidjanak szintjén
is. llyen médon errdl az oldalrdl is igazolédik az az egyre inkdbb terjedd vélekedés, mi-
szerint az iskoldk tananyaganak optimalis mértékre csokkentése a hatékonysdgot nem
csokkentené, hanem novelné. Ezt a kovetkeztetést a felzarkéztatast gatld, harmadik-
ként emlitett tényezs, vagyis a tanuldi érdektelenség, motivalatlansdg megnevezése 1s
aldtdmasztja. Barmilyen furcsdnak tinhet elsé olvasasra, de ez, a felzdrkdztatast gatl6
tényezd 1s a tilméretezett tananyagra, mint {6 forrasra vezethetd vissza. A tilmérete-
zett tananyag nem csupén kognitiv deficitek, vagyis ismeretbeli hidtusok eléidézde, de
ennél mélyebb, egész életre kihaté, rendkiviil nehezen korrigalhaté személyiség- és ma-
gatartdsbeli deficiteket is kialakit. Ezek koziil csak egyik a tanulassal kapesolatos demo-
tvéltsag vagy averziv viszonyulds. llyenkor nem kevesebb t6rténik, mint a személyiség
Osztonzd-motivacids rendszerének deformdlddasa. Ez a deformitds mar szdmottev
mértékben megjelenik a szakképzés gyakorlataban, az el6z8 iskolai évek tilméretezett
ismerethalmazainak kévetkezményeként.

A deformélédasi folyamatra jellemzd, hogy a tilméretezett ismerethalmazokat a
tanul6k jelentés része nem tudja elsajatitani, nehezebb feldolgozasuk felemészti az 1d6-
beli kapacitasokat, igy a pedagégusnak nem jut ideje a leszakadé tanuldk felzérkdzta-
tasdra. Ezek a fiatalok - ismeretbeli hidnyossagaik kivetkeztében - sok kudarcélményt,
kudarevisszajelzést, iskolai és csaladi szankcidt kénytelenek elviselni, s ezek a frusztrald
hatésok elriaszjak, eltavolitidk ket az iskolatdl, a tanulastdl, és sok esetben a peda-
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gbgusok, a sziil6k és kortdrsaik egy részével kapcesolatos viszonyuldsaikat is deformal-
jak. A vazolt folyamat keserti ., gytimolceser” jelennek meg tehdt a szakképzésben mint
felzarkéztatdst akadalyozd tényezdk. Taldn nem tilzds ezen a ponton megemlitent,
hogy a jelzett, kedvezitlen dsszefiiggésrendszer mélyén a komplex vagy holisztikus sze-
mélyiségértelmezéssel ellentétes, beszikiilt, reduktiv személyiségfelfogés hizédik meg,
amely a személyiségfellddés és személyiségstruktira kell ismeretének hidnydban a
személyiség fejlesztését mindossze a minél nagyobb ismeretmennyiség kozvetitésével
azonositja, erre sz(ikiti le, nem kis zavart eléidézve ezzel a személyiség formalédasaban
(Babosik L.; 2000.).

Természetesen a szakképzési folyamatnak nemesak elzményei vannak, s nem csu-
pan az dltalanos iskoldnak lenne fontos - cél- és feladatrendszerét tekintve - megala-
pozé torekvések forméjdban igazodnia a szakképzés elvardsaihoz, de a szakképzésnek
1s torekednie sziikséges a leend$ szakma gyakorlati igényethez igazitani a kozvetitendd
ismereteket. A tovabbiakban azt vessziik szemiigyre, hogyan és milyen mértékben tor-
ténik ez meg a szakképzés keretében.

A SZAKKEPZESBEN KOZVETITETT ISMERETANYAG ILLESZKEDESE
A GYAKORLATI ELVARASOKHOZ

A szakképzés kizremi(ikodon, de a szakképzéssel foglalkozd publikacidk kérében is ez
a problémakor a legvitatottabb, de egyuttal ezt itélik - egyébként teljesen jogosan - a
szakképzés kuleskérdésének is (Guban, 1999; Balogh, 2006; Bébosik Z., 2006; Bene-
dek, 2000.). A gyakori vitdknak és elemzéseknek koszonhetden ezen a tertileten haté-
rozott, és szakképzés-pedagdgiai értelemben nagyon konstruktiv, el6remutatd, szinte
azonnal érvényesithet dllaspontok, illetve koncepcidk alakultak ki. Ezek az élldspon-
tok az ideviagd kérdés-csoportunkra adott vélaszokban is 6l tikkroz6dnek.

Els6 kérdéstink igy szolt: ., Véleménye szerint a szakképzés ismeretanyaga megfelel-
e a gyakorlat elvdrdsainak?” A mérnoktandrok koérében majdnem ugyanannyian vé-
laszoltak igennel, mint nemmel, a miszaki oktaték viszont mar kétszer annyian adtak
igenlé, mint ahdnyan nemleges valaszt. Amint lathatd, az dllaspontok meglehetdsen
megosztottak, ami 6nmagédban is jelzi, hogy ez a problémakor korant sincs nyugvé-
ponton. A helyzetkép drnyaltabb és konkrétabb megjelenitését célozza a kivetkezd két
kérdés. Ezek koziil az egyik az igenld vélaszokhoz csatlakozik olyan formdban, hogy
az ismeretanyag és a gyakorlati elvardasok megfelelésének kozelebbi meghatérozasét
kivanja meg a megkérdezett oktatoktdl: . Ha igen, milyen vonatkozdsban felel meg?”
A kérdésre a mérnoktandrok kétharmada, tehat dontd tobbsége valaszolta azt, hogy
az elméleti ismeretek, egyharmada pedig azt, hogy a gyakorlati ismeretek vonatkozasa-
ban lat megfelelést a gyakorlat elvardsainak a szakképzés oldalardl. A miszaki oktatok
esetében szintén az elmélett ismeretanyag vonatkozasdban latjak jobbnak a helyzetet.
Koziiliik négyszer annyian emlitették az elmélet, illetve az alapismeretek oktatdsat cél-
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ranyosnak, mint a gyakorlati ismeretekét. A két oktatdi réteg valaszaiak megoszlasa
alapjdn azt mondhatjuk, hogy egyértelmiien a kozvetitett ismeretanyag gyakorlatiassa-
ga, helyesebben a szakmai gyakorlatot megalapozé jellege jelenik meg hidanyként.

Természetesen ezen a ponton felvetédik a kérdés, hogy nem valamiféle sziiken
prakticista, szorosan a manudlis értelemben vett gyakorlatiassag igénye fogalmazddik-
e meg, ami esetleg a korszer( szakképzés kifejlesztésének akadalyozé tényezdje is lehet.
Tisztaznunk kell, hogy az ismeretek és a szakmal oyakorlat elvardsai koztl eltérések
kozelebbrdl milyen forméban jelennek meg. Erre az elnzo kérdésiink forditott megfo-
galmazdsaval kerestiik a valaszt, vagyis azt kértiik az oktatéktdl, hogy konkretizaljak,
.Ha nem, milyen vonatkozdsban nem felel meg?” az ismeretanyag - véleménytik sze-
rint - a szakmdk elvardsainak. A kapott vilaszok egyaltaldn nem voltak formélisak, s6t
a kérdés hatérait tdllépve tobbségiikben még a probléma megoldasanak mddozataira
1s figyelmet érdemld alternativakat fogalmaztak meg. A meg nem felelés okaira vonat-
kozéan a mérnoktandrok és a miszaki oktatok vélaszai 16l kiegészitik egymast, egytit-
tesen alkotnak egy a problémakart j6l bemutatd és lefedd listat. A valaszok a kovetkezd
Uyak()nsdgl sorba rendezhetbek:

mérnoktandrok: alacsony a gyakorlati érék szdma; a tananyag nem a hasznos,
gyakorlatias ismeretekre fokuszal (vagyis korszerttlen a tananyagstruktira); kor-
szertitlenek a szemléltetGeszkozok (esetenként tobb évtizedesek);

- miszaki oktaték: a szakképzés ismeretanyaga csak részben foglalja magdba a
sziikséges gyakorlati ismereteket; sokszor hidnyzik a lehetdség a modern techno-
l6gidk megismerésére és gyakorldsara; nagy volument, a szakmunkds szaméra
tal magas szint(i az ismeretanyag, ugyanakkor az (j, korszer(i ismeretkorok hi-
anyoznak; nincs 1d6 az ismeretek alkalmazaséra s ezéltal a sziikséges szakmai
Jartassdgok megalapozasara.

A vélaszok nem egyszer(sitik le a problémat az elméleti és a gyakorlatias ismeretek
szembedllitasdra. Természetesen megjelenik a tananyagstruktira korszersitésének
altaldnos igényéhez kapcsolva a gyakorlatias ismeretek dominancidjanak vagy legalabb
aranyosabb megjelenitésének kivanalma, de a legnagyobb hangsilyt a korszertiség, a
modernizacié kapja. Eszerint a kulestényezd a szakképzés szakmaorientalt jellegének
és hatékonysdganak fokozdsdban a tananyagstruktira s az ehhez kapcsolddé tanesz-
kozrendszer modernizécidja, korszerti ismeretelemek s az ezekhez kapcsolddo, ezek
kozvetitését elGsegitd taneszkozok beemelése a szakképzés folyamataba.

A vilaszokbdl levont kivetkeztetéseinket megerdsitik ennek a kérdéscsoportnak az
utolsé kérdésére adott feletek, amelyek még erételjesebben és differencidltabban hang-
stilyozzék a tananyag- illetve taneszkozrendszer modernizacidjanak fontossagat, de
gyakran felvetik az oktatdsi mddszerek korszertsitésének, sét a metodika szakképzés-
specifikus iranyban torténd tovabbfejlesztésének gondolatdt is. A targyalt kérdéscso-
portnak utolsé kérdése a kivetkezdképpen hangzott: ., On szerint milyen médositdsok
vinnék kozelebb a szakképzést a gyakorlat elvdrdsathoz?” A vélaszokat gyakorisaguk
alapjdn rangsorolva: a mérnoktandrok szermt:
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- szorosabb egytittm(ikodésre lenne szitkség a tandrok és a gyakorlati oktaték ko-
zOtt;

- nélkilozhetetlen lenne a megfelel$ gyakorlati 6raszam;

- jol felszerelt tanmiihelyekre lenne sziikség;

- 1y, korszer( tartalmi konyvek kellenének;

- fontos lenne, hogy a tanulék tébbféle tizemben vegyenek részt gyakorlaton;

- sziikséges a képzés sordn a korszerdi anyagok és technoldgidk teljesebb megis-
mertetése;

- atandrok permanens tovabbképzése nem nélkiil6zheto;

- atananyagban az ipari gyakorlat legyen a kiindulépont.

- A miszaki oktaték valaszai a fentiekkel Gsszhangban, ha mas megfogalmazas-
ban 1s, szintén a korszer(sités tananyagot és metodikdt érint$ lépéseit hangsu-
lyozzak:

- specidlis szakmai bemutatdk és tizemlatogatdsok szervezése lenne kivanatos a
latékor szélesitése és dsszehasonlitdsi lehetdségek, illetve az ezekre épiils elem-
zések biztositasa céljabdl;

- tobb gyakorlatot kellene biztositani a tanulék szdméra vallalati ,éles” feladatok-
kal 6sszekapesolva,

- fontosnak létszik a képzési 1d6 novelése, s ezen beliil a szakmai képzésre fordi-
tott 6rak és a lexikalis tananyag kozvetitésére szant dramennyiség ardnydnak az
elébbi javara torténé médositdsa;

- el6nyds lenne - a mérnoktandrok véleményével megegyezGen - a véltozatos és
valtogatott gyakorlati helyszineken (tizem és iskolai tanmdhely) folyé képzés;

- végil a jobb mindség(i, mindenekel&tt korszeribb technikai felszereltség jelente-
ne eldrelépést a szakképzés hatékonysdganak fokozasdt tekintve.

A vélaszok alapjan kirajzolédik, hogy a szakképzésben kozvetitett ismeretanyag
illeszkedése a gyakorlati elvérasokhoz - amely problémakort a masodik kérdéscso-
port vizsgalt - egyaltalan nem sziikithetd le az elméleti és a gyakorlatias ismeretek
ardnyainak mdédositdsara. A vélemények szerint az altalanos, a személyi, ismeretbeli,
metodikai, targyi és oktatdsszervezési modernizicié irdnyaban torténé elmozdulds lat-
szik sziikségesnek, s ennek részleteire az oktatdk vélaszai meglehetds konkrétsdggal
utalnak. A tovdbbiakban az ismeretek szintjérél tovdbblépve a kompetencidknak a
szakképzésben kiilonosen fontos korét, a készségeket, a készségek tertiletén mutatkozd
deficiteket, illetve a felzirkdztatasi lehetéségek problémait elemezziik.
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A KESZSEGBELI DEFICITEK VALTOZATAI ES A FELZARKOZTATAS
LEHETOSEGEI

Kézismert tény, hogy a szakképzési feladatok ellatasat a készségbeli deficitek nehezitik
talan a legkézzelfoghatébban, s ezek mutatkoznak meg a tanulék kirében a legérzé-
kelhetdbben. A helyzetkép részletezébb tisztazasat szolgélta az els, erre a problemat-
kéra vonatkozé kérdés, amely gy szlt: A tanulékndl milyen készségek hidnydt @téli
a legsulyosabbnak?”. A mérnoktandrok valaszaikban szinte kivétel nélkiil jelezték a
szdmoldsi, az olvasasi készség, az 6nallé tanulds és a helyesirdsi készség hidnyat. A mi-
szaki oktatdk, kissé tillépve a kérdés keretein - de a problématél mégsem elszakadva
- két kognitiv képesség hidnyt emeltek ki vélaszaikban meglehetds egyontetiiséggel: a
figyelemkoncentrécié, valamint a problémamegértés és -megoldas fejletlenségét.

Kérdés, hogy ezeket a jelents hidnyossdgokat mennyire lagdk kezelhetGeknek,
pétolhatéaknak az oktatok, és a felzarkéztatdas milyen mddszereit itélik hatékonyak-
nak? Ennek tisztdzasa érdekében tettiik fel a kovetkezd kérdést: ,, Tud-e tenni valamit
a felzdrké=tatds érdekében, és ha igen, akkor mit és hogyan?” Frdekes és figyelmet
érdeml médon mindkét oktatdi csoportnak tébb mint a 90%-a nyilatkozott optimistéan
a felzarkéztatds lehetGségeit illetGen. Ez a tény 6nmagdban is arra utal, hogy az okta-
toknak a felzarkdztatds eredményességével kapesolatban pozitiv tapasztalatai vannak,
tehat a felzarkdztatds, ha nehezen is, de megoldhaté feladat. A megoldéds mddszereire
vonatkozdan a megkérdezett oktaték meglehetGsen differencidlt, gazdag metodikai esz-
koztarrdl tandskodd, szakszer(i valaszokat adtak mindkét oktaté csoportban. A neve-
sitett médszerek, gyakorisagi sorba rendezve, a kovetkezok voltak:

- gondolkodtaté feladatok adasa, megbeszélése és korrepetalds:

- tanulastechnikai ismeretek oktatasa,

- szamitégéppel timogatott tanitds,

- atananyag érthetdbbé tétele magyarazattal és szemléltetéssel,

- gondolkodasi sémik kozvetitése példdkon keresztiil; gyakorlds,

- individualizalt feladatok adésa,

- motvélds sikerélményhez juttatdssal,

- atandr 4ltal adott kérdések megbeszélése, valamint ismétlés.

Természetesen, a felzarkéztatdsnak is vannak akaddlyai. Ezek felderitése érdekében
kérdeztitk meg az oktatdkat arrdl, hogy ..Ha nem tud tenni valamit a felzdrkéztatds
érdekében, akkor miért nem?” A felzérkéztatdst akadélyozé tényezék kirében legna-
gyobb gyakorisdggal az idéhidny kertilt emlitésre, masodikként a tanuldi érdektelensé-
get (motivalatlansdgot), végiil az elégtelen anyagi és technikai hatteret nevezték meg.
Az idhidny - felzdrkdztatast akadalyozd tényezdként vald - ismételt eldtérbe kertilése
ujra figyelmeztet a tdlméretezett tananyag negativ velejdrdira.

Ami a tanulék széles korének iskolaval és tanuldssal kapcsolatos demotivéltsagat
illeti, ez komoly forméban utal arra, hogy az oktatds-képzés minden szintjén alapvet’
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pedagdgiai szemléletvaltisra lenne sziikség. Ez azt jelenti, hogy figyelembe kell venni
azt a pedagdgiai alapelvet, mely szerint a motivalds a nevelési-oktatdsiképzési folya-
matnak nem pusztan kiils6dleges és esetleges kelléke, amely tetszés szerint elhagyhat
vagy alkalmazhatd, hanem elengedhetetlen, lényegi eleme. Ha ezt az elemet mell6ziik,
nem csupdn a tanulék adott pillanatban megmutatkozé aktivitdsa csokken, de szemé-
lyiségiik  6sztonzdérendszerének fejl6dése 1s olyan mértékben lassul le vagy kérosodik,
ami a tovabbi képzéstiket, fejlddésiiket, egész életitjukat megzavarhatja (Babosik 1.-
Bébosik Z., 20006). A tovabbiakban, tillépve a készségek tertiletén folyé felzarkdztatas
problematikdjin, a szakképzés keretében megvaldsuld készségfejlesztés helyzetének
feltardsdra torekedtiink.

A SZAKKEPZES KERETEBEN FEJLESZTENDO KESZSEGEK
ES A FEJLESZTES MODSZEREI

Tekintve, hogy a készségek olyan kompetencidk, amelyek lényegi elemet egy szakma
elsajatitasanak, a szakképzés ezen kompetencidk korébdl a korszert munkahelyi ko-
vetelményekhez igazodva egyre tobbet kell, hogy fejlesszen. Ezért annak feltarasira
torekedtiink, hogy a szakképzés gyakorlatiban mennyire dominal és mennyire tudato-
sult ez az dsszeftiggésrendszer, s maga ez a fejlesztési feladat. Ennek megfelel6en elsé
kérdésiink ebben a kérdéscsoportban az volt: Az On intézményében folyik-e valamely
készség fejlesztése, és ha igen, mely készségek ezek?” Meglept médon a mérnoktanarok
tlilnyomd t6bbsége - kizel haromnegyede - adott nemleges valaszt. Az igennel felel6k
1s csak két készséget neveztek meg: a rajzkészséget és a kéziigyességet.

A miszaki oktaték korében forditott volt a reagalds, amennyiben kétharmaduk
valaszolta azt, hogy mtézményiikben folyik készségfejlesztés. Legtobben a kéziigyes-
séget és a kreativitdst emlitették, majd azonos gyakorisdggal a tanuldsi készséget, a
rajzkészséget és a tervezést. A valaszok alapjan nyilvanvalénak latszik, hogy a modern
gazdasdgban nélkiilozhetetlennek tartott - és az egytittmiikodés alapjaul szolgalé - szo-
cidlis-kooperacids, kommunikdcids készségek, valamint az idegen nyelvek készségeinek
fejlesztése még kevéssé kertilt a figyelem elGterébe a szakképzés gyakorlatiban. Ezen
a ponton Ugy tinik, mintha a a szakképzés cél- és feladatrendszere még nem lenne
egyértelmiien dsszehangolt a munkahelyi, illetve az unids elvarasokkal, vagy legalabbis
ennek a koordindciénak a sziikségessége még kelléen nem tudatosult volna. Az a tény,
hogy a mszaki oktatk korében a készségek irdant nagyobb figyelem tapasztalhatd,
feltehet6en annak tudhaté be, hogy 6k kozvetlenebb kapcsolatban dllnak a munka-
helyekkel, s igy erételjesebben tapasztaljak a kilonbozd készségek gyakorlati oldalrdl
torténd felértékel6dését.

Ennek az édltaldnos - még nem operacionalizalt, igy nem igazan kielégits - felértéke-
16désnek a terjedését titkrozik a harmadik kérdéstinkre adott valaszok. Ez a kérdéstink
gy szolt: ,Miért ezeknek a készségeknek a fejlesztésére torekszenek?” A mérniktand-
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rok vélasza szerint a kreativitas érdekében, hogy 6nallé munkara legyenek képesek a
tanuldk, és mert ezek a készségek kapcsolddnak 1gazdn a szakmdhoz. A miszaki okta-
ok legnagyobb gyakorisdggal szintén azt emlitették, hogy ezek kellenek a szakméhoz,
valamint az 6néll6 ismeretszerzéshez, illetve az 6ndllé gyakorlati munkavégzéshez. A
kapott vélaszok tehat szakszertek, elfogadhatéak és helytélléan utalnak a készségek
funkeidira. Ami a készségek fejlesztésének konkrét, gyakorlat metodikdjat illets, itt mér
Ujra tapasztalhatéak az elbizonytalanodas jele1, amelyek a tudatossdg, a kiprébalt és
bejaratott vagy netdn folyamatosan kovetett fejlesztést algoritmusok részbeni hidnyos-
sdgaira engednek kovetkeztetni. Arra a kérdéstinkre ugyanis, hogy .. Milyen médszerek-
kel torténik a készségek fejlesztése?”, a mérnoktandroknak csak egynegyede valaszolt.
Mindéssze két lehetdséget emlitettek: gyakorlati médszerekkel, plusz érak keretében,
valamint szamitégépes rajzprogrammal. A miszaki oktaték vélaszdnak a mérnokta-
narok valaszaihoz viszonyitott differencidltabb volta valészintleg tobb okra is visszave-
zethetd. Ezek kozil az egyik lehet az, hogy a muszaki oktatok kozvetlenebbiil érzékelik
a szakmai gyakorlat elvdrdsait, s igy erdteljesebb a késztetésiik azoknak a megoldas-
moédoknak, médszereknek a megismerésére és alkalmazdsara is, amelyekkel a kész-
ségek rendszerét fefleszthetik. A mérnoktandrok sztikebb kort feloleld valaszar mogott
meghtzédhat az a koriilmény is, hogy taldn még nem valt egyértelmiivé a szakképzés-
sel kapcsolatban az a tény, hogy ennek a képzésnek a korszerti megvaldsitasa olyan
magasrend - nem csupan manudlis-motorikus, hanem kognitiv, szervezii, vezetéi,
szocidlis, kommunikdcids, kooperdcids, szdmitastechnikai - készségek kifejlesztését is
megkivinja, ahol a mérnoktanaroknak kiemelkedd szerepiik lehet.

A mérnoktanarok hatarozott és |6l strukturdlt szakmai koncepcidjanak kialaki-
tasdban természetesen a szakképzési folyamat zaré szakaszanak, a felsGoktatasnak,
tehdt a képzok képzésének 1s vannak teenddi. Valészintleg az ezen a szinten biztosi-
tott megfeleld mélységii és korszer( pedagdgiai, médszertant képzés biztonsdgosabb
tdmpontokat adna az () szakképzési kihivisok kezeléséhez. A vézolt feltételezéseket
valamelyest igazolni latszanak az ennek a kérdéscsoportnak az utolsé kérdéseire adott
valaszok. Ez a kérdés dgy hangzott: ., Ia nem fejlesztenek készségeket, akkor mi ennek
a magyardzata’” A mérnoktandrok és a szakoktatdk egytittes valaszainak gyakorisdgi
sorrendje a kovetkezéképpen alakult:

- nincs ra iddkeret;

- hidnyoznak a pénziigyi feltételek;

- hidnyzik a megfelelden képzett tanerd;

- atanuldk nem igénylik;

- a vizsgira készitenek fel lexikélis ismeretek feldolgozasaval a készségek fejlesz-
tése helyett.

A képzett tanerd hidnyat maguk az oktatdk is érzékelik, s éppen a készségek fejlesz-
tésével Osszeftiggésben. Ezt taldn nem tilzds a felsGoktatasnak is szdl6 - a képzok pe-
dagdgiai-mddszertani képzésének céliranyos tovébbfejlesztésére vonatkozo - jelzésként
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értelmezni. Azt, hogy a felsGoktatdsnak ilyen irdnyd lépéseket kell miel6bb tennie, a
kovetkezd kérdéscsoportunk eredményet is bizonyitjak. Ez a kérdéscsoport az oktatdsi
mddszerek alkalmazdsénak és ismeretének problémakarére iranyul.

A SZAKKEPZESBEN ALKALMAZOTT OKTATASI MODSZEREK
S EZEK HATEKONYSAGA

Ennek a kérdéscsoportnak a bevezets kérdése a kovetkez6 volt: Az On intézményében
milyen f6bb oktatdsi médszereket alkalmaznak?” A vilaszok az oktatdsi médszer fo-
galménak értelmezésével kapesolatos bizonytalansigot tikkroznek, amennyiben ezek-
ben véltakozva szerepeltek az oktatdsi mdédszerek és az oktatdsszervezési modellek, s
a két kategdria dsszemosddott. A téves vilaszok mindkét oktatdi csoportra jellemzéek,
a két esoport ugyanazokat az oktatasi médszereket nevesitette, a kovetkez6 gyakorisagi
sorrendben: 1. szemléltetés, 2. eldadas, 3. szamitégépes oktatds, 4. tesztlapos gyakorlds.
Mésodik kérdésiink a hatékonysdg megitélésére irdnyult, és igy szolt: ., Ezek k=il me-
lyeket @téli hatékonynak?” A felsorolt 6sszes médszert hatékonynak itélték az oktatdk,
kiemelve a szemléltetést és i) elemként megnevezve a , célirdnyos szamonkérést”. A ko-
vetkezd kérdés: , Mely médszereket itéli alacsony hatdsfokiiaknak?” A mérnoktandrok
és a miszaki oktatok - jelentéktelen eltéréssel - lényegében ugyanazokat a médszere-
ket jelolték meg. Az igy kialakult rangsor a legkevésbé hatékony médszerekkel kezdve a
kovetkezdképpen alakult: a témakorok lediktalasa, a szakmai oktat6filmek (mert ezek
legalabb 40 évesek), a tesztlapos gyakorlds, az eléadds, a diavetités. Erdemes felfigyelni
arra a tényre, hogy az alkalmazott médszerekként megjelslt négy oktatdsi modszer ko-
zott két olyan médszer is szerepel (el6adas, tesztlapos gyakorlas), amelyeket az oktatdk
alacsony hatasfokidaknak itéltek.

Ez a kortiilmény olyan dsszeftiggésre latszik utalni, hogy bér az oktaték tudatdban
vannak egyes oktatdsi médszerek alacsony hatékonysdganak, mégsem tudjik azokat
mell6zni, valészindleg olyan objektiv oktatdsszervezési okok folytan, amelyekre az ed-
digi vilaszaikban mar tobbszor is utaltak (mindenekeldtt a tilméretezett tananyag és
az ebb6l szdarmazé id6hidny). A hatékony médszerek ismerete és ezek alkalmazdsa
kozti eltérés észrevehett jeleire utalnak a kérdéscsoport utolsé kérdésére adott véla-
szok 1s. Ez a kérdés ugy szolt: .. Milyen oktatdsi médszerek lennének a legoptimdlisab-
bak a szakképzés szempontjabol?” A megnevezett médszerek gyakorisagi sorrendje
feliilrél lefelé haladva a kovetkez6képpen alakult az 6sszoktatdi egytittes valaszokban:
szemléltetés, . felfedeztetd tanulds”, ., tevékenykedtetd médszerek”, tizemlatogatasok,
+Eletszer( helyzetgyakorlatok”, gyakorlati munka, szamitégépes oktatds, megbeszélés,
kiscsoportos tanmtihelyi foglalkozasok.

A vélaszok lényegében az oktatds-mddszertant szempontbdl optimélisnak tekintett
szakképzés modelljét tiikrizik, a gyakorld oktatdk szemszigébol. Ez a modell valéban
optimélisnak és korszer(inek itélhets, amennyiben a tanuldk aktiv részvételére épit az



BABOSIK ZOLTAN: A SZAKKEPZES FOLYAMATANAK PEDAGOGIAI PROBLEMAI — EGY VIZSGALAT ALAPJAN 73

oktatdsi-tanuldsi folyamatban (problémamegoldas - . felfedezés”, tizemlatogatasok,
helyzetgyakorlatok, gyakorlatt munka, tanmdhelyi foglalkozdsok). Ez teret ad az ok-
tatok a tanuldsi folyamatot - kozelebbrél, a megtapasztalt, dsszegy(jtitt tényanyag
elemzését - orientdld szerepének is (szemléltetés, megbeszélés). Rdadasul a tanuldkkal
el kivanja sajatittatni az 6nallé ismeretszerzési technikékat is (szamitdgépes oktatds).
Amennyiben ezt a virtudlis modellt abbdl a szempontbdl vizsgéljuk, hogy kellGen és
kiegyenstlyozottan fejlesztheti-e az ismeretrendszert, valamint a készségek rendszerét,
akkor is megfelelGen optimélisnak létszik.

A vélaszokbdl arra kovetkeztethetiink, hogy az oktatok korében a tudatossdg szint-
1én mar kialakult és jelen van a metodikailag optimalisnak tekinthet? szakképzési mo-
dell imazsa, ami fontos feltétele a fejlesztésnek. A tovdbbiakban ennek a tudatossdgnak
a megerésitése, terjesztése, valamint a metodikai modell megvaldsitasat nehezité gya-
korlati akadélyok elharitisa (mindenekeldtt a tananyagstruktira mennyiségi és miné-
ségi probléméainak kisziirése) segitheti eld a szakképzés hatékonyabba és korszertibbé
tételét. A kovetkezd kérdéscsoportunk a mddszerekkel szoros dsszefiiggésben allé ok-
tatasszervezési megolddasmddokkal kapesolatos helyzetképet vizsgélja, s ennek alapjén
kontrollalhatéva valik, hogy az eddigi kivetkeztetéseink helytalléak-e vagy sem.

A SZAKKEPZO INTEZMENYEKBEN ALKALMAZOTT OKTATASSZERVEZESI
MODELLEK ES EZEK HATEKONYSAGA

Ebben a kérdéscsoportban megfogalmazott els6 kérdéstink arra kérdezett ra: . Az On
intézményében milyen oktatdsszervezési megolddsmddokat (frontdlis osztdlymunka,
egyéni munkaforma, csoportmunka, pdros munka, projektmunka) alkalmaznak?” A
mérnoktanarok tilnyomé t6bbsége a frontdlis osztalymunkat emlitette elsd helyen, a
masodik helyen a csoportmunka és az egyéni munkaforma szerepelt és a megkérde-
zettek fele emlitette a projektmunkat. A miszaki oktaték az elsé két helyen - azonos
szavazatmennyiséggel - a csoportmunkdt és az egyéni munkdt nevezték meg mint al-
kalmazasra keriild oktatdsszervezési modellt. Mindossze feleannyi szavazatot kapott
a frontalis osztadlymunka, a projekt munka és a paros munka. Figyelmet érdemld kii-
lonbség a két oktatdi csoport vélaszai kozott, hogy mintha a szakképzés elméleti teri-
letén tevékenykeds mérnoktandrok esetében a kooperativ, valamint az individualizalt
oktatdsszervezési megolddsmédok alkalmazasa kevésbé lenne gyakori, mint a misza-
ki oktaték korében. FeltételezhetGen ez utdbbi csoport kozvetenebbiil érzi a szakma
gyakorlati elvardsaibdl kimndulé nyomést, s ennek megfelelden igyekszik az oktatdsi
folyamatot szervezni, mikdzben tapasztalatokat is szerez a kooperativ és az individu-
alizélt (tehét nem egyszertien egyéni, hanem az egyéni adottsagokhoz, ismeretekhez,
készségekhez, képességekhez igazodd) munkaformdk el6nyeirdl, illetve megkertilhetet-
lenségiikrol. Természetesen az is lehetséges, hogy az elméleti képzés feltételrendszere
kevéshé kedvez a modernebb és hatékonyabb tevékenységszervezési modellek alkalma-
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zésdnak, mint a szakképzés gyakorlat terepe. Ezeket a dilemmékat és feltételezéseket
segitenek megoldant a kivetkezd kérdésekre adott valaszok.

A misodik kérdésiink gy szélt: ., Az oktatdsszervezési megolddsmddok kéziil me-
lyeket @téli hatékonynak?” A mérnoktandrok a csoportmunkat és az egyéni munkét
allitottak az élre, de masodik helyen, azonos szavazati ardnyban megnevezték a pro-
jektmunkdt és a frontalis osztalymunkat is. A paros munka a rangsor végére keriilt,
elenyészd mennyiség(i szavazattal. A miszaki oktatok esetében a csoportmunka - és
kis szavazatkiilonbséggel - az egyéni munka a listavezetd. Mésodik helyre azonos sza-
vazatmennyiséggel a projekt- és a paros munka kertilt. A vélaszok olyan helyzetképet
titkroznek, amely szerint mind a mérnoktandrok, mind pedig a miszaki oktaték tu-
datdban vannak a kooperativ és az individualizalt munkaformdk elényeinek, dm ez a
felismerés azonban a miszaki oktat6k esetében karakterisztikusabb. Ezt a kovetkezte-
tést megerdsitik a harmadik kérdéstinkre adott valaszok. Ez a kérdés az egyes tevékeny-
ségszervezési modellek hatranyainak megitélését kivanja meg: Az oktatdsszervezés
megolddsmédok kozdil melyeket @téli alacsony hatdsfokiaknak?” A mérniktanarok a
frontalis osztdlymunkat nevezték meg legnagyobb szamban, kevesebb mint feleannyi-
an pedig az egyéni munkaformat,s mést nem emlitettek. A muszaki oktatdk egyediil a
frontalis osztalymunkét soroltik az alacsony hatékonységu kategdridba. A vélemények
tehat egységesek abban a tekintetben, hogy a frontdlis osztdlymunka hatékonysiga a
legkedvezdtlenebb, ami helytalls, ha figyelembe vessziik azt a tényt, hogy ez a mun-
kaszervezési modell nem létesit szoros kapcsolatot a feladat és minden tanulé kozott,
vagyls az osztily egy részét nem kapesolja be a tanulasi folyamatba. Az egyéni mun-
kaforma azonban ezt a kapcesolatot garantalja. Ilyen alapon indokolt, hogy a mdszaki
oktaték az egyéni munkat nem mindésitették alacsony hatékonysdgi munkaforménak,
s ebben a vonatkozasban véleménytik egységes volt. A teljes mintanak kevesebb mint
egynegyede (a mérnoktandrok csoportjdnak egy része) nincs meggydzédve az egyéni
munka hatékonysdgardl a szakképzési folyamatban. Ez azonban hatérozottan kisebb-
ségi véleménynek tekinthets. Valtozatlanul megalapozottnak latszik az a kovetkezte-
tésiink, hogy a kooperativ és az individualizalt tevékenységszervezés az oktaték altal
preferdlt modellek.

A negyedik és egyben ennek a kérdéskirnek a zar6 kérdése a kiilonbozé tanulds-
szervezési eljarasok még hatarozottabb megitélésére dsztonozte az oktatékat. A kérdés
a kovetkezd volt: ,, Véleménye szerint milyen oktatdsszervezési megolddsmédok lenné-
nek a legoptimdlisabbak?” A mérnoktandrok tilnyomé tobbsége a csoportmunkét
helyezte az élre, tbb mint fele pedig az egyéni munkét nevezte meg, harmadik helyre
a projektmunkdt soroltak be. A muszaki oktatok szinte egyontet(ien a csoportmunkat
nevesitették elséként, és 1-2 szavazatot kapott még az egyéni, a péros, és a projekt-
munka. Az optimilis modell” kategéridba az oktatdk egységesen a kooperativ és az
idividualizalt tanuldsszervezési eljardsokat soroljdk be, ezek alkalmazdsat preferaljdk
és ezek fejlesztd hatasat tekintik legkedvezdbbnek a szakképzés szempontjabdl. Ezzel
lényegében eljutottunk a tavlatok problémakéréhez. A kovetkezd kérdéscsoportunk
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részletez6bben is kortiljarja ezt a problémakort, vagyis a szakképzés optimalizaldsanak
feltételeit és mikéntjét.

A SZAKKEPZES OPTIMALIZALASANAK LEHETOSEGEI

A szakképzés, nyilvanvaléan, abban az esetben tekinthets optimalisan miikodé folya-
matnak, ha megfelel6en felkésziti a tanuldkat a vélasztott szakmara. Kérdés termé-
szetesen, hogy milyen pillérei vannak a szakma mivelésére torténé felkészitésnek, a
szakma megalapozdsdnak? Ezt torekedtiink kimduldsul tisztdzni a kérdéscsoport elsé
kérdésével, amit tgy fogalmaztunk meg: ., On szerint milyen vonatkozdsban készit el6
Jol a szakképzés a szakmdra?” A mérnoktandrok azonos szavazatszimmal harom té-
nyezit soroltak az elsé helyre. Ezek pedig : az elméleti ismeretek, a szakmai gyakorlat
és a szakmai tudés voltak. A miszaki oktaték elsé helyen a gyakorlati jartassagokat,
masodik helyen az elméleti alapokat emlitették. Egészében véve tehdt a szakmdra t6r-
ténd felkészités feltételrendszerét kiegyensilyozottan vazoltdk fel az oktatdk, egyarant
fontosnak ftélve a szakmdhoz kozvetettebben kapcsolddd elméleti ismereteket, vala-
mint a szakmai ismereteket, de a gyakorlati jartassagot is.

Kissé arnyaltabba vélt a helyzetkép, amikor kovetkezb kérdéstiinkben azt kértiik:
.Sorolja fel, hogy On szerint miben kellene vdltoznia a szakképzésnek ahhoz, hogy
Jobban felkészitsen a szakmdra?” A két oktatdi csoport meglehetds egyontetiiséggel
emelte ki a hatékonysdg fokozdsahoz sziikségesnek tartott elemeket. A prioritdsok ko-
zott is vezetd helyet foglal el az elmélet és a gyakorlat egységének erésitése, olyan mé-
don megfogalmazva ennek lényegét, hogy gyakorlatiasabb oktatdsra van sziikség, de
szildrd elméleti alapokon. Egységesnek tekinthetd a vélekedés a folyamatos moderni-
zécio szitkségességének megitélésében is. A modernizicié fontossagat mindenekel6tt
a tananyag, valamint az oktatds, s ezen beliil a szemléltetd eszkozok vonatkozdsaban
hangstlyoztdk az oktaték. Figyelmet érdemld kortilmény azonban, hogy a moderni-
z4ci6 problémakorén beliil az oktaték szakszer(i felkészitését és idénkénti tovabbkép-
zését is emlitik a kérdezettek, mint a hatékonysiag fokozasanak tovabbi feltételét. A
vélaszokbdl egyértelmiien kitinik, hogy a szakképzés talan legproblematikusabb eleme
a tananyag. A kérdések felszinre hoztdk a tananyag tilzott terjedelmének negativ vele-
jaréit, a legutébbi kérdés pedig ravildgitott a tartalmat illetGen a korszer(iség hidnyéra.
Az oktatok dltal egybehangzéan megfogalmazott észrevételek jelzik a tananyaggal kap-
csolatos mennyiségi és mindségi problémak komolysagét, amit nem lehet figyelmen
kiviil hagyni a szakképzés fejlesztése sordn.

A kérdéskor utolsé kérdése az idedlis vagy optimdlis szakképzés jellemzdire iré-
nyult, s konkrétan dgy szolt: .Sorolja fel, hogy melyek lennének én szerint az idedlis
szakképzés jellem=z6i!” Mindkét oktatdi csoport egységesen a korszer(i elméleti és gya-
korlati tananyag sziikségességét emelte ki elsdként. Ez a kortilmény igazolni latszik azt
az el6zb kérdés kapesan megfogalmazott kovetkeztetésiinket, miszerint a szakképzés
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kozremiikodbinek a legkifejezettebb hidnyérzete a tananyaggal kapesolatban jelenik
meg. Ami a véltoztatds irdnyat illeti, ebben a vonatkozédsban a tartalmi korszersités
1igénye domindl egyre inkdbb, megelézve a volumen csokkentésének kivanalmét is. Az
optimadlis szakképzés mésodik feltételeként a mérniktandrok és a miszaki oktaték cso-
portja is a megfelelGen képzett tandrokat és szakoktatékat nevezte meg. A taner6 felké-
sziiltségének szinvonala mér az el6z6 kérdésiinkre adott valaszokban is megjelent mint
a hatékonysag egyik {6 feltétele. A jelenlegi, ismételt nevesitése ennek a tényezdnek arra
utal, hogy ebben az esetben is a tapasztalatok és a tényleges dsszefiiggések dtgondolasa
alakitottak ki a valaszokat. Ez természetesen kozvetve azt is jelzi, hogy a szakképzés
oktatér utdnpdtlasat biztosité miszaki pedagdgusképzés szerepét sem tartjdk mellékes-
nek a szakképzés optimalizalasédnak folyamataban.

A két oktatdi csoport Osszesitett valaszai alapjdan az optimalizélds feltételrendszeré-
nek harmadik eleme a megfelel képzési idé. A valaszok alapjan ez konkrétabban a
jelenleginél hosszabb képzési idbtartamot és ezen beliil kordbban elkezdett gyakorlati
oktatdst és tobb gyakorlatot jelent. A feltételek rangsordban negyedik helyre a mér
korabban is megnevezett korszer(i gyakorléhelyi berendezések és szemléltetGeszkizik
keriiltek. Végiil, de nem utolsésorban a tanulék motivalasanak fontossagara utaltak
a valaszok, mégpedig meglepGen részletezéen kifejtve a motivalas f6bb érvényesitési
alternativit is. Igy mindenekelétt a kilfoldi gyarak meglatogatdsa sordn, valamint a
megszerzett tudds alkalmazasi lehetGségeinek sokoldal, életszeri bemutatasan keresz-
til latjak elérhetdnek az oktaték a szakma irdnti motivaltsag kialakitasat, illetve erdsi-
tését a tanuldk korében. Kétségbevonhatatlan, hogy az oktaték altal megfogalmazott
valaszok - a megvaldsithatdsag hatarain belil maradva - ténylegesen korvonalaztak
egy lehetséges és kivanatos szakképzési modell jellemzéinek korét, amire a jovébeni
fejlesztés lépéseinek tervezésénél célszer figyelni.

OSSZEGZES

Ez az empirikus vizsgélati anyagra épiilt tanulmény a szakképzés néhény, a fejlesztés
szempontjabdl nem elhanyagolhaté kérdésére keresi a valaszokat. Ezek a kérdések a
kovetkezok:

- Milyen mértékii a tanuldék altaldnos iskolabdl hozott ismeretbeli és készségbeli
lemaraddsa, s milyen lehetdségei vannak, ha vannak, a szakképzd mtézmények-
nek a felzarkdztatdsra?

- Mennyire illeszkedik a szakképzés cél- és feladatrendszere, s ebbdl adéddéan a
fejlesztésre keriils kompetencidk rendszere a szakmék elvardsaihoz?

- Mennyire korszer(i és hatékony a szakképzésben alkalmazott oktatdsi mdédsze-
rek, valamint az oktatdsszervezési modellek kire, illetve mennyire jelenik meg a
szakképzésben a metodikai és oktatdsszervezési modernizacid igénye?

- Milyen feltételrendszer megléte esetén lenne optimalizéilhaté a szakképzés folya-
mata, s ez a feltételrendszer milyen eséllyel teremthetd meg a kozeljovoben?



BABOSIK ZOLTAN: A SZAKKEPZES FOLYAMATANAK PEDAGOGIAI PROBLEMAI — EGY VIZSGALAT ALAPJAN 77

A vizsgdlat alapjan a fenti kérdésekben megfogalmazidé problémakra t6bb - egyal-
taldn nem megvaldsithatatlan - megoldasi lehet6ség is korvonalazhatd. Elsé és nélkii-
lozhetetlen 1épés a sziikséges felzarkdztatdsban - az dltaldnos iskolabdl hozott deficitek
felszamoldsa érdekében - a tdlméretezett tananyag mennyiségének optimdlis szintre
torténd redukdlasa. Az igy nyert idébeli kapacitidsok mar megnyitjak a lehet6séget a fel-
zéarkoztatds feladatainak megoldésa eltt. Ami a fejlesztésre keriilé kompetencidk rend-
szerének a szakmdk elvardsaihoz torténd igazitasat illeti, az itt mutatkozd hidnyossagok
megsziintetése részben a tananyag korszer(sitésével, masrészt a képzés metodikai esz-
koztardanak, valamint targyi feltétel-rendszerének modernizélasaval latszik megvaldsit-
haténak. Végil, de nem utolsdsorban a szakképzés korszert feladatrendszerének defi-
nidlasa és megoldasa - a vizsgélat adatai alapjan - feltételezi az oktaték magas szintd
moédszertani felkésziiltségét, motivacidcentrikus bedllitbdasat és miikodését, valamint
tudatos és komplex személyiségértelmezését. A kérdésekre adott valaszok a szakképzés
fejlesztési folyamatdnak pedagdgiai feltételrendszerét tehetik egyértelm(ibbé, atatha-
t6bba.
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,UJ TENDENCIAK A KEPZOK KEPZESEBEN™ 1.
(KOZOKTATASIVEZETO-KEPZES SZEKCIO!)

A KOZOKTATAS-VEZETESHEZ KAPCSOLODO KUTATASOK
VARGA 1AJOS

A BME Alkalmazott Pedagdgiai és Pszicholégiai Intézetének Miszaki Pedagdgiai Tan-
székén foly6 kutatdsok kozott jelentds helyet foglalnak el a kozoktatds-vezetéssel kap-
csolatosak. Ezek a kutatdsok a , kozoktatdsi vezet” szakirdnyd tovabbképzési szak
meginduldsaval (1995) kezdédtek, és szoros kapesolatban vannak ezzel a képzéssel.
Kezdeményezdje és vezetdje dr. Mezey Gyula, a képzés megdlmoddja és megteremtdye.
Aktiv segitségével folytatja a kutatdsok dsszefogdsat e sorok iréja is. Ebben a kozlemény-
ben az ,,,Uj tendencidk a képzok képzésében” cimii konferencia kapesan kivén a szerz6
szélesebb kor szdmdra is betekintést nydjtani a kozoktatds-vezetési kutatdsokba.

A KUTATAS CELKITUZESEL

A kutatdsnak harom {6 célja van:

- Elvi felismeréseket, valamint a gyakorlatban kiprébalt ajanlasokat nydjtani a koz-
oktatds-vezetés, elsGsorban a nevelési és oktatdsi intézmények vezetése, fenntartdi,
tovabbd az 6nkorményzat fenntartdsi mtézmények esetében a regiondlis vezetés
szamdra. Az intézményvezetés itt elsdsorban az igazgatdkat és igazgatShelyettese-
ket, a regiondlis vezetés pedig elsGsorban a megyei szintet jelenti.

- Tovabbi célja a kutatdasnak a kizoktatasivezeté-képzés fejlesztése. Jelenti ez a képzés
tartalménak (tananyagédnak), médszereinek és szervezésének fejlesztését. Minthogy
a képzés tavoktatasi formaban zajlik, ezért kiilonisen hangsilyos a hallgatér tanu-
lastimogatds (a tutordlds, a konzultalds, az elektronikus és nyomtatott segédletek
haszndlata) mddszereinek fejlesztése, a korszerii oktatdstechnolégia lehetdségeinek
foltarasa és alkalmazésa.

1 ,UI TENDENCIAK A KIEPZOK KEPZESEBEN” KONFERENCIA (Budapest 2006, november 18.)

anyagdbdl osszedllitotta: Varga Lajos.
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- A kozoktatdsivezetd-képzésbe torténé belépésnek az a foltétele, hogy a jelentkezd
rendelkezzék felsGfokd pedagdgust végzettséggel. A kutatds szempontjabdl ez azt
jelenti, hogy a hallgatéknak vannak mér kutatdsi tapasztalataik, amelyeket a pe-
dagdgusi szakdolgozatuk kidolgozésa folyaman szereztek. Tgy még redlisabb az a
célkitizés, hogy a képzés, valamint a kozoktatdsi vezetdi szakdolgozati munkdk
eredményeként a végzettek képessé valjanak onéll6 kutatasra (elsdsorban az in-
tézményvezetés szintjéhez kapesoléddddan). Ezt oly médon kivanjuk elérni, hogy a
gradudlis képzéshez viszonyitva intenzivebben (gyakorlatilag TDK szinten) vonunk
be minden hallgatét a kutatdsba.

A KUTATAS SZEMELYI BAZISA

A szokésos tanszéki lehetdségekhez viszonyitva jelentGsen kiterjedtebb a kutatds sze-
mélyi bazisa. Fzt az a szervezési megoldas teszi lehet6vé, hogy a nagy hallgatér 1étszam
miatt, valamint a hallgaték utazdssal jaré terhelésének csokkentése végett regiondlis
konzulticids kozpontokat mikodtet a tanszék. A konzultdcids kizpontok vezetdi tu-
doményos fokozattal rendelkeznek, t6bbségiik CSc, illetve PhD, egy személy DSc foko-
zattal, tovabba egy masik habilitaciéval is rendelkezik. A régiévezetékon til a tanszék
altal folkért konzulensek is jelentds szamban rendelkeznek tudoméanyos (CSe, PhD)
fokozattal, illetve dr. univ. cimmel. Ez a személyr bazis a kiterjedtsége-kvalifikaltsaga
okan biztositék a kutatds mindségére, valamint doktori szint(i tutordldst is képes nyuij-
tani a kutat$ hallgatok szamara.

A konzultacits kozpontok kiré, illetve a regiondlisan szervezdott kutatéesoportok
kozott a kutatdi 1étszdm és a témavdlaszték tekintetében a budapesti kozponti kutato-
csoport (az. dgynevezett Kozponti Kutatdsi Team) a legnagyobb, benne két csoporttal
és egy on4llé kutatéval. Vezetdje Tornyosiné Nagy Fva. A csoportok vezetdi dr. Széchy
[va és dr. Sovany Istvan, az 6nallé kutaté és egyittal az egész kizponti csoport tudo-
ményos tandcsaddja pedig dr. Stucz Zoltan.

A 2004-2000. évi kutatdsi ciklusban még tovdbbi 6t regiondlis kutatéesoport m-
kodott: Miskole-Debrecen kézponttal, melynek vezet6je dr. Nanszakné dr. Cserfalvi [lo-
na, tudomanyos tanacsaddja dr. Horvath Marton; Nyiregyhaza kozponttal, vezet6je dr.
Kuknyé Janos és dr. Venter Gyorgy; Budapesten egy 6nallé kutatéesoport, dr. Farkas
Tivadar vezetésével; Kaposvar - Pécs - Zalaegerszeg régidban dr. Kovacs Sandor és a
Dunéntilon Sopron - Szombathely - Székesfehérvar — Dunadjvaros konzultacids koz-
pontok bazisan dr. habil. Liiké Istvan és dr. Kelemen Gyula vezetésével. A kutatdsi cik-
lus sordan bontakozott ki a kozoktatds-vezetés és a szakképzés kapcsolatai témakorben
egy tj kutatés, Budapesten, dr. Benedek Andrés iranyitésaval. Igy dsszesen 6 csoportos
és 2 egyéni kutatdsban folyt a munka.
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ERKOLCSI ES ANYAGI TAMOGATOTTSAG

E tekintetben a kozoktatds-vezetésre irdnyulé kutatdsok szdmara elényos helyzetet
biztosit a Kozoktatasi Vezettk Képzéséért Oktatasi és Nevelésfejlesztési Alapitvany
rendszeres és nagyon jelentGs timogatdsa. Az Alapitvény kuratériuménak elsé elnoke,
Gergely Lészlé személyesen 1s elkételezettie és sok vonatkozasban 6sztonzéie volt a
kozoktatas-vezetési kutatdsnak. (A kezdeményezésére meghirdetett palyazat eredmé-
nyeként jott létre példaul a képzés kutatds-mddszertani tankonyve is.) Hasonlbéan elko-
telezett a kuratérium masodik (és jelenlegi) elndke is.

A KUTATAS SZERVEZESE

Az id6beni szervezés vonatkozdsdban a kutatds dgynevezett kutatasi ciklusokban zaj-
lik. Kordbban egy tanév jelentett egy ciklust, majd 2004-ben kéttanéves kutatési ciklust
probaltunk ki Ennek pozitiv tapasztalatar alapjdn a tovdbbiakban kéttanéves ciklu-
sokban folyik a kutatds. Kordbban lehetGség volt egyéni kutatésra is, de a csoportmun-
ka egyértelmiien eldnyosebbnek bizonyult. A kuratérium azonban fogad olyan témét
1s, amelyet valamelyik konzulensi csoport maga javasol, kiilonosen akkor, ha kiilsd, pél-
daul regiondlis vezetés részérdl 1s mutatkozik igény a téma kutatdsa irdnt. Kiemelkedd
példa erre a kirnyezettudatos nevelésre és magatartasra vonatkozoé téma a 2004-2006
kutatési ciklusban. (L. dr. Kukny6 Janos beszamoldja.) Ugyanakkor a szervezés biztosit-
Ja azt a rugalmassdgot is, hogy a konzulensek maguk vélasszdk ki (a megpélyazott téma
alapjan), hogy melyik csoport kutatdsiba kivannak bekapcesolddni. Tébb mint elvért,
hogy mindegyik konzulens bekapcsolédiék valamelyik téma kutatdsaba. Rugalmas a
szervezés abban a vonatkozasban is, hogy egy-egy téma kutatdsa tobb cikluson at is
folyhat.

HASZNOSITAS, DISSZEMINACIO

Elstédleges cél a képzésen kiviili hasznositds az intézményi és regiondlis szint(i kozokta-
tds-vezetés kulesszemélyeinek korében. A belsd hasznositas a kozoktatasivezeté-képzés
fejlesztését jelenti elsGsorban. A disszeminacid eddigi legfontosabb eszkozei és médsze-
rei a nyomtatott formdak (kutatési beszamol6 kétetek), valamint a regionalis és orszagos
tandcskozdsok el6addsai, poszterel, amelyeket a képzés honlapja egészit ki.

A LEZARULT KUTATASI CIKLUS TEMAI CIMU KONFERENCIAN

Az ., U] tendencidk a képzdk képzésében” cimii konferencidn a kozoktatds-vezet6i ku-
tatds vonatkozasdban a 2004-2000. évi kutatdsi ciklus {6 eredményeinek és tapasz-
talatainak az 6sszegzése volt a cél. Ennek a ciklusnak a kovetkezdk voltak a kiemelt
témakdrei és témai:
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A nevelés-oktatds-képzés néhany alapvets kérdése

- A XXL szézad iskoldja és pedagdgidja

- Demokratikus allampolgéri nevelés az iskolaban

- Azidegennyelv-tuddsi és nyelvhaszndlati attit(id felmérése

- Az optimalis iskolamodell és a szakképzési funkciok a munka vildga szempont-
1abal

- A kornyezettudatos magatartas helyzete Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében

A nevelési-oktatdsi intézmény a tarsadalmi, gazdasigi kornyezetében

- A kozoktatdsi intézmény kulturdlis, kozosségi szerepe a helyi tarsadalomban

A kozoktatdsivezetd-képzés fejlesztése

- A vezet6i humén erdforrds fejlesztésének koncepcidi, trendjel, hatdsuk a hazai
kozoktatis rendszerére

- Képzési rendszerelemzés a mindségbiztositas, mindségfejlesztés eszkozeivel, a
kozoktatasi vezetdk felkészitésének tovabbi fejlesztése érdekében

- A kozoktatést vezet kompetenciaprofilja

- A kozoktatdsivezetd-képzéshez kapesolddd gyakorlati képzés tapasztalatat
e Ovodai gyakorlatok
¢ Iskolai gyakorlatok
* Pedagdgiai intézeti gyakorlatok

A 2004—2006 EVI KUTATASI CIKLUS FOBB ALTALANOS JELLEMZOI ES TAPASZTALATAI

Tematika

Tematikailag nagyon fontos 1) témdkkal és megkozelitésekkel béviilt a kutatds:

A kozoktatds-vezetési kutatdsok a most lezarult ciklusig csupédn mmplicite foglalkoz-
tak a kozoktatasi rendszerben nyujtott szakképzéssel, holott az intézmények, nem
kevésbé a tanuldi részvétel ardnyaiban a szakképzés dominal. Maga a szakképzés
(az iskolarendszer(i és az azon kiviili) gazdasdgi, szocidlis és kulturalis szempontbdl
1s kulesfontossagiva valt minden modern tarsadalom széamdra. Az ) tanszékveze-
tés ) lendiiletet adott e témakor kutatdsanak (Dr. Benedek Andrds, Bp.).

A kiils6 hasznosulds, valamint a megrendelés és tdmogatas silya, a széles empi-
rikus bazis, az adatfoltirds és Hfoldolgozds egzaktsdga miatt az egyik kiemelkedd
eredmény a mar emlitett kornyezeti nevelési kutatds (vezetdi dr. Kuknyd Jdnos és
dr: Venter Gyorgy; nyiregyhdzi régid).

Uj és nagyon fontos a pedagégusok és kizoktatés-vezetok nyelvi kommunikécids
kompetencidjanak fejlesztésére iranyuld kutatés (dr. Sturcz Zoltdn, Kozponti kuta-
técsoport Bp.).

Kordbban ugyancsak kevéssé vizsgélt, ugyanakkor nagyon fontos téma a kozok-
tatds-vezetés, kiilonosen az intézményvezetés és a helyi tarsadalom kapcsolata, a
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kistérségi tarsuldsok tapasztalatainak értékelése a kozoktatds-vezetés szemszogébol
(Dr: Kovdics Sandor, Kaposvdr-Pécs-Zalaegerszeg régio).

Kutatasmetodika

- Orvendetes az empirikus vizsgdlatok fokozddé térnyerése és ezzel egyiitt az egzakt
foltard és feldolgozd médszerek terjedése.

- Metodikai szempontbdl az induktiv jellegi kutatasok domindlnak. A képzési cél
és a témakor sajatossdgai alapjan ez megfelelének tekinthetd. A kizoktatésivezets-
képzés ugyanis hangsilyozottan gyakorlat irdnyultsagu: a kizoktatdsi és kizoktatds-
vezetési gyakorlat a képzés kiinduld- és célpontja. Ez teljes mértékben indokolja az
empirikus adatfoltardson, elsdsorban a folméréseken alapulé mduktiv kutatdsok
sulyat.

- Helyet kapnak azonban a deduktiv (analitikus) kutatdsok is. A kovetkez (a 2006~
2008 évi) kutatasi ciklusban azonban névelni kell az ardnyukat, els6sorban a nem-
zetkozi, kiemelten is az EU-ra irdnyuld dsszehasonlitd elemzésekkel. 6 6sztonzést és
mintit adhat ehhez példaul az a kutatds, amelyrdl Téth Bélané dr. habil professzor
asszony adott tajékoztatast a konferencia 2. sz. szekcidjaban. A kozoktatdsivezetd-,
illetve az ezzel parhuzamba allithat6 képzések nemzetkozi 6sszehasonlité elemzése
foltétlentil nagyon hasznos lenne mind a szaktudomény, mind a sajat vezetéképzé-
stink fejlesztése szdmara.

Kapcsolatok

A kozoktatds-vezetést kutatdsok természetszertien szoros kapesolatban vannak a tan-
szék mas kutatasaival, kiilonosen is a B- és az M-szint(i mérnoktanarképzés tartalmi és
oktatas-tanuldsmaddszertani, oktatistechnoldgiai kutatdsaival.

A kizoktatas-vezetési kutatdsok vezetése torekedik arra, hogy ezek a kutatdsok le-
hetbség szerint legyenek kapesolatban tanszéken kiviili kutatdsokkal is. Kiemelkedd
példéja ennek a kozoktatasi vezetd kompetenciaprofiljdnak kutatdsa, amely kapesolat-
ban van a Nemzeti Szakképzési Intézet® dltal vezetett nagy volumenti pedagbgusokat
megcélzé kompetenciakutatdssal.

A 2006—2008. EVI KUTATASI CIKLUS ELE

A lezérult ciklus pozitiv és negativ tapasztalatait hasznositva kezdtiik meg - részben
pedig folytatjuk - a kutatasokat. Végiil néhény tanulsag és a beldliik adédé kovetkez-
tetés.

Az eddigi kutatdsok sordn is sok tjdonsdgérték eredmény sziiletett, mégpedig pub-
likélhaté formaban. Ehhez viszonyitva nagyon szerény a megjelenés, még a honlapun-
kon is. A disszemindciés munka hatékonysagat foltédentil novelni kell.

2 2007 01. 01-t6] Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Intézet
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J6l bevalt és a képzés szempontjabdl nagyon motivalé a hallgaték bevondsa a kuta-
tomunkdaba, a kival6 hallgatér dolgozatok vagy legaldbb fejezeteik megjelentetése gyy-
teményes kiadvanyokban (a Valogatds szakdolgozatokbdl cimi sorozat kiteteiben). Re-
méljiik, hogy a nehezed anyagi koriilmények kozott is sikertil legaldbb szinten tartani
ezt a disszemindcids tevékenységet.

A KOZOKTATASI VEZETOK KEPZESEERT OKTATASI
ES NEVELESFEJLESZTESI ALAPITVANY A KUTATASERT

GERGELY LASZLONE

az alapitvany kuratériuménak elnike

AZ ALAPITVANY ES A KUTATAS

A kozoktatasivezetG-képzés szellemi megalapitdja és elsd vezet6je, dr. Mezei Gyula kon-
cepcidjanak eleve szerves része volt, hogy a kozoktatasi vezet6képzéshez 1s ugyanolyan
szervesen kapesolodjék kutatds, mimt minden mds f6iskolai és egyetemi szakhoz. A
kutatémunka fejlesztésében kezdettél fogva segitette 6t munkatdrsa, dr. Varga Lajos, és
jelenleg is 6k a kutatémunka vezetdi.

A Kozoktatasi Vezetdk Képzéséért Oktatasi és Nevelésfejlesztési Alapitvany f6 cél-
jaul a képzés fejlesztését tizte ki, emellett azonban kezdettél fogva nagy hangsulyt fek-
tetett a kutatds tdmogatdsdra is. Az Alapitvany kuratériumdnak elsé (alapitd) elnike,
Gergely Laszl6 személyes tigyének tekintette a kutatds timogatdsat, és e téren is sok
fontos kezdeményezés és dontés [iz6dik a nevéhez.

A tdmogatds anyagiakban is konkretizalédott, mértéke fokozatosan nivekedett,
madra jelentdssé valt, egy 16l miikodod rendszerben. A tAmogatas mellett a kuratérium
munkdjdnak fontos teriilete a kutatds fejlesztésének elGsegitése, eredményeinek ellen-
Orzése és értékelése, értékeltetése, a kiemelkedd kutatdsi eredmények disszemindcidja-
nak elsegitése.

A KURATORIUM KUTATASTAMOGATASI KONCEPCIOJA

Kezdettd] fogva az aldbbiak a kuratérium kutatdstimogatasi koncepcidjanak vezérel-
vel:

1. A kutatds célja a képzés tdmogatdsa. A képzés tdmogatisan a kuratérium a tan-
anyag, a kovetelmények, a szervezés, a mdodszerek és a tanulasi segédletek fejlesztését
érti. Els6 pillanatra vigy téinhet ez a célkit(izés, hogy csak magéra az intézményre f6ku-
szal. Figyelembe kell azonban venni, hogy a mi kizoktatas-vezet6i képzésiink a BME-n
(majd a BMGE-n) beliil nem tamaszkodhatott el6zményekre, mert nem voltak ilyenek,
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és mas intézmények tapasztalatait sem hasznosithatta, mert olyanok sem voltak. Méra
a képzésiink fejlédésével, . bejaratédasaval” a kutatds célja fokozatosan bévilt a koz-
oktatdsunk probléméinak vizsgalataval, hogy lehetdség legyen a gyakorlati megoldédsok
keresésére és a segitésre.

2. A kutatds személyi bazisa a képzés oktatdr, vagyis a konzulensek. Koztudott,
hogy a fels6fokt képzésben kettds feladatuk van az oktatéknak: oktatds és kutatds.
Olyan nagy stlya van a kutatdsnak, hogy az oktatéi mindsitésekben, az elémenetelben,
az allaspalydzatok elbirdldsdban a kutatdsi produktum és az ezen alapulé tudoményos
kvalifikdcid az els6dleges. Példaul tanarsegédi és adjunktusi megbizatdst ma mér csak
hatarozott idére adnak, és a doktori fokozat megszerzése a feltétel a feljebb lépéshez.
A kozoktatasivezetd-képzés oktatdi a konzulensek, akik egyetemi megbizatas alapjan
végzik munkajukat. Ig\ az egyetemi elvarasok értelemszertien vonatkoznak rajuk is,
még ha nem 1s akkora sillyal, mint a {64llast egyetemi oktatdkra.

3. A hallgatok lehetséges mértékii bevondsa a kutatdsba. A gradudlis képzésben
régdta van szervezett és j6l bevalt formdja ennek: az vgynevezett tudoményos didkkaori
munka, kozismert roviditéssel a TDK-munka. Ennek keretében az oktatok bevonjdk
a kutatdsba a tehetségesebb és érdekl6ddbb hallgatdkat, akik dolgozatot készitenek a
kutatasuk eredményeir6l, ismertetik azt intézményi szinti tudomdnyos didkkori konfe-
rencidn, a legjobbak pedig tovdbbjutnak az orszdgos didkkort konferenciara. A TDK-
dolgozathdl a legtobb esetben diplomamunka, szakdolgozat lesz. Ennek mintdjara,
vagyis az egyetemi szinvonali képzés elvérdsaihoz igazodva kezdte szorgalmazni a ku-
ratérium, hogy lehet6ség szerint hallgatdkat is vonjanak be a kutatasba a konzulensek,
megtartva a konzulensek primatusat. A hallgaték bevonasinak eldsegitése végett kez-
deményezte a kuratérium, hogy egy olyan tankonyv is élljon rendelkezésiikre, amely
bevezetést nyujt a kutatdsi mdédszerekbe. (Kutatds-mddszertan. 1. Bevezetés a pedagd-
gial induktiv kutatds mddszereibe és titmutaté a szakdolgozat elkészitéséhez. Szerk.:
Varga Lajos. BMGE MPT, Bp. 2006) A kuratérium palydzatot hirdetett e tankonyv
megirdsara, amely e konferencidra jelent meg. A tanszék vezetése ugy itélte meg, hogy
célszertt a mérnoktandar hallgatoknak is rendelkezésre bocsatani ezt a tankonyvet. A
kuratérium oriil ennek az elismerésnek, és természetesen timogatja, hogy a kozoktata-
sivezet§-képzés hallgatér ezt a tankonyvet is kiilon térités nélkiil kapjdk meg, akarcsak
a tobbit.

4. A kutatdst beszdamolok véleményeztetése. A véleményeztetésnek (birédltatasnak,
lektoraltatasnak) két dologban kell jelzést adnia a kuratérium szidmara: elfogadhaté-e
a beszamold, és kiemelked6-e annyira, hogy érdemes legyen a publikaldsra. Ezért a
kuratérium 6sszefoglald értékelést készittet minden kutatasi ciklusrdl.

5. A kutatdst eredmények kizkincesé tétele. A kuratérium erkolesileg és anyagilag
1s szorgalmazza a kutatdsi eredmények disszemindcidjat. Evégett tdmogatja helyi és
orszigos tandcskozdsok rendezését és a kutatdsi eredményeket ismertetd kiadvényok
megjelentetését.
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6. Az eredmény a fontos és nem a szervezési forma. Az els6 években a konzulensek
egyénileg vilasztottak kutatdst témat, és egy tanév volt a kutatdsok futamideje. Majd a
tovabbi években fokozatosan kialakultak kutaté csoportok, és a legutébbi kutatést cik-
lus mér kétéves volt (2004-2000). A kutatécsoportok alapvetden régidnként alakultak
ki. A tapasztalatok alapjan a regiondlis alapon szervez6d6 kutatesoportok rendszere
és a kétéves kutatdsi ciklus nagyon jol bevélt. Ezért célszeri megtartani ezt a rend-
szert annak az elvnek a fonntartdsaval, hogy a kutaté csoportok témakérokre, illetve
atfogdbb témékra alakuljanak meg, vagyis nem el6re meghatarozott szam szerint, és a
konzulensek maguk donthessék el, hogy melyik csoportban/témaban kivénjak végezni
a kutatdst.

PALYAZATI RENDSZER

A kuratérium - szakértk bevondsaval - minden kutatasi ciklusra kialakitja azokat a
kiemelt témakoroket, amelyekben kutatasi palydzatokat hirdet meg. Kivételes esetben
elfogad a kuratérium olyan témat is, amelyet a palydzok maguk alakitanak ki. A palya-
zaton a BMGE-n foly6 kozoktatdsivezetd-képzés oktatdi (konzulensei) vehetnek részt.
Elényben részestilnek a csoportos palyazatok. A benyujtott péalydzatokat a kuratérium
altal felkért szakértok véleményezik, és a kuratérium dont az elfogadésrdl, valamint
az anyagi tdmogatds mértékérol. A kutatdsrdl félévenként részbeszamoldt, a kutatdsi
ciklus végén pedig sszegzd beszamoldt készitenek a kutatéesoportok. A beszamolok
elfogadasérdl a kuratérium dont, szakért6i vélemények alapjan. A kutatémunkéhoz
hozzétartozik, hogy a kutatécsoport (rendszerint annak vezetdje) beszamol6t tart or-
szagos és helyi konferencidkon, tandcskozasokon, és elkésziti annak publikalhat6 kéz-
ratat, osszefoglaldjat.

A 2006-2008. EVI KUTATASI CIKLUS JOVAHAGYOTT KUTATASI TEMAI

A ciklus pélydzatai lezajlottak, és a kuratérium kiemelt helyen fogadta el az aldbbi
témdkat.
- Szézadunk nevelési-oktatdsi kihivédsai és a kozoktatds-vezetés. (Debrecen-Mis-
kolc régié. Vezet6: dr. Nanszdkné dr: Cserfalvi llona)
- Térsadalmi, nyelvi kommunikacié a kozoktatédsi vezetésben, kiilonos tekintettel
a sziil6kkel valé kapesolattartdsra, illetve a vezetd anyanyelvi és idegen nyelvi
kultirdjdnak szerepére a szervezeti kultira feflesztésében. (Kozponti kutatéceso-
port, Bp. Vezeté: Tornyosiné Nagy Eva.)
- A nevelés-oktatds minGsége. (Nyiregyhdzi konzultdcids kozpont. Vezetd: dr. Ven-
ter Gyérgy )
- A vezetdi adottsagok, tapasztalatok, képzettség és az mtézménymiikodés ered-
ményességének és hatékonysaganak osszefiiggésel. (Kaposvdr - Pécs - Zalaeger-
szeg régio kutatécsoportja. Vezetd: dr. Kovdacs Scndor)
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- Kozoktatés és regiondlis fejlesztés. (Nyiregyhdazi konzulidcids kézpont. Vezetd:
dr: Kuknyé Jdnos.)

- Kompetenciakozponti kozoktatisi vezetOképzés. (Dunadjvdrosi konzultdcios
kézpont. Vezetd: dr. Kelemen Gyula)

- Kis iskoldk vezetésének és miikiodésének jellemzbi - a kozoktatas fejlesztési
trendjeinek titkrében. (Szombathelyi konzultdcios kézpont kutatécsoportja. Ve-
zetd: dr. Gal Leszl6).

- A kozoktatdst vezetdi szakon végzettek ttjanak kovetése, a képzésre jelentkez6k
motivacidjdnak vizsgalata, a képzés tartalmanak fejlesztése a gyakorlati és az
elméleti képzés tsszhangjanak tovabbi fejlesztése érdekében. (Budapesti kutato-
csoport. Vezetdje: dr. Farkas Tivadar)

FOBB EREDMENYEK KUTATASI TEMANKENT

A konferencidn a plendris bevezetd utdn az elsd szekciéban hangzottak el a beszdmo-
16k a kutatdsok eredményeirdl, két témét kivéve, amelyekrdl mar nem fért bele beszé-
mol6 az id6keretbe. Az aldbbi osszefoglalokat részben az el6addk irték, részben pedig
a szekcidvezetd (VL.) Gsszegzései.

A XXL SZAZAD ISKOLAJA ES PEDAGOGIAJA

A Miskole-Debrecen régié két kutatasi cikluson 4t folytatott téméja, dr. Horvath Mér-
ton szakmai tandcsaddsaval és dr. Nanszakné dr. Cserfalvi [lona vezetésével. (Kozre-
miikodos konzulensek és vezettk: Borst Istvanné, Gergely Baldzs, dr. Herend: Istvan, dr.
Sz. Lukdcs Janos.) Sajétos értéke ennek a kutatdsnak a hallgaték igen nagy mértéki és
eredményes részvétele. iz volt az egyik kutatds, amelyrdl az idé szikossége miatt nem
lehetett beillesztent beszamoldt a kutatidsokkal foglalkozé elsé szekcidba.

A KUTATAS CELJA, EMPIRIKUS BAZISA £S MODSZEREL

A kutatds pedagbgusoktdl gytjtott valaszokat a pedagdgiai komfortérzetiikre és elva-
rdsaikra, a csalad jelentdségére, az uniés tajékozottsiagukra, valamint az oktaté-nevel
munka feltételeinek megitélésére vonatkozdan, 7 konkrét kérdés koré csoportositva és
36 hallgatér dolgozat elemzésével. A vizsgalati populdcidt a debreceni régié dvodai
pedagdgusai, dltalanos iskolai tanitéi és tandrai, tovdbba kozépiskolai tanarai alkot-
tak. Az adatfoltaras interjikkal, kérddives folméréssel, fokuszesoportos folméréssel és
SWOT-analizissel zajlott.
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KULONOSEN FIGYELEMREMELTO EREDMENYEK

1.

Hogyan szeretne élni és dolgozni a XXI. szdzadban?

Egységesen megfogalmazott elvardsok: lehetGség az értelmiségt életre, megfelel
anyagi foltételekkel és tarsadalmi megbecsiiltséggel. Az altaldnos iskolai pedagd-
gusok jellemzd elvardsai: globélis békében és intézményen beliili 16 légkorben,
konstruktiv emberi kapcsolatokban valé élés és munka. A kozépiskolai tandrok a
szakmai tudds megbecsiilését, valamint az intézményen beliili egytittdolgozasban
a kulturdlt, civilizalt normédk megtartdsat hangsilyozzak. A képzés egészének rend-
szerére vonatkozéan pedig alapvetd elvardsuk, hogy az iskolai képzéshél lemorzso-
16ddk kertilhessenek vissza az iskolai rendszer vagy azon kiviili szervezett képzés-
be.

Milyennek képzeli a XXI. szdzad iskoldjdt, amelyben szivesen dolgozna?

Az adatgy(ijtés hdrom dimenzié mentén tortént: kornyezet, szakma, egyéni boldogu-
las. A hdrom (6vodat, ltaldnos iskolai, kozépiskolai) pedagdgusrétegnek a kornye-
zettel kapcsolatos kozos elvédrasai: megfelels épitmények és folszereltség, infrastruk-
tira, valamint infomdciés és kommunikécids technolégia. A kizosnek tekinthet
szakmai elvardsokat korszert oktatds- és tanuldstechnolégia, tanuldstimogatasi
rendszer irdant igényben lehet 6sszefoglalni. Az egyéni boldogulds dimenzidjdban a
kozépiskolai tandrok fogalmaztdk meg a leghatarozottabban elvérasaikat. Rétegsa-
Jatossdgnak lehet tekinteni az vodapedagdgusoknal, hogy az egyéni boldogulassal
kapcsolatosan nem fogalmaztak meg elvirdsokat, ugyanakkor hangsullyal szerepel
ndluk a sajatos nevelési igényi gyermekekkel valé foglalkozés hatékonyabbd tétele és
az alternativitas lehetGsége iranti igény. Az altalanos iskolar pedagdgusok rétegében
nem mutatkozott kiilonbség taniték és tandrok kozt. Rétegspecifikus elvérasok: a
kisteleptiléseken is legyenek 6nallé iskolak, differencidltabb és hatékonyabb legyen
az alapfokt miivészeti nevelés, valamint az esélyegyenléség novelése. A kizépiskolai
tandrok rétegének sajatos elvardsai a karrierlehetdség fokozottabb hangsilyozésa,
tovabbd a tanuldsnak életcél rangjara emelése (., life long learning”).

Milyen lesz a csaldd szerepe a kévetkez6 évtizedekben?

A csalad szerepét véltozatlanul nagyon fontosnak, majdhogynem meghatérozénak
tartjik a valaszaddk az értékkozvetitd, szocializald, védelmezb-problémamegoldd,
identitds-meg6rzé szerepe miatt. Ugyanakkor a silyosbodé problémékra is ramu-
tatnak a vélaszok.

Mit tud az EU-orszdgok iskolarendszerérél?

A vélaszokbdl megallapithatd, hogy mindhdrom pedagdgusréteg tagjai j6l tdjékozot-
tak az alapvets uniés torekvésekrol, elsdsorban azokrdl, amelyek kiilonisen fonto-
sak a sajat ntézménytipusuk vonatkozdsiban. A vélaszokban kiemelked$ témdk:
az esélyegyenléség,
tasi lehet6ségek, alternativitds és specidlis nevelés, tehetséggondozds. Magukra az
iskolarendszerekre vonatkozdan azonban mar szerényebb a tajékozottsag.

a szakképzés terén a szakmai gyakorlati képzés, integrélt okta-
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5. Villalnd-e a pedagégushivatdst, ha most kellene déntenie?
Nagyon tanulsdgos és elgondolkodtaté a vélaszok megoszldsa. Az igen” vélaszok
aranya:
- 100% : vérosi altaldnos iskolai tanarok, varosi évodapedagégusok és falusi alta-
l4nos 1skolai tanitok,
94% : vérosi kozépiskolai tanérok,
- 67% : varosi és falusi dltaldnos iskolai tanitdk.
Nagyon figyelemremélté az .,igen” és a ,nem” vélaszok indoklasa, kiilonosen a pe-
dagdguspalyan maradas indoklasa. Példaul: mindig is pedagbgus akart lenni; nem
akart pedagigus lenni, de az lett, és elfogadta ezt; més akart lenni, de nem sikertilt,
.most éppen pedagbgus”; marad, mert nem tud elmozdulni; addig lesz pedagégus,
amig megfelel neki.

DEMOKRATIKUS ALLAMPOLGARI NEVELES AZ ISKOLAKBAN

A kutatés vezetdje dr. Széchy Fva. Kozremtikadiek: dr. Benedek Istvén, Fehérvaring
Pataki Gyongyi, dr. Janza Kdrolyné, Szabé Jilia, dr. Vajdéané Zajk Tamara, Varga
Lajos.

A KUTATAS CELJA, EMPIRIKUS BAZISA ES MODSZEREI

7 7

A kutatisnak az volt az id6aranyos célja, hogy elkésziiljon a megel6z6 félévben végzett
széles korh adatgytijtés els6dleges foldolgozasa. Ehhez részletes titmutatét dllitott Gssze
a kutatds vezetGje. Az empirikus adatgytijtés harom célcsoportra irdanyult: oktatdsi-ne-
velési intézmények vezetdi, a didkonkormanyzatot segité pedagbgusok és a didkonkor-
médnyzat vilasztott vezet$ tanuléi. Az adatfoltardas modszerer: interjik és frdsos meg-
kérdezés, tovabba kérdéives adatgy(ijtés voltak. A kérdéiv a kizoktatdsi vezetd szakos
hallgaték kérddivtervezetei alapjan alakult ki. Osszesen 18 kérddivet allitottak dssze a
hallgatdk, és a legmegfelelobbnek tartott kérd6iv kivalasztasaval és pontositasaval szii-
letett meg a végs6 kérdbiv, dr. Benedek Istvan irdnyitdsaval. Az interjikérdések ugyan-
csak hallgatéi kizremiikiodéssel, az & javaslataik alapjén fogalmazddtak meg,

A kérddbivet dsszesen 832 személy toltotte ki az alabbi megoszlasban:

Képzésben részt vevé hallgaté 21
Altaldnos iskolai tanulé 530
Kozépiskolai tanuld 236
Szakiskolai tanul 41

Sajatos nevelési intézmény tanul6ja 4
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A 45 {6s interjialany-minta osszetétele:

Igazgatd 10
Didkonkorményzatot segitd tandr 18
Didkonkorményzat vezetd tanulé 17

KULONOSEN IS FIGYELEMRE MELTO EREDMENYEK

A tanuldi ontevékenység, onkormdnyzds mint a demokratikus jogok gyakorldsd-

nak terepe.

Az erre a résztémdra kapott eredményeket Janza Karolyné sszegezte. Az elsédleges

értékelés szerint az eredményekbdl j6l hasznosithaté kivetkeztetéseket lehet levonni

az iskolai gyakorlat és a vezetGképzés tartalmi fejlesztése szaméra.

- Az dllampolgdri ismeretek iskolai oktatdsa helyzetének, tansegédletet tartalmdnak
elemzése
A résztéma elsddleges Osszefoglaldjat Varga Lajos készitette el.  Vizsgélat eredmé-
nyeinek egyik {6 tanulsdga, hogy az dllampolgari ismeretek oktatdsdanak nincsen
ondlld tantdrgya sem az alapfokd, sem a kozépfokd képzésben. Az llampolgari
nevelés céljai és feladatai inkabb csak a nevelési programokban fogalmazdédnak
meg, ott is életkor szerint meglehetdsen differencidlatlanul.

- Az dltaldnos és kizépiskolar tanuldk dllampolgdri ismeretekre vonatkozé tuddsa,
felfogdsa, ezek forrdsar, dllampolgdri aktivitdsuk mindsége és mértéke
A 832 kérddivvel végzett adatfSlvétel alapvetGen ezt a résztémat szolgalta, dr. Bene-
dek Istvan irdnyitasaval. Megtortént a kapott adatok kvantitativ rendezése és dssze-
sitése, és elkezd6dott a mindGségi elemzés végrehajtasa.

- Annotdlt bibliogrdfia osszedllitdsa az dllampolgdri neveléshez, valamint az dllam-
polgdri ismeretek oktatdsdhoz
A szelektdlds utan végil 1s 24 konnyen elérhetd, magyar nyelv(i kiadvény keriilt be
az ajanl6 bibliografidba, mivenkénti ismertetéssel és titmutatéssal az iskolar hasz-
nélathoz. Az ajanlé bibliogréfia dr. Vajdéné Zajk Tamara munkdja.

- Az dllampolgdri nevelés EU-kitekintésben

Az dsszehasonlité kritikai elemzést dr. Széchy Fva végezte, a kizoktatésivezetG-kép-

zés megfelel nyelvtudassal rendelkezd hallgatéinak bevondsaval.

Fontosabb elsdleges megéllapitasok: a vizsgdlt orszdgokra jellemzd olyan norma-
tiv kédok létezése, valamint a napi helyzetek kozos szabdlyozasdanak nyelve, amelyek
az Emberi Jogok Eurdpai Konvencidjanak Egyetemes Deklardcidjaban gyokereznek;
alapvetd célkittizés pedig megtanulni egyiitt élni, ami az UNESCO Delors Bizottsaga-
nak jelentése szerint a XXI. szdzad dllampolgara nevelésének egyik 6 alappillére.
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KOVETKEZTETESEK, AJANLASOK

- A tdrsadalmi és dllampolgari ismeretek” témakor oktatdsdnak-tanuldsénak kotele-
z6vé tétele minden iskolatipusban

- Osszehangolandék a mas tantargyakban tanftand¢ éllampolgari ismeretekkel 6sz-
szefliged részek

- Erdsitend6 a tanuldifjisag demokratikus nevelésében az ontevékenység, a tarsas-
kozosségi élet, az érdekvédelem, az Gnkormanyzas

- Folyamatosabbd és szinvonalasabbd kell tenni az allampolgéri ismereteket oktatd
és az ifjisdg ontevékenységét segitd pedagbgusok ilyen irdnyu tovibbképzését

- Elengedhetetlen feltétel a sziilokkel és a helyr 6nkormanyzati, tarsadalmi szervek-
kel, intézményekkel és szervezetekkel val6 Gsszehangolt egytittm(ikodés

- Tartalmaban és mddszereiben is korszertibbé kell tenni a tanuldifjisag demokrati-
kus nevelését

- A feln6tt (formadlis, nonformélis és informalis) tovabbképzésekbe be kell épitent az
allampolgdri ismereteket, és ki kell dolgozni ehhez a sajatos oktatast médszereket

AZ IDEGENNYELV-TUDASI ES NYELYHASZNALATI ATTITUD
FELMERESE

A kutatdst dr. Sturcz Zoltin végezte. A pedagdgusok korében végzett f6lmérés célja
annak vizsgdlata volt, hogy a pedagdgusok és a kizoktatas tigyeivel foglalkozé egyéb
szakemberek milyen médon viszonyulnak az idegennyelv-tudéshoz, hogyan hasznal-
jak, milyen a felfogasuk a nyelvtudéssal kapesolatban, hogyan helyezik bele a pedagé-
giai munka egészébe, hogyan latjdk annak helyét, értékét a sajat életiikben és a didkok
és a tarsadalom életében. Egy szdmszer(sithetd és trendeket mutaté tabl6t kivant pre-
zentalni a kutatds.

A {6bb megallapitisok (tézisek):

- A kozoktatdsban a nyelvtuddsnak ugyanigy munkaeszkoz és verseny jellege van,
mint a gazdasdgi élet barmely tertiletén

- A nyelvtudas az oktatasban az innovécié egyik fontos szerepldjévé valik

- A nyelvtudas kezelése nem része az iskolai menedzsmentnek

- Az iskolai nyelvi feladatok nem korldtozhaték a nyelvtanari munkéra, és nem is
terhelhet6k rajuk

- Az oktatdsi intézmény humén erdforrds-fejlesztésében tervszertien meg kellene je-
lennie az iskolai, a tanari nyelvtudds minGségi, mennyiségi fejlesztésének

- A tantestiilet nyelvtudési, nyelvhasznélati attit@idje pozitivan alakithatja a testiilet és
az intézmény képét, mindennek piaci és marketing értéke is lehet
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AZ OPTIMALIS ISKOLAMODELL ES A SZAKKEPZESI FUNKCIOK
A MUNKA VILAGA SZEMPONTJABOL

A kutatast dr. Benedek Andras végezte. A kozoktatdsi vezetési kutatdasainkban eddig
méltanytalanul hattérbe szorult témardl van szé. A szekciéban elhangzott el6adés j
keretet adott a kozoktatds-vezetési kutatdsok korében a szakképzéshez kapesolédé ku-
tatasoknak. E keret f8bb sarokpontjai és egyttal az eléadds émakorei: Uj igények és
kovetelmények, Hazai sajdtossdgok, Szerkezet és tartalom, Stratégiai kérdések, Belso
szerkezeti valtozasok, Kules a szerkezethez: OKJ, A szakképzd iskolai szerkezet belsé
atalakuldsa, Az egész életen at tartd tanulds hatdsa a szakképzésre.

A fejlett orszigokra éltalanosan jellemz6, hogy a mult szézad utolsé negyedétdl a
kozépfokt képzésbe beléps népesség ardnya elérte azt a szintet, amelyet a kovetke-
z6 években mar lényegesen nem haladtak meg. Magyarorszdgon is dltaldnossa valt a
kozépfoki oktatds, azonban az altalanos képzés és a szakképzés mtézményi funkeidi
az elmult években szdmottevéen véltoztak. FeltételezhetGen a piacgazdasigi dtmenet
véltotta ki a szakképzés szerkezetében azt a jelentds atalakulast, amelynek elsé fazisan
éppen az ezredfordulé éveiben jutottunk til.

A munkaerével szemben tdmasztott igények és kivetelmények - bér szoros koleson-
hatédsban vannak - differencidlédnak azonban a munkaaddk, a csaladok és az egyén
szempontjabol. Olyan 1) értékek nyertek - altaldnosan elismert - silyt a munkaerépia-
con, mint a mindség, a megbizhat6sag, a biztonsag, a rugalmassig és a teljesitményara-
nyos koltség. I vonatkozasban a tarsadalmi presztizs mind a munkaadd, mind pedig a
csalddok szamara fontos, bar az utébbi kiemelten érzékeny lett a szocidlis biztonsagra
és a stabil munka és jovedelem meglétére. Az egyén, f6leg ha fiatal, két igénycsoportra
kiilonosen érzékeny, ez a jovedelem és a karrier, melyet természetesen optimélis mun-
kahelyi viszonyok keretében szeretne 6nmaga és csaladja szdmadra biztositani.

A hazai sajdtossagokban az iskolaszerkezet és a szakképzési funkcidk kozotta komp-
lex, pedagdgiai jellegli kilcsonhatds az elmdlt mésfél évtizedben, éppen az eurdpai
mtegraci6 szakaszdban lényeges véltozdsokon ment at. Magyarorszdgon 1993-ban az
oktatdssal kapcsolatos torvénycsomag megjelenése gyokeresen 1) alapokat teremtett a
szakképzés szaméra. Ekkor [épett hatdlyba a ma mér tobbszor mddositott kizoktatést,
szakképzési, felsdoktatast, majd 1994-ben a kamarai torvény. Ezt a térvénycsomagot
egészitette ki 2001-ben a felnéttképzési torvény. Az irdnyitas vonatkozasdban meghata-
rozé jelenleg, hogy az oktatdsi miniszter az OKJ-re vonatkozd, valamint az iskolarend-
szeren kiviili szakképzést érinté irdnyitasi feladatokban meghatérozott hataskorét a
foglalkoztatéspolitikai és munkatigyi miniszterrel egyetértésben gyakorolja.

Stratégiai kérdéssé valt az eurdpai kovetelmények figyelembevétele, a transzparen-
cia, a garancidk biztositdsa, igazodds a munkaerdpiac igényeihez. A bels6 szerkezet
valtozdsok koziil jelent6s a szakmacsoportrendszer alakuldsa az aggregécid irdnyédban.
Az 1) Orszégos képzési jegyzék (OKJ) jobban titkrozi azokat az alapvetd elvardsokat,
hogy nemzetkizileg is azonosithaték legyenek a szakképesitések. Fontos, hogy a szak-
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képzésért valé szakmai felel6sség — a képzéssel kapesolatos tartalmai és vizsgakovetel-
mények meghatdrozdsa - miniszteri (dgazati) hataskorhoz rendel6djék. Legyenek meg-
hatérozva a szakmdhoz kapcsolddd képzési formdk, és ha vannak, a foglalkoztatasi
feltételek is. Legyen ismert az elméleti és a gyakorlati képzés minimadlis idtartama és
ardnya, legyen differencidltan meghatarozott jogszabdlyi szinten a szakmarendszer, a
képzési és vizsgakovetelmény.

Versenyképességiink szempontjabdl vitan feliil all, hogy a rugalmasabb, piacorien-
téltabb szakképzés jelentheti csak a lehetséges és a kivanatos fejlddés dtjat. Ugyanakkor
mai dilemmadinkat nem lehet csak az iskolaszerkezet problémaihoz kapcsolni s peda-
gbgiai szinten kezelni. A legutébbi évtized torténései itthon és a vildgban egyardnt arra
hiviak fel a figyelmet, hogy az oktatas-képzés tigye elvilaszthatatlan a munkaerGpiac
fefldésének folyamatatdl, annak hosszabb tivra szold, esetiinkben eurépai tendenci-
aitol, mely dilemmat azonnal nem képes megoldani az EU tagsdg, azonban 1j, tigabb
kereteivel képes oldani a torténelmi fejlédésiink altal felhalmozott fesziiltségeket.

A KORNYEZETTUDATOS MAGATARTAS HELYZETE
SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEBEN

A kutatds vezet6i dr. Kuknyé Janos és dr. Venter Gyorgy. Kozrem(ikodd konzulensek:
dr. Kiss Ferenc, dr. Marton Sara, dr. Schmercz Istvan CSe, dr. Szabd Antal.

A kutatdsrdl részletes tdjékoztatast nydjt: Dr. Kuknyé Janos (szerk.) (2000): A kor-
nyezeti nevelés Szabolcs-Szatmér-Bereg megyében. Mérések, elemzések, tanulményok.
( Megyei Pedagdgiai, Kozmivelddési és Képzési Intézet, Nyiregyhédza, 20006) cim ira-
sa.

A KUTATAS CELJA, EMPIRIKUS BAZISA ES MODSZEREI

A kutatds célja a kirnyezettudatos nevelés helyzetének foltardsa, ennek alapjan javas-
latok megfogalmazasa az oktatdsi-nevelési gyakorlat, az iskolavezetés, a telepiilési és
regiondlis vezetés, valamint a kozoktatasivezetG-képzés szamara. A kutatas altaldnosit-
hat6 eredményet, elvi folismeréset tjdonsagértéki és értékes hozzdjarulast jelenthetnek
a neveléstudomdny szdmara is.

A kutatds induktiv és analitikus komponensbdl tevidik dssze. Az induktiv kompo-
nens alapja kérddives adatfoltaras a kozoktatdsivezets-képzés hallgatéi, tovabba isko-
laigazgatdk, valamint altaldnos és kozépiskolai tanuldk kérében. Az analitikus kompo-
nens a kilfoldi (elsGsorban uniés orszégok: Ausztria, Németorszig, Dania, Egyestilt
Kirdlysag, Svédorszag, Spanyolorszag) gyakorlatinak és vonatkozd szakirodalmanak
elemzését jelent.
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A témadra folfigyelt a Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Kozgytilés, hivatalbdl kikild-
te a kérddiveket a megye mindegyik iskoldjdba, és kéri folhasznélasra a kutatast besza-
moldt. A minta 6sszetétele a beérkezett kérddivek megoszldsaban:

- Altalénos iskola 2766 negyedikes tanulé
3602 hetedikes tanulé

- kozépfoku iskola 3384 tizedikes tanulé

- igazgatoktol dsszesen 176

Az 1gazgatdi kérddiv 19 kérdéscsoportban dsszesen 102 (al)kérdést, a tanuldi pedig
14 kérdéscsoportban 05 (al)kérdést tartalmazott, beleértve a valasztast lehetGségeket is.

KULONOSEN FIGYELEMREMELTO EREDMENYEK

A beszamolasi idészakban megtortént az igazgatdi kérddiveken kapott vélaszok leird
statisztikai Osszesitése, és elkezd6dott a tanulér kérdéivek foldolgozasa. Néhany szem-
bet(iné adat az igazgati valaszokbdl az .,igen”, illetve pozitiv vélaszok ardnydban:

van kirnyezetvédelmi szakot végzett/végz6 pedagdgus 16,5%
- benydjtott kornyezetvédelmi pélydzatot az utébbi években 38,1%

- aszil6k bevonhatdsaga a kornyezetvédelmi neveléshe
egyéltalan nem 2.8%; kizepesen 52.8%; teljes mértékben 2,3%

- tervszer( stratégidja van az onkorményzatnak 35.8%
- legjellemz&bb probléma a szelektiv hulladékgytjtés 52,3%
- illegalis hulladéklerakas: probléma 364%; részben probléma 51,1%
- az iskola kommundlis elldtottsdga: kifogastalan 20-27 %

- akornyezeti nevelés forméja:
természettudoményi tantargyakban és osztalyfénoki 6ran 56,3%

- van kornyezeti neveléssel foglalkozé szakkor 369%
- kornyezetvédelmi vetélked6k az iskolaban: rendszeresen 30,1%
- természetvédelmi jellegi filmek bemutatdsa: rendszeresen 369%
- kiils6 eldaddk meghivasa: rendszeresen 10,2%

- leghatékonyabb tevékenységformdk: osztalykirandulds, egésznapos rendezvények,
erdei iskola - nyéri tdbor, vetélked 6k
- legkedveltebb tevékenységformédk: pontosan ugyanaz, mint fentebb

az intézményfenntart6 hozzaallasa: kifogastalan 91%
a tandrok specidlis szaktuddsa: kivald 74%; 16 42.60%; atagos 38,6%
tandri hozzaallas: kivals 13,1%; 16 48,3%; atlagos 27,3%
tanuléi hozzasllas: kivald 1,1%:; 16 290%: atlagos 47,%
sziilé1 hozzaallas: kivals 1,1%; 16 13.6%; atlagos 42,0%

kornyezetvédd civil szervezetek segitGkészsége: kivald 6,3%; 16 22,7%; gyenge 25%
a kornyezeti nevelés befolyédsolja a teleptilés kornyezeti allapotat: 1gen 88,0%
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A KOZOKTATASI INTEZMENY KULTURALIS, KOZOSSEGI
SZEREPE A HELYI TARSADALOMBAN

DR. KOVACS SANDOR

A kutatés vezetGje dr. Kovédcs Sandor. Kézrem(ikodé konzulensek: dr. Bélint Laszld,
dr. Borosdn Gyula, Fekete Jézsef, Gara Lészl6, Gaspar Janos, Gulyéds Mihély, Ponikfor
Zoltan, Dr. S6tonyi Sandor.

A kutatdesoport 2004 szeptemberétol két éven keresztiil, mintegy kétszaz hallgaté-
val és megannyi baranyai, somogyi és zalai iskoldban végezte el a vizsgdlddast. Harom
érdemi _kutatdstargy” orientédlta az érdekl6dést: Milyen a politikai valtozasok hatdsa
az iskola hely1 kizosségbe illeszkedésére? Milyen kliensi sziikségletekre milyen az iskola
fogaddkészsége és reagalasa? Milyen kolesonhatasok jatszddnak le az iskola és a sziil6i
kor, valamint a fenntarté és az iskolaintézmény kozott?

A pedagégusok tobbsége nem oriil tilsdgosan annak, hogy a rendszervéltds utan
felerésodott az intézmények kozotti konkurencia, viszont becsiili a szakmai 6néllésag
novekedését, akkor is, ha annak mértékét a deklaraltakndl kisebbnek érzékeli. Az intéz-
ményl autonémia gyarapoddsét az igazgaton kor kétkedéssel értékeli. Az aktiv” peda-
gbgusi réteg a szakmai szabadsdgot nagyra becsiili. A taniték, tandrok zomének véle-
ménye visszafogottabb, segitséget, recepteket vér az oktatdsiranyitoktol. A nevelés helyi
tradicidgyokerei vizsgalatdnak tanulsdga, hogy az elmult két évtizedben pluralizalédott
a kulturalis értékrendszer, a kisteleptilések lakossdga kicserél6dott, a hagyomany6rzés
folytonossidga megszakadt.

Az iskolahasznalSk sziikségleteinek kifejezése és azok oktatasintézményi teljesitése
terén tapasztalhaté néhdny karakterisztikus sziil6i igény: a tanulds megtanitisa; az
alapkészségek fejlesztése; a sikeresség .sansza” a kovetkezd iskolafokon; tehetséggon-
dozés és felzarkdztatas; gondolkoddstejlesztés: Az iskola kész betoltent a fenti gyarapi-
tasmissziGt. Csakhogy a kész” és a , képes” més-mds esélykategéria.

A fenntarték varakozasainak kinyilvanitasa egyre kifejezettebb. Az OMIP - IMIP
konstrukcidban kovetik az oktataspolitikai ,,zsargont” (pl. szinvonalemelés).

Az etikai értékorienticidkat illetden az iskola legkozvetlenebb kliensi kore {6képp
az egyéni karrierépités készségét favorizélja, s egyre kifejezettebb a novendékek fegyel-
mezettségével kapesolatos igény megfogalmazisa. A fenntarté az osztaly- és a tarsas
kohézié gyarapitdsa mellett elvirja a helyi kozosségépités erGsitését is. Ezekkel kapeso-
lathan az iskola csak tobb-kevesebb sikerrel, emberi és targyi ,,municidinak” megfele-
l6en teheti a dolgét. A kutatési és koznapi tapasztalatok szerint az iskoldval szembeni
elvardsokban, igényekben tobb is megfogalmazddik annal, mint ami még kielégithetd.
Szervezettani tapasztalatok szerint, ha a kovetelmények alig teljesithetGek, akkor a hi-
zberb-effektus mérséklidik.
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Az elmuilt fél évtizedben a szabdalyozé értékelés teret nyert a neveléstigyben. Kontrol-
lalni lehet és kell, hogy a tervezett oktatds- és nevelésmiiveletek lejatszddtak-e. Legalabb
ennyire fontos azt tudni, hogy mutatékkal azonosithatéan teljesiiltek-e az iskola éltal
véllalt célok. Mindez felveti a kimeneti értékelés alkalmazdsanak sziikségességét. A fel-
taré adatgy(jtésekben erre csak igen-igen Gvatos kozelitéseket lehet taldlni (pl. .,ahol
magas szinvonali a pedagdgiai munka, ott érzékelheték az eredmények”, . nincsenek
értékeld eszkozeink, csak saccolni tudunk”). A hatdsossdg és eredményesség mint ko-
vetelmény érvényesitése csak lassan éri el az oktatdsi rendszert.

A helyi nevelési rendszer harom dgense kozotti kolesonos igénykielégités két di-
menziGjat - a sziildi kor és az iskola, valamint a fenntarté és az iskola kozottit - sikertil
alaposabban kifejezni. (Az oktatastigyben a . iskolafenntarté kontra sziil6k” viszony
kolesonossége pillanatnyilag definidlhatatlan.) Kidertilt, hogy az oktatdsban és a neve-
lésben az iskola .,igazodik™ a sziil6i igényekhez. A csalddokkal szembeni iskolai, peda-
gbgust elvardsok viszont rendszerint nem teljestilnek (az iskolai kovetelmények otthoni
teljesittetése, szilér példamutatds erkolest kérdésekben, kulturdlt érintkezési madok
érvényesitése a csaladban, sziilGi részvétel az iskola eseményeken).

A fenntarté - iskola nexusban az eldbbi a legracionalisabb feltételek mellett varja
el az eredményes oktatémunkat (hiszen a ranehezednek az anyagi terhek). Az iskola
viszont a valés sziikségletek vagy a 16 komfortossagigény kielégitését Shajtja a fenn-
tartétél. Mar ebben a két mozzanatban is fellelhetd a kolesonos elégedetlenség csird-
ja. A fenntarté nevelési elvardsainak teljesitésében - az igénymegfogalmazasok alta-
lanosséga, az értékelési eljarasok elnagyoltsaga miatt - nem mutatkozik kiilonosebb
diszfunkcionalitas (a . kozoktatds minéségének folyamatos javitisa”; . kindlatbdvités
az oktaté- és nevel6munkdban”, persze az intézménymiikodtetés gazdasdgossdgdanak
figyelembevételével; a . palyazati lehetGségek kihasznéldsa”™; az .,onértékelési rendszer
kialakitdsa”...). Ezzel szemben az iskola igényei sem kicsik a fenntartér gondoskodas
irdnt. Valogatds beldlik: az épiiletek allaganak erdsitése; tornatermek, sportpalyak
létesitése; eszkozfejlesztések; a tilmunka honorélasa; a kozponti célzott tdmogatasok
eljuttatisa az iskoldhoz... A tapasztalatok szerint a partnerek kozti egytittmikodést si-
lyos konfliktusok nem terhelik, jellege azonban itt-ott kifejezetten diszfunkeciondlis.
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A VEZETOI HUMAN EROFORRAS FEJLESZTESE_NEK
KONCEPCIOL, TRENDJEIL, HATASUK A HAZAI KOZOKTATAS
RENDSZERERE

DR. SOVANY ISTVAN

A kutatas vezetdje: dr. Sovany Istvan. Kozrem(ik6dd konzulensek: dr. Farkas Olga, dr.
Padl Tamas, Takécs Eva, Tiboldi Tiborné, Vargané Vészi Magdolna.

A kutatds alapvetden empirikus jellegti, a kozoktatasivezet§-képzés hallgatéinak

korében gy(jtott adatbédzisra timaszkodik. Osszesen 585 hallgatdra kiterjeden végez-
tiink kutatdst a 2004/2005 tanév Gszit szemeszterétol kezd6dden, a 2005/2006 tanév
tavaszi félévével bezdardlag. Az alabbiakban ismertetjiik a vizsgdlat 6sszegzett eredmé-
nyeit résztémanként.

A KOZPONTI PROGRAMOK ES AZ ISKOLAVEZETES VALTOZASAL HATASUK
A KOZOKTATASI RENDSZERRE

A leggyakrabban szerepld, legfontosabbnak itélt kozoktatasi véltozasok, amelyekrél
sz6 esik: az 1985 évi és az 1993 évi torvények és médositdsaik, ezek hatdsara a
NAT(ok), a kerettantervek, helyi tantervek, a pedagdgiai program és az intézményi
mindségiranyitasi program kidolgozasa és bevezetése. Hatarozott hangsilyt kapnak
az id6szer(i ,,oktataspolitikai sarkkovek”: az esélyegyenldség, az egész életen at tor-
téné tanulds, a versenyképes tudds és a gyermekkozpontd gondolkodas irdnyédba
kutatd szemléleti véltozas.
Az iskolavezetéssel, a tervezés szintjével, a pedagdgial programmal, a tantervekkel,
az oktatdsi-nevelési mdédszerekkel kapesolatban a kutatds alapjan az allapithatd
meg, hogy a hazai kizoktatdsban az utébbi években érzékelhetGen nagyobb teret
kapott a gyermekkozpontisag, a személyiség- és képességfejlesztés, amelyek a tani-
tastanulds szervezésében és tartalmdban is testet oltenek. Kevés utaldst taldltunk
ugyanakkor a didkszervezetek szintjén zajlé érdemi, lényegi véltozasokra.

A kutatds sordn feltart vezetdi igények:

* olyan, a kerettantervre épild tankonyvekre lenne sziikség, amelyek gyakorla-
tokat, feladatokat tartalmaznak, segitve a pedagdgust a tanulék munkéltatisa-
ban;

* apedagdgusok médszertani felkészitése, mformatikai és multimédids ismereteik
bévitése;

 digitdlistananyag-centrum, adatbank létrehozasa, hogy a mér kifejlesztett tan-
anyagok mindenki szdméra hozzaférhetGk legyenek (6rommel regisztréljuk,
hogy 1d6kozben ezen a téren is sziilettek hazai kezdeményezések - SDT);
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* atandrképzés sordn a pedagdgusok pszicholdgiai ismereteinek bévitése.

- A vizsgdlat sordn felmeriilt néhdny, az innovécié ellen haté tényezbként értékelt
jelenség is:

e a NAT 2003 (magtantervi tipusdbdl adéddan) nagyon tig kereteket hatdroz
meg, ezért kevesebb tdmpontot ad a pedagégusoknak a helyi dokumentumaik
elkészitéséhez;

* muvel az elmuilt évtizedben az iskoldaknak igen sokszor kellett kidolgozniuk, illet-
ve dtdolgozniuk a helyi tanterviiket, ezért {é16, hogy a mostani munkélatok sordn
méar nem mindenitt a ,,modernizaciés szemlélet” érvényesiil majd.

A HUMAN EROFORRAS ES A TANULOI LETSZAMCSOKKENES KAPCSOLATA

- Az iskolavezetés sziikségszertien kompetenciavaltozdson ment keresztiil, a kiilsé és
bels6 szabélyozassal kapesolatos 1y elképzelések érvényesitéséhez 1y jartassagok,
készségek alakultak ki. A tanuléi létszdmesokkenés, a demogréfiai és etnikai vélto-
zésokkal kapesolatos feladatok is 1 helyzetet teremtettek, amelyet mar a régi esz-
kozokkel nem lehetett megoldani. A megoldasok keresése is formélta, alakitotta az
1igazgatok, vezetd beosztasban [évik szemléletét, ismereteit, jartassagait, készségeit,
képességeit, illetve kompetencidit.

- Mivel a fenntartér bevételek létszamfiigebk, a kiaddsok pedig a tanuléesoportok
szdma altal meghatarozottak, erdteljesen nétt az iskolak - dllami hozz4jarulés feletti
- fenntartér tdmogatast igénye. Az ntézmények dltal , alulrdl irdnyitott” dtalakulds
atmenetileg ellensilyozta a demografiai hatdsokat, de kiterjedtségében, koltségei-
ben alig finanszirozhaté struktira kialakulasédhoz vezetett.

- Hazénkban a 90-es évektdl az alacsony sziiletésszdmok kovetkeztében folyama-
tosan csokkend tanuldlétszammal kell szamolni a kozoktatdsban. Az 1990-2001
kozota 1dbszakban a pedagigusok létszdma lényegében nem véltozott, mig a ta-
nulék szdma t6bb mint 10%-kal csokkent. A pedagdgusok létszama is véltozott, de
nem egyforma titemben, és képzési szintenként is valtozé médon. (Az évodakban
és az dltaldanos iskolakban a gyermeklétszam csokkenése az 1990/91-es tanévtdl az
1999/2000-es tanévig kisebb mértékben a pedagdgusok létszaménak csokkenését
eredményezte. Ez a tendencia megfordulni latszik a 2000/01-es tanévtdl, mikor
a még mindig csokkend gyermeklétszam ellenére is a pedagdgusok szdménak no-
vekedése tapasztalhaté ezeken a tertileteken.). A szakképzés teriiletén viszont je-
lentGsebb pedagbguslétszam-csikkenést figyelhetiink meg. A szakképzésben tanité
tanarok egy része az egyre bdviil6 szakkozépiskolakban és gimnaziumokban talélt
allashelyet.

- A létszdmesokkenési ., vészhelyzetet” id6ben felismerd iskoldk 1 programok indité-
sdval, szerkezetvéltassal, a szabad iskolavilasztas kindlta lehetségekkel hatnak a
tanuldkra, sziildkre. A demografiai apaly kezelésének egyik eszkozévé valt a szerke-
zetviltds. Az dltalanos iskoldk egy része példaul 12 évfolyamossa alakult at, igy az
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ott tanitd altalanos iskolai pedagdgusok egy részének atképzésével lehetdség nyilt a
tantestiilet 1étszamanak megdrzésére. A kozépiskolak pedig hagyomanyos szerkeze-
titket megujitva . lefelé” terjeszkedtek, 6 és 8 osztalyos gimnaziumok jottek létre.

- Aziskoldk més esetekben inkdbb arra torekedtek, hogy a tantestiilet csokkend gyer-
meklétszam mellett is megmaradhasson, hogy minél tobb gyermek beiratasaval
t6bb tanulesoportot indithassanak, ezéltal biztositva tantestiilettik stabilitdsat.

- A tanuléi csoportszdmesokkentést és az dsszevondst, illetve bezérast elkertilendd az
mtézmények kozott versenyhelyzet alakult ki, igy torekedni kezdtek:

e oktaté munkdjuk szinvonaldnak megtartdsdra, sét emelésére (pedagigusok
rendszeres tovabbképzése, szellemi miihelyek létrehozésa);

* egyedi pedagdgiai programok kidolgozasdra (pl. emelt szinti nyelv-, szdamitds-
technika-, matematika-, rajz-, testnevelés-oktatas, kéttannyelvii oktatas kidolgo-
zésa az 1. évfolyamtol kezdve; készségfejleszt programok: ., Kék madér” szemé-
lyiség-kozpontd programok);

* aziskola kornyezetében élok elvardsaihoz torténd alkalmazkoddsra.

A VEZETES ES A MODERN INFORMACIOS, KOMMUNIKACIOS TECHNOLOGIAK

- Megéllapitottuk, hogy az intézményvezetés munkdjaban még a sziikségesnél kevés-
bé érvényesiil a modern, IKT-alapti szemlélet. A technikai eszkdzok, illetve a vezet6i
szoftverek hidnydra valé hivatkozds mogott sok esetben az 4y attit(idtél valé egyfay-
ta idegenkedés érhetd tetten. A vizsgalat sordn [0l érzékelhetGek ugyanazoknak a
wgyvermekbetegségeknek” a tiinetel, amelyek e technolégia elterjedését akadalyoz-
zdk a haza kozoktatasban:

* A kutatési célesoport tagjai a nevelési-oktatdsi és az informécids és kommuni-
kacids tanuldsi kornyezet kozott szoros dsszefiiggést latnak, de hangsilyoztak,
hogy a személyes tandr-didk viszony pétolhatatlan. Kiilonosen a mivészeti isko-
lakban tanitok idegenkednek a virtudlis kapesolattartastél. Tobben megjegyez-
ték, hogy a tanaroknak nincs elég idejiik arra, hogy a szdmitdgépes ismereteiket,
készségeiket fejlesszék, sokuknak ehhez motivéacidjuk sincs.

* Az informécids és kommunikacids technol6gidkkal kapesolatos targyi eszkozok,
a vezetdl, nevel6i és tanuldi segédletek fejlesztése még varat magara. Van, ahol
szamitdgép is alig van. A szdmitégépek haszndlata nem evidens, kiilonosen az
1d6sebb vezetdknél, pedagdgusokndl. A kiilonbozd oktatasi és tanuldsi mddsze-
rekben, az elektronikus tanuldsban, az e-learning médszereinek alkalmazésa-
ban inkabb a szdmitastechnika-tandrok jeleskednek.

* A hallgatdk a vilaghdlét els6sorban az iskolai szervezetet éré, a vezetés altal ke-
véssé kontrollalhato, dy kiilsé hatdsokkal kapesolatban emlitették. A web révén
lehetdséget latmak ugyanakkor arra is, hogy a sziildkkel, a kiilonb6z6 partnerek-
kel kapcsolatot épitsenek ki és tartsanak fent az iskolai honlapra . felhelyezett”
informécidkkal.
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- Mindezek illusztralasara néhany jellemzé vélemény, javaslat:

* _Elektronikus tananyag nagyon kevés van, a hazai szoftvergydrtds a sokszor
igen sildny termékeket kinyvek beszkennelésével allitja el.”

* Azelearning médszerének lényege, hogy a tanuldk az otthoni szamitégépiikon,
egyéni, személyre szabott tananyaggal tanulhassanak.” Iz pillanatnyilag a sze-
mélyi és targyi feltételek hijan csak elképzelés.

* . Ne legyiink olyan naivak, hogy elég a gyerekek fejébe sulykolni: Legyél interak-
tivl A tudds a tiéd! Nézz utdna a ,,neten”! Képezd magad folyamatosan! - és a
gyerekek rohannak a szamit6gépiikhoz verset tanulni.”

* A didkok a divathullimnak koszonhetGen nem tanulnak meg valasztékosan
beszélni, kifejezni magukat, nincs székinesiik.”

* Az internet alapu tudésbdzis hasznos lehet, ha mindenki szdmara hozzaférhe-
t6, és nem alakitjak at webdruhdzza.”

A VEZETESI, SZERVEZESI VISZONYOK VALTOZASAI

- A kutatds eredményeként megallapithaté, hogy a hagyomdanyos szervezeti struktu-
rat megbontotta, és dtalakitotta tobbek kozott a teammunka igénye, az informdcié-
aramlés és a dontéselGkészités modjainak megvéltozasa, a strukturdlt szervezet, a
megfeleld feladatelosztas kialakitdsa, a szervezett munka dokumentaldsa.

- Figyelemre mélté szerepet kap a tartalmi szabalyozas kérdése is, amelybdl az a vé-
lemény 6sszegezhetd, hogy a folyamatos és nagymértéki kizponti és helyi tantervi
valtozdsok miatt a pedagdgiai munka nehezen tervezhetGvé, instabilla vélt.

- Megfogalmazddott, hogy a tudés alapi tarsadalom igényei, sziikségleter alapjan az
iskola altal szervezett iskolai és iskolén kiviili tanuldsban kiemelt szerepet kell hogy
kapjon az olyan 4j kompetencidk, képességek fejlesztése, mint a rugalmassdg, az
alkalmazkoddképesség, az ondll6 tanulds, a kreativitas és problémamegoldé képes-
ség, az egytittm(ikodési és kommunikacids képesség.

- A nevelési-oktatdsi mddszerek szintjén megvaldsul valtozasok kozil a kozoktatds
demokratizalédasanak, a . gyermekléptékiiség” megvaldsitasdnak a kérdései kertil-
tek a kozéppontba. A kialakult 4y szervezddések kozott felismerhetjiik a tradicioné-
lis 1skola modernizalt forméjat, az eurépai reformpedagdgia irdanyzataihoz k6t6dd
alternativ iskoldkat, a specidlis igények kielégitésére szervezddé tehetségkizponti
mtézményeket.

- Anapi gyakorlatban nyomon kivethet6k a hazai oktatas tartalmanak és mddszerta-
nanak dtalakitasaért tett eréfeszitések. A hangsily a hagyomanyos tartalomkozpon-
i oktatasrol a kompetencidk, azaz a képességek, készségek és az alkalmazasképes
tudas feflesztésére tevidik at, hiszen elsésorban ezek révén valhat barki képessé az
egész életen 4t tarté tanuldsra.
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A KOZOKTATASI VEZETES SZINTJEN OSSZEFOGLALVA A KUTATAST:

- Megfogalmazdidott, hogy az elmuilt évtizedben az oktatdsi intézmények vezetdit sza-
mos sokkszer(i szakmai kihivas érte: tulajdonvéltds, az iskolaszerkezet, a képzési
szerkezet és feltételek médosuldsa, a kozponti programok véltozasai, az intézményi
szint(i pedagdgiai programok készitése, a felhasznéldi igények kielégitése.

- Az iskolavezetés maga is folyamatos valtozdson ment és megy keresztiil: a mene-
dzser-szemlélet helyett inkdbb a vezetéi kompetencidk egyensiilydra helyezodik &t
a hangsuly.

- A kizoktatdsi vezetOk részérdl siirgets igényként jelentkeznek a megfelel’ képzések,
tovabbképzések, a kizponti fejlesztést, kompetencia alapu oktatasi programcsoma-
gokhoz torténé hozzdjutas és a kapesol6dé digitélis tartalmakban megjelend peda-
gbgiai eszkozok elérése.

- Ezek az elvardsok alapvetd szemléletvaltast igényelnek a vezetGképzésben is. Mun-
kénk révén az elmilt évtizedben kialakult egy 16l képzett, ., hadra foghatd vezets-
garda”, ezért mielbb szembe kell nézni azzal, hogy miképpen lehet megoldani
ezeknek a képzett vezetSknek a tovabbképzését, szakmai fejlesztését.

KEPZESI RENDSZERELEMZES A MINOSEGBIZTOSITAS,
MINOSEGFEJLESZTES ESZKOZEIVEL, A KOZOKTATASI VEZETOK
FELKESZITESENEK TOVABBI FEJLESZTESE ERDEKEBEN

A kutatas vezetGje: dr. Farkas Tivadar. Kézremiikods konzulensek: Czimmer Istvan
Lészl, dr. Borosné dr. Kalicz Eva, dr. Kékesi Zsuzsanna, Mezei Anna, dr. Eber Fran-
ciska Agnes, Bencze Péterné, Péstayné Bakota Eva, Safar Miklds, Szalai Ferenc.

A KUTATAS CELJA, EMPIRIKUS BAZISA ES MODSZEREI

A kutatds célja: a hallgatok tudatos bevondsa egy m(ikodd oktatdsi rendszer teljes at-

vildgitasaba, mely segitségével elsajatitjdk azokat a mddszereket, amelyeket adott eset-

ben sajit kirnyezetiikben is alkalmazniuk kell sikeres bevaldsvizsgédlat végrehajtasa

érdekében. A kutatds a kozoktatdsivezetG-képzés fejlesztését szolgdls (alkalmazott)

kutatds, mmduktiv (empirikus adatfeltaras) és analitikus eljaras (dokumentumelemzés)

kombinécidjaval, a kovetkezok szerint:

- interji készitése a BME kozoktatdst vezet szakirdnyu tovabbképzési szak vezetd-
1ével,

- hallgatéi évfolyamdolgozatok elemzése, amelyek a kizoktatasi vezetdk tevékenység-
térképének felrajzoldsahoz adnak informacidkat;

- kérddives folmérés hallgatok és végzettek korében a tananyag szerkezetére, a tan-
anyag tartalméra és a képzés altaldnos megitélésére vonatkozdan;
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- kozoktatdsi vezetd szakirdnyt tovabbképzés konzulensei dltal készitett beszamoldk,
értékelések elemzése;

- akozoktatasi vezetd szakirdnyu tovabbképzési szak tantervi kovetelményeinek és a
tantervi korrekcidra vonatkozé eldterjesziés elemzése.

A vizsgdlati mintat hallgaték és konzulenseik, végzett hallgatdk, a képzés vezet6i és
a régidvezettk alkottak.

KULONOSEN IS FIGYELEMRE MELTO EREDMENYEK

A beszamoldsi idészakban a kozoktatdsivezetd-képzés hallgatéi megitélésének vizsga-
lata allt a kutatémunka kozéppontjiban. Ez évfolyamdolgozatok elemzésével és kér-
déives folmérés atjan zajlott. Az évfolyamdolgozatokhoz részletes dtmutatét kaptak a
hallgatok. A folméréshez pedig harom kérdéivet allitott 6ssze a kutatdcsoport: kettét a
képzésben 1évé hallgatok szamdra (az egyik 1-t6l 5-1g terjed rangskélas kérdéseket, a
masik feleletvalasztisos és nyiltvégii kérdéseket tartalmaz), a harmadik kérdéiv a mér
végzettek szamdra késziilt.

Néhény kiilonosen tanulsagos eredmény:

- tdjékozottsig a tavoktatasrol a jelentkezéskor: semmi 23%:; hasonld, mint a levelezd
forma 36%; tdjékozott volt 9%; mar tanult ilyen forméaban 14%

- informélédés a képzésrdl: megyei pedagdgiai intézet lapjabdl 32%: volt hallgatétdl
20%

- alevelezd-, illetve a tavoktatas preferencidja: levelezd 2%; tavoktatis 94%

- BMGE vélasztasdnak oka: elérhetdség 52%: volt hallgatér vélemény 38%

- a leghasznosabb témakor: jogt (dltaldnos, munkajog, tantigyigazgatds) 56%; kom-
munikdcié 17%

- a legnehezebb témakor: koltségvetés 30%; EU-ismeretek 24%; kozigazgatds 26%:
tantigyigazgatis 20%

- atankonyvek hasznalhatdsdga: 16 39%; szerz6tdl fiigg 55%; gyenge 6%

- a hagyomdnyos egyetemi el6adasok igénylése: igen 29%; nem 71%

- atananyag és a konzultiacik kapesolata: 16 37%

- elégedettség a konzulensi rendszerrel: igen 85%

- atréningek sziikségessége: 93%

Tovébbi résztémak: A vezet6képzés helye, szerepe és kiildetése; Az oktatds-képzés
tartalménak mindsitése; Az oktatds-képzés igazgatasi feltételer; Az oktatds jelenlegi
rendszere és az dltalanos kozigazgatdsi és tantigy-igazgatasi jogszabdlyi keretek Gssze-

figgéser. A kutatds a kivetkezd (2006-2008 évi) ciklusban zérul le.
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A KOZOKTATASI VEZETO KOMPETENCIAPROFILJA

A kutatés vezetGje: dr. Liikd Istvan. Kozremiikods konzulensek: Cser Bélané, dr. Kele-
men Gyula PhD, Molnér Gyorgy, Sipos Imre.

A KUTATAS CELJA, EMPIRIKUS BAZISA ES MODSZEREI

A kutatdsnak az a célja, hogy foltérképezze, mely kompetencidkkal kell rendelkeznie
a kozoktatast vezetdnek a vezetés szintje és {6 feladatkore szerint. A megrajzolhatd
kompetenciaprofil fontos hozz4jarulés a kozoktatdsivezetd-képzés képzési és képesitési
kovetelményeinek, tananyaganak és mddszereinek fejlesztéséhez.

A kutat6esoport alap- és alkalmazott kutatdst kombinalt. Az alapkutatas analitikus
jellegti, a hazai és a nemzetkozi szakirodalom 6Gsszehasonlité és kritikai elemzésével
vildgitja meg a kutatdsi téma elmélet hatterét (Dr. Kelemen Gyula munkéja).

A kutatds alkalmazott jellegi sszetevije induktiv, kérddives folméréssel és inter-
Jikkal foltart adatokra tAmaszkodik, melyeket a kozoktatdsi vezetd szakirdnyid tovabb-
képzési szakon végzettek kirében gyttott a kutatéesoport. A kérddivet dr. Liikd Istvan
allitotta 6ssze. A kérdbiv a téma vonatkozdsdban relevans hattéradatok (nem, életkor,
lakShely, munkahely tipusa, munkakori beosztas, a kozoktatdsi vezets szak elvégzésé-
nek id6pontja) mellett idémérlegre, a vezetéi tevékenységek fontossdg szerinti besorola-
sdra, a kozoktatdsi vezetdi funkcioban ellatandd kozéleti feladatokra, az elvart vezet6i
személyiségjegyekre, a fenntart6i irdnyitds problémaira, a teleptilés mtézményeinek
szervezeti kérdéseire, a hattérintézményekkel (Nevelési Tandcsadd, Megyei Pedaggiai
Intézet, OKEV, Regionalis Munkaerdfejleszts és Tovabbképzd Kozpont) vals kapesola-
tokra kérdez rd (Gsszesen 14 kérdés).

A beszdmolasi 1ddszaknak a kérddives folméréssel foltart adatok leird statisztikai
rendezése és tdblazatba foglaldsa volt a feladata (Dr. Gél Lészl6).

KULONOSEN FIGYELEMRE MELTO EREDMENYEK

- A ,nagyon fontos” kategéridba sorolt vezetéi tevékenység a sajit beosztdsban (tobb-
szoros vilasztasi lehetdség!): tervezés 69,5%; fejlesztés - innovécid 51,2%; menedzse-
165 42.3%; legkisebb: igazgatas 22.7%.

- A rendszeresen” kategdridba sorolt kizélet feladatok: 31 megadott valaszlehetd-
ség kozott maximalis pontot kapott az ,,6nkormanyzati képvisel6” 114%-kal; tin-
nepség, msorvezetés 5, 7%, a tobbi 3% alatt.

- A ,nagyon fontos” vezetdi személyiségjegyek: kommunikdcids képesség 69,9%; szer-
vezl-képeség 63%; szakmai folkésziiltség 56,7%; tolerancia 54.7%:; empétia 54%;
stresszt(ir$ képesség 51,9% - minimalis: kéziigyesség 2.3%.

- A fenntartéi irdnyitas fel6li problémék. Legsulyosabb: , dllandé pénziigyi megszori-
tdsok”™ 45,5% - legkisebb gond: . tdlzott és gyakort ellendrzés™ 1,2%.
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- Atlagos napi tevékenység (id6mérleg): ellendrzés 191%; térgyalas kiilonbizé iigyfe-
lekkel 17,2%; részvétel értekezleten 13%; értekezlet tartdsa 8,6%.

A kutatés kapesolddik az NSZI altal vezetett nagy volumenti pedagdgust kompeten-
clakutatashoz.

AZ OVODAI GYAKORLATI KEPZES VEZETESENEK GYAKORLATA
DR. WEBER ATTILANE

Az elbadd az Obuda-Békasmegyeri Vackor Ovoda vezetGie.

BEVEZETES

14 éve vagyok vezeté Budapesten a 11 keriileti Obuda-Békasmegyer Onkorményzat
Vackor évoddjaban. 4 éve kapcsolddtam be a vezetdképzés munkdjiba, mint gyakor-
latvezet. Ovoddnk 5 csoportos. A [HIL kertilet hatdrdn, a Margit-szigettel szemben
helyezkedik el, a Duna mellett. Az 6voda pedagdgiai programja a JMK (jéaték - mozgas
- kommunikécid), amely egy specidlis szervezési formaval, az dgynevezett atjarhatdsag
rendszerével m(ikodik. A torna - zene - kézmiives jatszdszobdak, és a kiemelt kommuni-
kécids és mozgastejleszté rendszeriink, vonzéva és némileg kiilonlegessé teszi pedagd-
giai gyakorlatunkat. Ez a program és a hozza kapcsolddé szervezési formék kiilonleges
keretet adnak arra, hogy végigkovethessiik a vezet6r munka minden irdnyat: a peda-
gbgiai, viselkedési és targykultira kialakitisdnak lehetdségeit - a tervezés, szervezés,
tartalmi, formai, szervezeti elemei tekintetében - kiemelten vizsgélva a mdédszertant és
az innovacids torekvéseket a mindGségi elvarasok keretében.

KIINDULASI PONTOK, ELOFELTETELEZES

Mindenkit vezetdnek tekintek, beosztasatdl fiiggetleniil. A hallgaték az elméleti tudni-
valdkat a képzés keretében elsajatitjak, elsajatitottdk. A Vackor dvodédban latottakat,
hallottakat gy fogjdk fel, mint egy lehetséges megoldast a sok lehetdség kozil.

A GYAKORLAT CELJA

Elsésorban problémamegoldd, kreativ megoldédsokat keresé szemlélet kialakitdsa.
Hagyjuk el minden teriileten a .,rossz hagyoményokat, a régi beidegzédéseket”, és -
szer(i modern szemléletmdddal kozelitsik meg a megoldandé kérdéseket. Rendszer-
ben, fejlédéstorténetben, folyamatokban gondolkodjunk.
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FELADATOM

Legyen vonzé, érdekes, eredményes az egytitt tltott néhdny nap. Legyenek katart-
kus, és ,,aha” - élmények. Tudjunk djszer latasmadot, gyakorlatot bemutatni - vagyis
mintat adni. Legyen méd beszélgetésekre, tapasztalatcserére. Mindenki aktivan vegyen
részt a tevékenységekben, és elsGsorban a sikeres élményeit ossza meg a tobbiekkel.
A gyakorlatot és a példdkat minden esetben elézze meg dramatikus, kommunikacids
elemeket tartalmazé demonstracids jaték, mely aldtimasztja a mondanddnk lényegét.
Az egyes témdk megkozelitése legyen problémacentrikus, elgondolkodtatd, gondolat-
ébresztd. Onismereti jatékokon keresztiil segitsiik az énképkeresés, onértékelés, Gnma-
gunk felvallalasdhoz vezet6 utak lehetGségeit — mikézben megismerhetjiik egymaést is.
Kozvetlentil a gyakorlatban lathaté példékon, konkrét helyzeteken keresztiil, minta-
adéssal nygjtsunk megolddsokat, adjak itleteket. Ismerkedjenek meg a dokumentaci-
okkal, tervekkel, innovacids lehetdségekkel. Esetenként egyéni, egyedi problémédkra is
keresstink kozosen valaszokat.

KIEMELT CSOMOPONTOK, TERULETEK, MELYEKET MEGVIZSGALUNK — A TELJESSEG
IGENYE NELKUL

- Vezetés és vezetGvé valds (Ismerkedés, dnismeret, egymds megismerése - csapat-
épit6 modszerek, technikdk. Munkaerdé-fejlesztés, karrier, motivacids bazis megte-
remtése, szervezetfejlesztés légkore, szellemiség. Kiildetésnyilatkozat, gyermekkép,
dvodakép. Fogalomelemzések: demokratizmus, .. helikopter”-szemlélet, vezetés, ira-
nyitas, menedzselés a gyakorlatban.)

- Feladat és felelGsség kérdései, a munkamegosztas médszerei, elvardsai.

- Informéaciéaramlas - folyamat- és rendszerszemlélettel (Az intézményrél kapott,
kaphaté informdciok, melyeket mi szolgéltatunk magunkrol - direkt, illetve indirekt
mddon. A sziil6ktél kapott, kaphat6 informécick a gyermekekrél; A sziilék szaiméara
kozvetitett informdacidk; Sziil6nevelés - a nyitds kérdéser; Sziil6kkel valé kapesolat-
rendszer kialakitdsa, mddszerei. Belsd informaciéaramlis - formai, tartalma, mad-
szerel, eszkozel, lehetGséget.)

- Doéntés - egyiittmiikodés (Jaték a kivetkezd feltevésekkel: A vezet egyediil, onéllé-
an dont.

- Kikéri a kollegik véleményét, és utdna maga hozza meg a dontést egy személyben.
Az eseteket megbeszéli a kollegdkkal, és kizosen dontenek.

- Innovdcids folyamat elemzése. (Lépésrél [épésre torténik, a probléma felvetésétdl az
eredmény bemutatasdig. Esettinkben egy 4 éven ativeld folyamat elemzése - az dvo-
dai mozgasrendszer megujitisa - vizsgalva a neveldk, sziil6k, gyermekek szempont-
1abol. A bevezetés nehézségel, megoldasi mdodszerek és az eredmény bemutatdsa.)

- Ellendrzés, értékelés a gyakorlatban (Csoportlatogatas, két kiilonbozé témaban.
Elszor a mér befejezett innoviécids folyamat eredményessége, masodszor az évoda
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targyévi kiemelt pedagégiai, elemz6 feladata - azaz egy tjabb mnovacids folyamat
résztertilete. A latottak elemzése: onértékelés, munkakozosség-vezets és intézmény-
vezetd értékelése, eredményesség vizsgalat, elemzés adott szempontok alapjan.)

- Végiil betekintést engediink tigynevezett jétszészobdinkba, ahol a gyakorlatban lat-
hatjak a specidlis szervez6munkat és tartalmi elemeket, mely az intézményi struki-
rank specidlis szervezeti és pedagdgiai eleme.

OSSZEGZ( TAPASZTALAT

A gyakorlat sokat segitett a sajat mntézményi motivacids bazis kialakitdasdhoz. A hall-
gaték nyitottak és érdekl6dok, aktivan és haldsan vesznek részt a kozos munkaban.
Tisztelettel és megbecsiiléssel tekintenek a gyakorlatnak helyet adé intézményre. Min-
dig kevés a gyakorlatra szint 1d6. Az allandé kérdés: hogyan, milyen médszerekkel,
hogyan lehet ezt az eredményt elérni? A hallgaték vissza-visszatéréen kérnek otleteket,
segitséget, anyagot. Néhdnyan sajat nevelGtestiiletiiket hozzak-hozndk latogatdba, ta-
pasztalatcserére.

AMIBEN A7 lNTEZMENY I GYAKORLAT VONZEREJE REJLIK
HAROM EV TAPASZTALATAI AZ EGRI KONZULTACIOS HELYSZINEN

MATUZNE NAGY ILDIKO

Engedjék meg, hogy sajat élményeimrol széljak, hiszen ezeknek nem csak a pedagdgia-
ban, de sajat életpalyam sordn is meghatarozé szerepiik van. Magam is egy budapesti
csoportban (Dr. Benedek Istvan konzulensnél) folytattam tanulmdanyaimat és professzio-
ndlis képzésben volt részem, melynek ismeretanyagat nap mint nap eredményesen
hasznositom vezetéi munkamban. Kegyes a sors hozzadm, mert nagy tapasztalattal, fel-
késziiltséggel és vezeti kvalitdsokkal bird konzulensekkel dolgozhattam a gyakorlatok
sordn, Czimmer Istvan Laszl6 és Safar Miklos urak személyében.

Harmadik éve vagyunk kihelyezett vidéki konzultdcids kizpont - bekapesolédva a
tavoktatasba - az akkreditdlt kizoktatdsi vezet$ szakirdanyd tovabbképzési szak meg-
valdsitdsa sordan. Tobbcélt intézményiink - a Kossuth Zsuzsa Gimnazium, Szakképz6
Iskola és Kollégium - szdmos lehetdséget biztosit a kozoktatds rejtelmeibe valé betekin-
tésre a gyakorlatok folyaman. Nagy multrél még nem beszélhetek, de anndal t6bb ked-
vezd tapasztalatrdl szimolhatok be: 4 csoport fejezte be munkéjét sikeresen, tobbségiik
kimagaslé teljesitménnyel. A 2006 szeptemberében indulé egri csoporttal egytitt kozel
100 hallgaté tevékenységérdl szimolhatok be Onoknek. Néhany kérdésre fokuszalok a
rovid tédjékoztatds keretében.
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HOGYAN TORTENIK A KEPZES MEGHIRDETESE, A TOBORZAS?

;.

Miutén évente két csoport inditdsat tervezziik, ezért évi 4 alkalommal terjedelmes -
sgeikk jelenik meg a Heves Megyei Hirlapban és az ingyenes Szuperinféban. A TV
Eger, az Eger Radi6, a Szent Istvan Radid, tovibba a gyongyosi Klub Radié is tdjékoz-
tat a képzésrél. Az dvodavezet6l, az dltalanos iskolai igazgatdi és a kozépiskolai szak-
kollégium keretein beliil is személyesen tdjékoztatom vezet tarsaimat a szak mditasa-
rél, annak lehetGségeirdl. Az iskola honlapjardl letolthetd a jelentkezési lap, és nagyon
részletes téjékoztatds olvashats. Ujabban a kistérségeket is tuddsitom errél a nagyszert
lehet6ségral, Hirlevélen keresztiil (a megye valamennyi kistérsége értesitést kap). De
kozvetlentil egyméasnak dtadva is terjed az informdcié Heves megyében.

HOGYAN VALTOZIK A CELCSOPORT (SSZETETELE?

Kezdetben elsésorban igazgatok és helyetteseik, AMK igazgatok, kés6bb munkakozos-
ségvezetdk, beosztott pedagdgusok, onkormanyzati dolgozék vettek részt a képzésben.
A mar vezet6i beosztasban 1év6k mellett a kizoktatas legkiilonbozdbb tertleteirdl ér-
keznek kollégak. ;Azt tapasztalom, hogy egyre jobban él a megijulasi vagy a pedagé-
gusok korében. Ok az el6relépés reményében érkeznek, igazgatok, érettségi és més
vizsgaelnokok, esetleg szakért6k szeretnének lenni. Egyre tébben érzik fontosnak és
nélkiilozhetetlennek kozoktatdsi ismereteik dllandé bévitését, az aktudlis tudnivalok
elsajatitasat, a tdjékozddast.

A KIHELYEZETT ISKOLAI GYAKORLAT MILYEN KONNYEBBSEGET JELENT?

A kihelyezett konzultaciés helyszinhez hasonléan sok 1d6t spérolnak meg a hallgatok
az utazdssal. A Heves megyei kollégik - fiiggetlentil a konzultacié helyszinétél - vala-
mennyien iskoldnkban tltik a harom, illetve két napot az els6 és mésodik szemesz-
terben. Remek lehetdség nyilik felkésziiltségiik, tuddsuk dsszemérésére, hiszen tobb
tankorbdl érkeznek.

MI JELLEMZI A KOLLEGAKAT A GYAKORLATI MUNKA SORAN?

- lgen 16 alapokkal, elméleti tudéssal érkeznek, amely a konzulensek professzionali-
tasardl drulkodik. Erre 6rom és megtiszteltetés épiten.

- Rendkiviil érdekl6ddk, 6szinték, kezdeményezdk.

- Akuvitdsuk dicsérendd, a munkatempd napokon dt intenziv, egyenletes.

- Orommel és koszonettel konstataljak a konstruktiv egytittm(ikodést, a mihelymun-
kat, a dokumentumok elemzését, korrekeidjat, a helyi sajatossagokba valé betekin-
tést, a j0l bevélt médszerek kozzétételét.
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- A héz dolgozataikhoz, igazgatdi pélydzataikhoz batran kérnek tandcsot, konkrét
segitséget, s6t tobb esetben felkértek szakértdi munkdra is (taldn ez a legnagyobb
elismerés résziikrol).

- Aképzés idbtartama alatt sokszor felkeresnek személyesen konzultacid, tapasztalat-
csere, tandcsadds céljabdl, melynek 6rommel teszek eleget, hiszen ez igazi kihivés
szdmomra 1s.

- A tanulményaik befejezését kovetGen is tartjdk velem a kapcsolatot, nehézségeik
esetén jelentkeznek (telefonon, e-mail-en).

- Orémeikrol, sikereikrsl azonnal tdjékoztatnak (pl. vizsgdk, zdrdvizsga eredményer-
rél, igazgatdi palydzatok megnyerését kivetGen).

- Egyre tébben tisztelnek meg igazgatdi palyazataik, vezetdi programjaik megkuildé-
sével. Kérik, varjak véleményemet, megvalésitidk tandcsaimat.

Osszességében:

- mindenki sziméra gytimolesozd az egytittmiikodés,

- 16 1égkorben, barat hangvétel mellett folyik a mihelymunka;
- megval6sul a csapatmunka,

- tért hddit és eredményes a projektmunka,

- kollegalis munkakapcsolat jellemzd,

- a kozos munkdnak kolesonos bizalom és tisztelet az alapja.

Milyen célok vezérelnek munkam soran?

- Személyes példamutatds, szakmai aldzatra 6sztonzés.

- Pedagdgiai hitvallasom érzékeltetése és folytonos motivalds a min6ségi nevelé-okta-
t6 munkéra.

- Téavol tartani a , kirakatmunkat”.

- Kiizdeni a tandri kiégés ellen.

- Bemutatni a vezetdi munka szolgdlat (misszi6) jellegét.

- Lehet6ség szerint teljes betekintést nytdjtani az intézmény életébe.

- Az mtézmény és sajat egyéniségem gyengeségeire és erGsségeire valo figyelemfelhi-
vas.

- Mentorként, tutorként eredményesen ., vizsgazni” a kollégék el6tt.

- Bduzsiskola maradhasson mtézménytink.

- A mddszertani repertodr bemutatdsa, ennek hasznalatara torténd dsztonzés.

- Hangsulyozni az IK'T alkalmazasanak fontossagat.

- Permanens munkakapcsolat, tapasztalatcsere fenntartdsa a konzulensekkel.

Milyen tényezdk nehezitik munkamat?

- Az utébbi idbben csiokkentették a koltségvetési keretet, mely gétja a tandr kollégak
tovabbtanuldsanak.
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- Kevés 1d6 all rendelkezésre a megvaldsitasra vard sok feladat szinvonalas teljesité-
.
séhez.

Hiszem és vallom, hogy a kihelyezett konzultacids és gyakorlati helyszin megtisztel
az intézmény szamédra, mely erdteljes motivaciét jelent, noveli az iskola presztizsét.

A PEDAGOGIAI INTEZETI GYAKORLATOK TAPASZTALATAI

GYURCSO GYULANE
a XI. kertileti pedagdgiai szolgéltat6 kozpont igazgatdja

A kozoktatdsivezetG-képzésben részt vevl 3. szemesztert végzé hallgatok részére har-
madik éve folyik intézményiinkben - Budapest XI. keriiletében, Ujbudzin - gyakorlati
képzés. A gyakorlati képzést azért 1s nagy jelentdséglinek tartom, mert altala a hallga-
0k szamara méd nyilik a kozoktatds sokszinti szerepléinek kozvetlen megismerésére.
Kiilonosen orommel toltott el, hogy a gyakorlaton részt vevik egy olyan imtézményti-
pus miikodésébe nyerhettek betekintést, amely a hattérintézmények sordba tartozik,
és tevékenysége kevésbé ismert széles kirben. Ugyanakkor lehetéség adddik annak
bemutatasara, hogy egy ilyen tipusti és 6l miikod intézmény milyen hatékony segitsé-
get tud, illetve tudna nydjtani a kozoktatasi intézményeknek, illetve munkatarsatknak
feladataik végrehajtdasdhoz. Intézményiink miikodését a fenntartd jelentds mértékben
tamogatja, igy példaul az elmilt években anyagilag jarult hozza az Gjbudai pedagdgu-
sok akkreditalt tovabbképzéseken vald részvételéhez.

Az iskoldk és az 6vodak szama - az 6nkormanyzati fenntartast pedagégiai szakmai
szolgaltatdkat figyelembe véve - az utébbi években csokkend tendenciat mutat. Tudni-
illik a kozoktatasi torvény alapjan a feladat ellatdsa kotelezd, de ez nem jar egytitt az
mtézmény-fenntartasi kotelezettséggel.

Az intézeti gyakorlat célja, hogy bemutassa a pedagdgiai szakmai szolgéltatést és az
azt ellaté intézménytipusokat; a keriileti kozoktatdsi intézményhdaldzat és a fenntartd
onkormanyzat teljes korét, valamint segitse a vizsgikra valé felkésziilést.

A gyakorlaton a kovetkezé mddszerek kertilnek alkalmazésra: az intézmény szerve-
zeti felépitésének, mikodésének, szolgaltatdsi rendszerének multimédids bemutatasa;
szakteriiletenként kisel6addsok, korreferdtumok tartdsa, valamint az intézmény tdjé-
koztatasi rendszerének tapasztalati titon torténd bemutatdsa, konzultaci6, beszélgetés.

A hallgaték igényeit figyelembe véve az intézménytipus bemutatdsa az alabbi tema-
tika alapjan tortént:

A XL Kertileti Pedagdgiai Szolgéltaté Kozpont bemutatdsa:
- elhelyezkedése a kizoktatds rendszerében,
- az intézménytipus elézménye, létrejotte,
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- miikddésének torvényi héttere,

- aszakteriletet jellemzé terminolégidk kifejtése,

- az ntézmény miikodésének feltételrendszere,

- szervezeti felépitése, miikodése és szolgaltatasi rendszere,

- aszolgdltatdsban alkalmazott mddszerek és eszkozok,

- a Pedagdgiai Szolgéltaté Kozpont kiadvényai (a hallgaték valamennyi kiadvé-
nyunkbdl kaptak 1-1 példanyt),

- a partnerkozpontid miikodés jelentGsége,

- az intézménytipus miikodésének jelentdsége a szolgéltatdst igénybe vevok oldala-
rol,

- apedagdgiai szakmai szolgaltatas eredményei és jovéje,

- apedagégiai intézet szerepe a hagyoményteremtésben, a pedagdguskozosség presz-
tizsének novelésében, valamint a pedagdgusok kozti szakmai és baréti kapcsolatok
erdsitésében.

PEDAGOGIAI INTEZETEK ES MAGANSZOLGALTATOK MUKODESENEK BEMUTATASA

asonlosagok és kiilonbozbségek a [Gvarosi keriileti pedagdgiai szolgdltatdk és a ma-
H l6sdgok és kiilonlk: gek a f; keriileti pedagdg lgaltatok
ganszolgaltatok mikodése kozott.
A szaktertileteket iranyité munkatarsak eléaddsai, korreferatumai.
A tanfolyami akkrediticids eljards tudnivaléi, az alapitési és inditasi engedély — fo-
lyamatanak ismertetése.
enntartol feladatok Uibuda kozoktatast intézményrendszerének miikodtetésében,
Fenntartéi feladatok Ubuda kozoktat t yrend. k mikodtetésében,
a kertileti intézményhdal6zat bemutatasa.
Az mtézmény informécids rendszerének bemutatésa.
A vizsgara val6 felkésziilés segitése céljabdl a szakteriiletre vonatkozd, eldre Gsszedl-
litott nyomtatott szakmai anyagot kaptak a hallgaték.
A gyakorlatokon a hallgaték teljes 1étszamban és nagy érdeklédéssel vesznek részt.
8y g | gy
Mivel a tébbségiik elétt ismeretlen volt egy ilyen tipust intézmény mikidése az eddi-
gi munkajuk soran, ezért 4 tapasztalatokkal gazdagodva vihetik tovdbb a pedagdgiai
szakmai szolgaltatassal kapcsolatos pozitiv tapasztalataikat.

A KOZOKTATASIVEZETO-KEPZES NYOMTATOTT SEGEDLETEI
DR. BOSCH MARTA — CZIMMER ISTVAN LASZLO

A kozoktatasivezetd-képzés tavoktatas forméjaban zajlik. Koztudottan ez a képzési for-
ma igényli a legnagyobb mérték( onéllésagot a hallgat6tdl és ugyanakkor a legsokolda-
libb tanuldstdmogatast képes adni a képzést nyjtéd tanszék részérél. Tapasztalataink
szerint a kontakt és elektronikus konzultélds, a bentlakasos tréningek, az elektroniku-
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san elérhet6 tanuldsi forrdsok mellett véltozatlanul nagy a jelentdségiik a nyomtatott
segédleteknek, mivel a legtobb hallgaté erre az informdciéhordozéra kondicionaldott
megel6z6 kozép- és felstfoki tanulményai sordn. Ezért a tanszék kidolgozta a nyomta-
tott segédleteknek egy .,haromkoros” rendszerét, amelyet folyamatosan frissit és bovit.
Elsédleges tajékoztatast nydjthat errdl a rendszerrdl az alabbi jegyzék.
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The foundation that the essay of Andréds Benedek is built on is the statement that learning di-
versified in space and time by mobile communication devices will create individually different
learning habits and will facilitate the accumulation of more knowledge than ever before. The
goal and task of digital pedagogy 1s the synthesizing of this knowledge. This complex set of tasks
raises a lot of exciting questions, because the acknowledgement and pedagogical evaluation
of this new type of knowledge 1s increasingly more difficult by traditional methods. Based on
mternational trends and Hungarian research, the essay formulates the questions related to the
understanding of how mobile communications-based learning and knowledge are interrelated.

Péter Téth describes the potential ways of developing the thinking of pupils in teaching I'T. He
drafts the interactions between previously accumulated and systematized knowledge and think-
ing. He believes that the best framework for developing problem solving knowledge is (primary
and vocational) school education. One of the basic goals of the I'T curriculum is to develop the
problem solving skills and creativity of pupils in order to help them for themselves and develop
their learning abilities. Based on these facts, the author tries to clarify the role of previously ac-
cumulated and systematized knowledge in solving I'T problems.

Péter Garai writes about the vocational education options in a Hungarian economical and
administrative region: Southern Transdanubia. He analyses the reasons for the region’s poor
economy and major unemployment. He outlines the economic areas which could be aided by
well-educated young professionals trained i regional integrated vocational education centers.
He specifically focuses on the role of the Kaposvér Regional Integrated Vocational Education
Center in achieving the previously described goals. The preparation of strategies requires con-
tinuous cooperation and mformation exchange, and also, prognosis analyses. The Regional In-
tegrated Vocational Education Centers can only fulfill this role if long-term financing strategies
are prepared, and the status of these centers and their pupils is clarified.

In his paper based on the material of an empirical study, Zoltdn Bébosik looks for answers
to some important questions related to development. What do pupils graduated from a pri-
mary school lack in knowledge and skills, and what can vocational education schools for their
alignment? To what extent is vocational education prepared to develop the required vocational
competences? Babosik’s answers include the reduction of the oversized teaching material to an
optimal level, the updating of the curriculum, the modernization of the methodology and equip-
ment used in the education, and the defining of the up-to-date tasks of vocational education.

Lajos Varga sums up the current results of the research on public education management
conducted by the Technical Pedagogy Department of the Applied Pedagogy and Psychology
Institute of the Budapest University of Technology and Economics. Some of the lecture topics
were: the optimal education model from the employers’ viewpoint, the development of human
resources management and its effects on Hungarian public education; analyzing the education
system with quality assurance and quality development instruments; competence profile of the
public education manager.
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Andras Benedek a basé son étude sur I'idée que dans le futur 'apprentissage diversifié en place et en
temps produit une pratique différente par individu grice aux outils de communication mobile ce qui fait
possible avoir une connaissance plus large qu’auparavant. Le but et la tAche de la pédagogie digitale sont
la création de la synthése de cette connaissance. Ce systeme de tiche complexe suggere des questions
mtéressantes, parce que la mention et I'évaluation pédagogique de ce nouveau type de connaissance est
de moins en moins possible par I'utilisation des procédés traditionnels. Le texte présente les questions
basées sur des tendances internationales et des recherches nationals qui sont en relation avec 'appren-
tissage par des outils de communication digitale et mobile, et la compréhension des cohérences de la
connaissance.

Dans son écrit, Péter Téth présente les possibilités du développement de la pensée des éléves dans I'édu-
cation informatique. Il brosse I'intéraction entre la connaissance acquise et systématisée et la pensée.
Selon 'auteur ¢’est I'enseignement scolaire (général et formation professionnelle) qui donne le contexte
le plus approprié pour le développement de la connaissance de résoudre un probléme. Le programme
informatique énonce comme objectif clé le développement de la pensée de résoudre un probléme et de
la créativité des éléves pour ainsi aider le développement de la compétance de la pensée et de I'appren-
tissage indépendante des éleves. L’auteur examine d’apres ce base le réle de la connaissance acquise et
systématisée dans la résolution des problémes informaticques.

Péter Garai écrit sur les possibilités de formation professionnelle de la région Dél-Dunantdl, I'une des
ensembles économiques et d’administration publique de ’'Hongrie. Il analyse les raisons de I'économie
faible de la région et celles du grand taux de chémage. Il indique les domaines que les Centres de For-
mation Professionnelle Intégrationnels Régionals (TISZK) peuvent aider par la formation des jeunes
spécialistes. Il examine le réle du Centre de Formation Professionnelle Intégrationnel Régional (TISZK)
de Kaposvér dans la réalisation de lesdit buts. Cela demande la coopération et le service d’information
continus qui sont aussi nécessaire pour faire des explorations de prognostic et des stratégies. Pourque
le TISZK puisse assumer ce rdle, il faut faire une stratégie a long terme pour le financement et il faut
éclairer le statut des centres de formation professionnelle et leurs éleves.

Zoltan Babosik cherche les réponses sur quelques questions de la formation professionnelle qui ne peu-

vent pas étre délaissées du point de vue du développement. Son étude est basée sur le matériel d'une

exploration empirique. Quels sont les domaines de la connaissance et de la compétence ot les éleéves
qui finissent I'école primaire sont décroché et quelles sont les possibilités des instituts de formation
professionnelle pour le rattrapage? A quel point la formation professionnelle est-elle qualifiée pour le
développement des compétences professionnelles nécessaires? Parmi les réponses 'on peut trouver la
réduction du matériel d’apprentissage démésuré a un niveau optimal, la modernisation du matériel
d’apprentissage, des outils méthodologique de la formation, de son syst¢me de condition matériel, et la

définition du sy

teme de tAche moderne de la formation professionnelle.

Lajos Varga présente des brefs appercus sur les résultats actuels des recherches concernant le mana-
gement de I'instruction publique au Département de la Pédagogie de Technologie de I'Institut de la
Pédagogie et Psychologie Appliquée de I'Université de Technologie et Economie de Budapest. Certains
sujets des conférences sont les suivants: modele d’école optimal du point de vue des employeurs, déve-
loppement de la ressource humaine de directeur et son effet sur I'instruction publique nationale, analyse
du systtme de formation par les moyens de "assurance de la qualité et du développement de la qualité,
profil de compétence du directeur de I'instruction publique.

Péter Farkas présente & I'aide de la pratique de plusieurs pays la préparation & I'apprentissage d'un
métier et la fondation professionnelle dans la formation professionnelle européenne. L’auteur examine
les modeles autrichiens, allemands et anglais pour chercher les éléments de programme utilisables pour
la formation professionnelle hongroise.
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Andrés Benedek griindet seine Studie auf die Feststellung, dass in der Zukunft das durch mobile Kom-
munikationsmittel rdumlich und zeitlich sich diversifizierende Lernen individuell verschiedene Praxis
ausbildet, und dies ein viel weitlaufigeres Wissen als bisher ermaoglicht. Ziel und Aufgabe der digitalen
Padagogik ist, die Synthese dieses Wissens herzustellen. Dieses komplexe Aufgabensystem wirft zahl-
reiche interessante Fragen auf, da die Anerkennung und péadagogische Bewertung dieses neuartigen
Wissens durch die Verwendung der traditionellen Methoden immer weniger méglich ist. Der Artikel
formuliert die - auf internationale Tendenzen und ungarische Untersuchungen begriindeten - Fragen,
die sich an dem Verstehen der Zusammenhénge zwischen dem Lernen durch digitale und mobile Kom-
munikationsmittel und dem Wissen kntipfen.

Péter Téth stellt in seinem Artikel die Moglichkeiten der Entwicklung des schiilerischen Denkens im In-
formatikunterricht vor. Er skizziert, in welcher Wechselwirkung das frither erworbene und systematisierte
Wissen und das Denken miteinander stehen. Nach der Meinung des Autors bietet der schulische Unter-
richt (allgemeine und Berufsausbildung) den besten Rahmen zur Entwicklung des Problemlésewissens.
Auch der Informatiklehrplan formuliert die Entwicklung des Problemlosewissens und der Kreativitéit der
Schiiler als eine grundlegende Zielsetzung, damit die Entwicklung der selbstédndigen Denk- und Lernfa-
higkeit der Schiiler auch dadurch unterstiitzt wird. Aufgrund dieser stellt der Autor in den Mittelpunkt
seiner Untersuchungen die Frage, welche Rolle das frither erworbene und systematisierte Wissen in der
Loésung der Informatikprobleme spielt.

Péter Garai schreibt tiber die Berufsausbildungsméglichkeiten in einer wirtschaftlichen und adminis-
trativen Einheit von Ungarn - Region Siid-Transdanubien. Er analysiert die Griinde der schwachen
Wirtschaft und der hohen Arbeitslosigkeit der Region. Er skizziert, welche Gebiete der Wirtschaft durch
Auslassung von gut qualifizierten jungen Fachménnern von den regionalen integrierten Berufsausbil-
dungszentren unterstiitzt werden konnen. Er untersucht die Rolle des Kaposvérer regionalen integrierten
Berufsausbildungszentrums in der Verwirklichung der obigen Ziele. Dazu sind die stindige Kooperati-
on und Informationslieferung eindeutig néitig, sowie die Prognoseuntersuchungen zur Vorbereitung der
Strategien. Damit das regionale integrierte Berufsausbildungszentrum diese Rolle erfiillen kann, muss
einerseits eine langzeitige Strategie fiir die Finanzierung ausgeformt, andererseits der Status der Berufs-
ausbildungszentren und der dort lernenden Schiiler geklért werden.

Zoltén Babosik sucht in seiner auf empirischen Untersuchungsstoff basierenden Studie die Antworte
auf einige - aus dem Gesichtspunkt der Entwicklung nicht vernachlissigbare - Fragen der Berufsaus-
bildung. Mit welchem Mangel an Kenntnissen und Fihigkeiten die Schiiler aus der allgemein bildenden
Schule kommen, und welche Maglichkeiten die Ausbildungsstitten fiir Férderung haben? Wie ist die
berufliche Ausbildung auf die Entwicklung der nitigen beruflichen Kompetenzen vorbereitet? Unter den
Antworten stehen die Reduzierung der Grofie des Lehrstoffes auf das Optimum, die Modernisierung des
Lehrstoffes, die Modernisierung der methodischen Mittel, bzw: des gegensténdlichen Bedingungssystems
der Ausbildung, und die Definierung des modernen Aufgabensystems der Ausbildung.

In der Zusammenstellung von Lajos Varga werden kurze Uberblicke tiber die bisherigen Ergebnisse der
Untersuchungen im Zusammenhang mit der Allgemeinbildungsleitung dargestellt, die von dem Tech-
nischen Péadagogischen Lehrstuhl der Budapester Technischen und Wirtschaftlichen Universitét, Institut
der angewandten Piadagogik und Psychologie durchgefiihrt wurden. Einige Themen von den Vortriigen:
optimales Schulmodell aus dem Gesichtspunkt der Arbeitgeber, Entwicklung der Humanressourcen der
Leiter, und ihre Wirkung auf die ungarische Allgemeinbildung, Bildungssystemanalyse mit den Mitteln
der Qualitétssicherung und Qualititsentwicklung, Kompetenzprofil der Leiter der Allgemeinbildung,

Péter Farkas stellt durch die Praxis mehrerer Lénder die Vorbereitung auf das Berufslernen und die
berufliche Begriindung in der européischen Berufsausbildung vor. Der Autor sucht durch die Untersu-
chung der ésterreichischen, deutschen und englischen Modelle die auch in der ungarischen Berufsaus-
bildung verwendbaren Programmelemente.



76si
mle

ep
Wl
ttképzés
-

AL Fpon v e

felné

Megrendelem a Nemzeti Szakképzési és FelnGttképzési Intézet kiadvanyai kozil

- a Szakképzési Szemle cim(i negyedévenként megjelend folydiratot | példdnyban
Elofizetést dij egy évre: 1600 Ft

- a Szakoktatas cimii folydiratot _I példanyban
El6fizetést dif egy évre: 3500 Ft

- a Felndttképzés cim(i negyedévenként megjelend folydiratot _I példanyban
El6fizetési dij egy évre: 3340 Ft

N Ve e,

Kapesolattartd személy neve: ...
E-mail efm: ..o
Telefonszam: .........cooovvvviiiiiiiiiiieeeeee
Faxszama: ..o..ooooiiiiie

Postacim (ha eltér a szdmlazdsi cimtdl): ...

(Aléiras)
A megrendelést kérjiik elkiildent az alabbi cimre:
Magyar Posta Zrt.
Levél Uzletag Hirlap Igazgatésaga
Ugyfélkapcsolati Csoport
1008 Budapest
VAGY

Szerkesztdség: 1087 Budapest, Berzsenyi Déniel u. 6. 1. em. 8.
fax:  210-1065/193 mellék

e-mail:  hum.ilona@nive. hu



