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MUNKALTATOI TAPASZTALATOK A TANULOSZERZODESROL 11.

A tanulészerz6dés bevezetésének dttekintését kovetden a tanulmany méasodik része a
kutatés soran vizsgélt £6 jellemzdket mutatja be az oktatdk tapasztalatai alapjan.

A KUTATAS TEREPE

A VIZSGALT GYAKORLOHELYEK JELLEMZOI

2007-ben a tanuldszerzddés jogintézményének vizsgilatit személyes megkeresésen
alapuld kikérdezésekkel végeztiik el. A gyakorlati képzésben részt vevd gazdaségi sze-
replék korében készitett interjik segitségével médunkban allt megismerni a gazdasagi
szerepl6k kapesolatat a szakképzés intézményeivel, a gyakorlati képzdhelyek felszerelt-
ségét, a gyakorlati oktatést végzd személyek kompetencidit és munkamddszereit, vala-
mint elképzeléseiket a tanuldk sikeres gyakorlati képzésérél.

Az adatfelvétel sordn a foglalkoztatottak szdma alapjan négy csoportba sorolhatd,
40 kiilonboz6 gazdasigi szervezetet kerestiink fel (4. tablazat).

4. tablazat. Az interjis adatfelvétel mintdja a gazdasagi szervezetek mérete szerint

Foglalkoztatottak szdma A vizsgélt gazdaségi
(beleértve a kiilonbozd telephelyeken foglalkoztatottakat) szervezetek sziama
1-10 8 kozott 13
11-100 {6 kozott 10
101-250 16 kozott 6
250 f6nél tobb 11
Osszesen: 40
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Kordbbi vizsgalatokbdl tudjuk, hogy a gazdasigi szervezetek tobbségénél az éves
netté arbevétel mértéke tizleti titoknak mindsiil, ezért kutatdsunkban a nyereségesség
és a foglalkoztatottak szdimanak véltozasa alapjan becstiltiik meg a vizsgalatba bevont
szervezetek gazdasagi teljesitményét. A mintdba 6t olyan cég keriilt, amely a gazdasdgi
novekedés utébbi években tapasztalt megtorpandsanak kivetkeztében nyereségességét
csak a foglalkoztatottak szdmdnak csokkentésével, azaz elbocsatasokkal tudta fenntar-
tani (5. tdblazat). A foglalkoztatottak szamanak bévitésével egyiitt jard nyereségesség
hat cégre volt jellemzd. Koziilikk négy a szolgaltatér szektorban kiilfoldi gyartok beszal-
litojaként, egy a kiilfoldi tulajdonos magyarorszagi véllalataként, egy pedig szakmai gya-
korlati képzésre szakosodott oktatdsszervezOként valt gazdasdgi értelemben sikeressé.

Azok a gazdaségi szervezetek, amelyek az elmuilt évi gazdasagi teljesitményiik vo-
natkozésiban visszaesésrol vagy veszteségrdl szamoltak be, azok az dllattenyésztés és
novénytermesztés, a gyakorlati szakmai képzés, az informatikai szolgéltatas és a ven-
déglatas tertletén mikodtek.

5. tablazat. A vizsgélt gazdaségi szervezetek megoszlisa gazdaségi teljesitményiik szerint

A foglalkoztatottak szdma Nyereségesség az elmult évben B

az elmdlt évben nyereséges stagnélé veszteséges omees
csokkent 5 4 4 13
stagnalt 10 10 1 21
ndtt 6 - - 6
Osszes 21 14 5 40

A tulajdonost szerkezet szempontjabdl 1 6nkorményzati, 2 dllami, 6 kilfoldi érde-
keltségi magantulajdonban és 31 hazai magantulajdonban 1év6 cég keriilt a mintéba.

Az adatfelvétel idején vizsgalt gazdasagi szervezeteknél tsszességében 1405 tanuld
vett részt gyakorlati képzésben. Lényegesen eltérd szamu tanulét fogadtak a kiilonbo6z6
méretl gazdasagi szervezetek. Tiz olyan gazdasdgi szervezetnél jartunk, ahol csupan
1-2 tanulé képzésével foglalkoztak, 19 cég esetében volt 3-15 kizotti a tanulélétszam és
11 olyan szervezetet kerestiink fel, ahol 16 vagy anndl tdbb tanulé teljesitette gyakorlati
képzését. (6. tdblazat) Ez utébbi csoportban két oktatést véllalkozas is helyet kapott,
melyek koziil az egyik 110, a masik pedig 750 tanulé gyakorlati képzését biztositotta
kiilonbozd szakmatertileteken.



6. tablazat. A vizsgalt gazdasagi szervezetek megoszlisa a gyakorlati képzésben résztvevi
tanulék szdma szerint

A gyakorlati képzésen részt vevs tanulk szdma | A vizsgdlt gazdasdgi szervezetek szdma
1-2 tanul 10
3-15 tanulé 19
16 vagy annal tobb tanul6 1
Osszesen: 40

A vizsgdlati mintdba sorolt gazdasdgi szervezetek tobbsége 10 vagy 8 osztélyos vég-
zettségl tanuldkat fogadott, de volt néhany szakma, amelyben képzési eldfeltétel volt
az érettségl vizsga. Elvétve taldlkoztunk olyan képzdhellyel is, ahol fogadtak tanuldkat
felséfoki tanulmanyaikkal Osszeftiggt szakmai gyakorlatokra is, de az oktatas jelle-
gébdl kozvetkezGen nem tanuldszerzédéses keretben. Az mterjialanyok éltal emlitett

szakmak a kovetkezok voltak:!

Bolti -eladd, asztalos, auté-elektronikai miiszerész, autdszereld, bortdrgykészitd,
cukrdsz, csbszereld, dekoratdr, elektronikai miiszerész, élelmiszer-kereskedd, épi-
tGipart kivitelezés, épiilet- és biitorasztalos, épiiletburkold, erdészeti szakmunkds,
Jalusi vendéglctd, felszolgald, fémforgdcsold, fényez6-mdzold, fodrdsz, fltésszereld,
gépész, gépjarmil technikus, géplakatos, halézati villanyszereld, hegeszt6, hiisipari
Jeldolgoz6, karosszérialakatos, kdrpitos, keramikus, kereskedd, kerttmunkds, ki-
rakatrendez6, kozmetikus, kémdves, kozlekedési gépésztechnikus, kézpontifiités-
csészereld, mechanikai miszerész, mechatronikai technikus, mezégazdasdgi gép-
szereld, pincér, recepcids, szakdcs, szdllitmdnyozd, szamildstechnikai miiszerész,
szerkezetlakatos, szobafesté-mdzold, varrémunkds, villanyszereld, vizvezeték- és
-késziilékszereld.

Kutatasi el6feltevésiink szerint a tanulészerzddéssel kapcsolatos munkéltatéi ta-
pasztalatok elsésorban a gazdasdgi szervezet méretétdl és tevékenységi korétdl fuige-
nek, és csak masodsorban befolyédsoltak a foldrajzi elhelyezkedésétol. A kutatés koltsé-
geinek csokkentése céliabdl ezért 16 gazdasigi szervezetet Budapestrdl vélasztottunk,
tovabbi 3 pedig az ugyancsak fejlettnek szamité Kozép-magyarorszigi régiobdl kertilt
ki (7 tablazat). A kutatasi eredmények igazoltak el6feltevésiinket, miszerint a tanulé-
szerzbdéssel kapesolatos munkéltatdi tapasztalatok kevéssé fliggnek ossze a telepiilés-
szerkezettel.

7. tablazat. A mintaba keriilt vallalkozdsok megoszlasa régiok szerint

Régid Interpi (db)
Budapest 16

1 A szakmdk teljes kori felsoroldsat az interju készitésére rendelkezésére allé idé nem minden esetben
tette lehetévé.
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Régié Interji (db)
Ko6zép-Magyarorszig 3
Dél-Alfsld 5
Nyugat-Dunédntdl 5
[szak-Alfold 2
[szak-Magyarorszig 4
Ko6zép-Dunantil 5
Osszesen: 40

Az mterjik készitése sordn a vallalkozasokat képviseld vezetdk és alkalmazottak
egytittm(ikodden valaszoltak feltett kérdéseinkre, csupan néhanyszor tértek ki a pontos
vélasz eldl az tizleti titoktartdsra hivatkozva.

A GYAKORLOHELYEK TIPUSAI

A 2007-ben altalunk vizsgélt kiilsé gyakorl6helyek az alabbi harom nagy tipusba so-
rolhaték:

1. Kozepes vagy nagyvillalkozasok

A gyakorlati képzés folytatdsat a nagy magancégek esetében részben sajat munkaerd-
utanpétlasuk célja motivalja, részben pedig az adott szakmdkban foglalkoztaté gaz-
dasdgi cégesoportok érdekei. A szakmai képzést gazdasdgi . befektetésnek” tekintik,
amely sokszorosan megtériil, és ez a raciondlis szemlélet a képzés szinvonalat is poziti-
van befolyédsolja. Igyekeznek 6l felkésziilt, szinvonalas szakmunkasokat képezni.

A nagy véllalkozasok tobbféle, de a véllalkozas jellege altal meghatdrozott, tobbnyi-
re azonos szakmacsoportba tartozé szakmdkban végzik a tanul6k gyakorlati oktatdsat.
Az oktatott tanuldk szdma leggyakrabban 20-50 {6 kizott van. Eléfordul, hogy kiilon-
bozd képzési formakbal (felséfoka képzés, szakkozépiskolai képzés, szakiskolai képzés)
1s fogadnak gyakorlati képzésre tanuldkat.

Altalédban t6bb szakképzé iskoléval dllnak kapesolatban. Amennyiben ,,privatizalt”
mtézményrdl van szd, gyakori, hogy az intézményben nagy hagyomanya van a gyakor-
lati képzésnek, hiszen mar az el6dintézmény (allami cégként) is foglalkozott ezzel a
tevékenységgel.

A gyakorlati képzés tanmiihelyben és termeliizemben vagy csak termel6iizemben
folyik. A termel8iizemekben és a tanmthelyekben korszerti technikai berendezéseket és
eljardsokat alkalmaznak. A gyakorlati képzéssel egy 16l felkésziilt — tobbnyire fels6foka
végzettségli — vezetd munkatdrs foglalkozik. Az iskoldkkal és a kamardkkal valé kapeso-
lattartds szervezett formaban valésul meg, ahol a felel6s munkatars a gyakorlati képzés
feltételrendszerének megteremtését és gyakorlati megvaldsulasét is ellendrzi. A gyakorlati
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képzés felel6se 61 tajékozott, ismeri a képzés hatterére vonatkozé jogszabdlyokat, pénz-
. M nror ’ ” . 4 7.0 4
tigyi eldirdsokat, és szakszertien irdnyitja a munkat.

Valamennyi fiatalt tanuldszerzédéssel foglalkoztatjdk, és nem ritka, hogy szerzdé-
seket kotottek mar akkor is, amikor ez még nem volt kételezd.

2. Kisvallalkozasok

A kisvillalkozdk tobbségének a gyakorlati képzésben torténé szerepvallalasat els6sor-
ban aktudlis munkaerdéigényeik motvaljak. A legtobben véllalkozdsuk mikodtetéséhez
kivanjdk a tanuldkat .,olesé munkaerdként” hasznositani. Ritkén — kivételes esetekben
—, ha nagyon .,bevalik” a tanuld, eléfordul késébbi alkalmazdsa is. A képzés minGsé-
gére vonatkozd ambicidik igy eléggé korlatozottak, elsGsorban az adott munkahelyen
torténd rovid tavi ,alkalmazhat6sag” szempontjat kivetik.

WAz itteni 170 szoba egy emberre igen nagy munkdt hdrit. Ezért szereljiik a
tanuldkat, mert az tlyen kiemelt idészakban nagy segitséget jelentenek nekiink.
Nagyon szdamolttevd, nagyon ériliink nekik. Féleg, ha egy talpraesett tanuléval
taldlkozunk.” (idegenforgalmi vdllalkozo)

L Végiil is j6 az, hogy nem egyediil vagyok itt, & is valamit segit a munkdban.”
(mezbgazdasdgi vdllalkozo)

.Szlikség volt tanuldra, ez nekiink is segitség valamilyen szinten. A j6 képességti
gverek nagyon sokat tud segiteni. Még egy cukrdszt nem tudtunk alkalmazni, és
akkor ez segitség volt.” (vendégldté-ipart kisvdllalkozo)

WSzét kell vdlasztani, hogy a tanulé hoz-e hasznot az adott helynek, vagy én
finanszirozom az & oktatdsdt, vagy nulldra jon ki. Ha példdul olyan helyre dllnak
be tanuldk, ahol nagyydbdl azonosak a munkafolyamatok, ami elég monoton is
tud lenni, akkor ott ki tudunk vdltani a tanuléval munkaerdt.” (vendéglaté-ipart
vdllalkozds)

.. Borzalmasan lement a szinvonal, nagyon kihaszndljak a gyerekeket, vagy ta-
kariténének haszndljak Sket, vagy mivel féltékeny a mester arra, hogy ne tanuljik
meg a szakmdt igazdbdl, csak félig-meddig, ezért csak iilnek egy asztalndl és né-

s

zel6dhetnek, és csak segédmunkdt csindlhatnak. Es miért? Mert olesé munkaerd.
(szolgdltatéipart kisvdllalkozo)

A kisvallalkozdk a gyakorlati képzés keretén beliil kevés — f6ként szakiskolai — tanu-
16 képzését vallaljdk, altaldban egy-két szakmdban, igazodva a véllalkozas profiljdhoz.
A kisvéllalkozasok esetében a gyakorlati képzésnek a véllalkozas jellegébdl kivetkezd-
en alig pér éves, legfeljebb évtizedes hagyoménya van. A gyakorlat képzés terepe a
kisvallalkozé mihelye, amelynek a felszereltsége és korszertisége az adott véllalkozds
eredményességétdl fiigeden rendkiviil eltérd. A vizsgalt gyakorléhelyek kozott kiemel-
kedd szinvonald, a legmodernebb technikaval felszerelt, és szerényen berendezett, a
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sziikséges kivetelményeknek alig megfelel miihelyek egyarant eléfordultak. Az oktat6r
feladatokat altaldban maga a kisvallalkozé lata el, aki szakmunkdsvégzettséggel ren-
delkezik, de pedagdgiai felkésziiltsége nincs.

A tanuldszerzbdések alkalmazasa a kisvéllalkozdk esetében gyakran attdl fiigg, hogy
mennyire tdjékozottak errél a formérol.

,,Allz’télag most mdar tanulbszerzédést kell kétni mindenkivel, csak ez valamiért
{gy maradt. Az iskolabél mdr szoltak, hogy most mdr tanuldszerzédést kell kétn,
megdllapoddssal mdr nem lehet, de ez mdr régi, két éve ndlunk van ez a kisldny;
utolsé hénapyait t6lti ndlunk, ezt a szerz6dést mdr nem kellett médositani. Eddig
még nem kellett belemélyedni a dolgokba. Amikor mi elkezdtiik ezt az egészet, gb-
z6m nem volt arrél, hogy mi ez, hogy egydltaldn mit kell csincdlnom. En megbiztam
az iskoldban, rdjuk biztam a dolgot.” (kereskedelmi kisvdllalkozd)

A kisvéllalkozék tobbsége a gyakorlati képzés jogszabdlyaira és pénziigyi szabélya-
ira vonatkozdan is hasonléan tdjékozatlan. Lényegében az iskoldkkal és a kamarakkal
valo esetleges, személyes kapesolataik dontik el, hogy milyen informdcidk jutnak el hoz-
zajuk. A tdjékozatlansighdl adédhat az is, hogy az § esetiikben fordul elé a leggyakrab-
ban, hogy nem tartjik be a tanul6szerzidésre vonatkozd jogi és pénziigyi szabdlyokat.

LA tanulék mindegyikének tanulbszerzédése van. Tanuldszerz6déssel dolgo-
zunk mar elég régéta. Azt hiszem, a vdrosban mi voltunk az elsék, akiknek végig
tanulészer=6désiik volt. Ugy rémlik, hogy a kamardn keres=tiil tudtam err6l. Igen,
a kamardval nagyon jé volt a kapesolat. A mai napig, ha barmi vdltozds van,
kiildik az informdciot, tehdt j6 a kapesolat. Aztdin a kollégdk meg jottek hozzdm,
és kérdezték, hogy hogy van ez, hova kell beadni a papirokat, hogyan kell beje-
lentkezni a minisztériumndl. Hdt, esetleg, ami még kérdésként merdl fol it nd-
lunk, hogy amikor van az év végi elszdmolds, azt nem tudjuk, hogy oktatdi dijat
szdmolhatunk-e el. "Tehdt ilyen gondjaink vannak, hogy mit sz=dmolhatunk el és
hogyan. Ez ndlam is megoldatlan. Van, aki azt mondja, hogy el lehet szdmolni, de
a kényvelom gy értelmezi, hogy nem. Tehdt ez nem egyértelmi.” (szolgdltatéipart

kisvallalkoz6)

A jogi és pénziigyi elGirdsok ellenérzése, valamint a gyakorléhelyek alkalmassagé-
nak ellenérzése is a helyi kamardk feladatai kizé tartozik. A kamarai torvény el6irdsa
szerint rendszeresen ellendriznitik kell a gyakorldhelyeket. Kikérdezéses kutatasunk
adatai szerint az elmult években a vizsgalt gyakorldhelyek tobbségét ellendriziék, és
megfelelének talaltak. Az ellendrzések igényessége és alapossiaga tekintetében azonban
tertiletenként elég nagyok a kiilonbségek.
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3. Oktatasi vallalkozasok

Az oktatasi véllalkozasok f6 teriilete a gyakorlati képzés. Lényegében ugyanaz a ., hidny-
helyzet” hivta életre Gket, ami a 90-es években, a szocialista nagytizemek 6sszeomldsa
utan az iskolai tanmiihelyek fejlesztését is sziikségessé tette. Jellemzben egy-egy szocia-
lista nagytizem tanmihelyének .,privatizalaséval” jottek 1étre, és erre alapozva fejl6d-
tek képzivillalkozdssa. Az oktatdst véallalkozasok gyakorlati képzésben vald részvételét
elsdsorban a véllalkozdsban részt vevik anyagi haszna motivalja.

Lz kényszerpdlya volt, azért fogtunk bele, mert nem akartak a cégek a tanulék
oktatdsdval foglalkozni, hiszen nem volt hasznuk a cégeknek abbdl, hogy tanuld-
kat neveljenek. Az egész orszdgban a vdllalatok tanulmdnyi részlegei mind dtala-
kultak oktatdst kft.-vé. A gyakorlati oktaték szévetsége meg is alakult 2003-ban.
Még most is 6 fogja dssze a gyakorlati oktatdk szovetségét. Kb. 100, 120 ilyen nagy
cég van, amilyenek mi is vagyunk. Most ezek a cégek dltaldban 500 vagy 700 tanu-
l6val foglalkoznak. Nekiink 26 szakmdban. 750 tanulénk van. Ez most elég jénak
mondhaté a létszamot letben. Mikédiink itt, ez a telephelyiink, de mikédiink
kint is, a 17. keriiletben, ott is van egy telephelyiink, és végiil van olyan hely; ahol
az iskoldban ts bent vagyunk, tanmithelyt béreliink, és az iskoldban is foglalkoz-
tatunk. Szakkdzepesek nincsenek, ez mind szakiskola. Minden intézménnyel van
szerzédésiink. Kordbban ugy alakitottuk ki, hogy minden intézménnyel egyiittmit-
kidést szerz6dést kétottink. Ezt most meguyjitottuk 2010-ig ezekkel az iskoldkkal. A
helyiségeinket bérelni kell, sziiken vagyunk. Mivel behoztunk elméleti képzéseket,
egyiittmiikodve az iskoldval, itt képezziik elméletileg a gyerekeket. Délelbtti és dél-
utdni oktatds is van.” (oktatdsi vallalkozd)

A gyakorlati képzést tanm(ihelyekben és termeldegységekben is folytatjak. Lényegé-
ben a tanulék munkaerejére tdmaszkodva véllalnak termeld tevékenységet. Mivel val-
lalkozésuk bevétele elsésorban a tanuldk szamatdl fiigg, igy feladatkoriiket rugalmasan
bévitik a sziikségletekhez alkalmazkodva, és Iényegében . vilogatas nélkiil”, fogadnak
tanuldkat. Ezek a képzéhelyek a leginkabb ., rugalmasak™: sokféle, kiilonbozb szakma-
csoportba tartozé szakma gyakorlat oktatasat vallaljdk, és az igényeknek megfelelGen
csokkentik vagy bévitik kapacitdasukat. Féként szakiskolai tanuldk oktatdséval foglal-
koznak. A kevéshé elméletigényes (csak dltaldnos iskolai végzettséget igényld) szakmd-
kat tanuldk képzését is elvallaljik, igy ezeknél a villalkozasokndl gyakorol a legtobb
hétranyos helyzet(i tanuld.

Mivel az oktatési véllalkozasokat tobbnyire régi allami véllalatok szakoktatdi alapi-
tottak, az oktatdi llomany f6ként szakoktatékbdl és szakoktatdi gyakorlattal rendelke-
z6 szakmunkdsokbdl all. Az oktatdsi vallalkozdk (6l tdjékozottak a gyakorlati képzésre
vonatkozd jogi és pénziigyi szabalyokrdl, mert a , kezdetektdl” érdekvédelmi szervezet-
be (GYOSZE, Gyakorlati Oktaté Szervezetek Egyesiilete) tomériiltek, amely minden
kérdésben naprakész tajékoztatast nydjt szamukra.
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Az iskolakkal valé viszonyuk meglehetdsen ellentmondasos. Egyrészrél valameny-
nyi partneriskoldval igyekeznek 6 viszonyt dpolni, . keretmegallapodast” kitnek, és
az egyittm(ikodd iskoldk szamdt folyamatosan igyekeznek béviteni. Masrészrol az is-
koldkat sajat ., versenytarsaitknak” is tekintik, és elmarasztaljik Gket, ha azok . kevés
gyereket adnak ki”, hogy sajat tanmiihelyeik tanulélétszamat biztositsdk.

Az oktatasi vallalkozdsok valamennyi tanuléval tanuldszerz6dést kotnek, és a rendel-
kezéstikre 4ll6 oktatasi feltételektd] fiiggetleniil is igyekeznek az altaluk oktatott tanuldk
szdmat fokozatosan novelni. Mivel a tanul6létszam mindendron valé megtartdsaban
érdekeltek, igy ritkdn kezdeményezik a tanuldszerzddések felbontasat. Ugyanakkor a
hétranyos helyzettiek magas ardnya miatt mégis ezeken a képzdhelyeken a leggyako-
ribb a tanuldk lemorzsol6dasa. Ezek a véllalkozasok kizardlag a tanuldk gyakorlati ok-
tatdsara szervezddtek, ezért a végzds tanuldknak nem tudnak munkahelyet felkinalni.

A GYAKORLOHELYI KEPZES TARGYI ES SZEMELYI FELTETELEI

Targyi feltételek

A gyakorlati képz6helyek felszereltségére vonatkozd kérdések alapjan lathatd, hogy a
gazdasdgi szervezetek egy része nem alkalmas az OKJ szakmai és vizsgakivetelmé-
nyeiben meghatdrozott szakmai tartalmak bizonyos részleteinek az oktatasdra, meg-
ismertetésére. Az egyes képzbhelyek szakmai résztevékenységébdl fakaddan bizonyos
eszkozok, technol6gidk az adott gazdasdgi szervezetnél nem érhetdk el, igy azok a ta-
nulék szamara nem ismerhetdk meg. Az eszkozpark ilyen jellegii sziikossége leginkabb
a t6keszegény, tobbnyire kisvallalkozasok altal mikodtetett gyakorlati képzdhelyekre
volt jellemz6, de nehézségek jelentkeztek azokndl a cégeknél is, melyek specidlis tevé-
kenységi profiljukban a legmodernebb eszkozikkel rendelkeztek, dm az ezen kiviil es6
tertileteken nem tudtdk biztositani a képzéshez sziikséges eszkozoket. Varhat6, hogy
az OK] szakmai és vizsgakovetelményeinek folyamatban 1év$ atalakitasa nivelni fogja
az eszkozpark hidnyossdgaval vagy a tdlzott specifikécidval szembesiild képzéhelyek
szamat.

han olyan teriilete a szakmdnak, amelyet nem tudnak ndlunk sem elsajdtitant
a tanuldk, pl. poziciokoszériilés. Azért nem nyilik erre lehetéségiik, mert egy ilyen
2ép t6bb tizmillié forint, és a kihaszndltsdga nem lenne az drdval ardnyos.” (nagy-
vdllalkozds az autégydrids tertiletén)

LA tanuléképzés tobbletkoliségel miatt a kézi- és gépi felszereltség fejlesztése a
tanuldképzés terhére mdr szinte lehetetlen. ... Midta tanuldszerz6dések alapjdn os=
tondgat fizetiink, nem marad pénziink arra, hogy fejlessziik a tanulmdnyi feltétele-
ket, koriilményeket.” (nagyvdllalkozds a mezdgazdasdgi termelés teriiletén)
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A nagygépek kategéridja az, ahol elavultabb a felszereltség ... a nagygépek te-
riiletén lenne sziikség a fejlesztésre.” (dllami nagyvdllalkozds az erdégazddlkodds
tertiletén)

A vizsgalt gyakorlati képzéhelyek korében kivételes volt, hogy megoldést kerestek
volna a képzési hidnyossdgok pdtlasara. Ahol erre kisérletet tettek, ott kolesonosen el6-
nyos cserekapesolat kialakitdsara torekedtek mas olyan cégekkel, ahol a tanul6k megis-
merhették volna azokat az eszkozoket, technoldgidkat, amire az eredeti gyakorlati kép-
z6helyen nem nyilott lehetdség. A kezdeményezés rovid idé miltan kudarcba fulladt,
elsGsorban azért, mert a piaci alapon m(ikods cégek nem rendelkeznek annyi szabad
kapacitassal, hogy ..vendégtanulokat” fogadjanak. A kezdeményezés egyébként mar
csak azért sem lehetett sikeres, mert éppen azoknak a fejlett, modern technolégidknak
a bemutatdsa lett volna a kezdeményezdk célja, amelyeknek a megismertetése jelents
idéraforditast igényel.

Korszertiség tekintetében a gyakorlati képzdhelyek felszereltsége a jelentds erdfor-
rasokkal rendelkezd nagyvéllalatok esetében volt a legkedvez6bb, de az oktatdsi vél-
lalkozasok képviseldinek tobbsége is megfelelGen korszertinek - ha nem is a legkor-
szer(ibbnek - mondta felszereltségét. Ez utébbiak esetében az eszkozpark szinvonalat
elsdsorban a pélyazati lehet6ségek kihaszndlasdnak mértéke hatdrozta meg, méasodsor-
ban pedig az a fejlesztési stratégia, mely alapjan az oktatasi véllalkozasok igyekeztek
mieldbb felkésziilni a varhaté jogszabdélyi véltozasokbdl eredd kotelezettségeik teljesi-
tésére. Kortikben taldlkoztunk az OKJ modularizacidjardl és a vizsgakiovetelmények
valtozasardl leginkabb tajékozott interjialanyokkal.

A gyakorlati oktatas targyi feltételeinél sziikségesnek latszo fejlesztésekre vonatkozd
kérdésiinkre a valaszaddk tobbsége |6 néhdny olyan eszkozt tudott emliteni, melynek
modernizalasat vagy bdvitését indokoltnak tartana. Megfigyelhetd volt, hogy a jelentés
er6forrdsokkal rendelkezé cégek ebben a tekintetben meghatédrozott célkittizésekkel,
illetve fejlesztési stratégidval rendelkeztek.

A gyakorlati oktatds targyi feltételeinek biztositdsdban és fejlesztésében szerepet
jatszhat a képzéhely akkrediticidya, illetve az esedékes kamarai ellendrzés. Az mterji-
alanyok beszimoldja szerint a kamarai ellen6rzések nem gyakoroltak érdemi hatést a
gyakorlati képzdhely eszkoztejlesztési célkittizéseire, a vizsgalatok inkabb a minimalis
feltételek meglétének ellenérzésére szoritkoztak. A beszdmoldk szerint az ellendrzések
nem minden régiéban és szaktertileten voltak rendszeresek.

WAkkreditdlt képzéhely vagyunk. A kamara mindsitett benniinket. A mindsités-
nek nincsenek fokozatai, legaldbbis errdl nekiink nincsenek visszajelzéseink.” (k-
zepes vdllalkozds a vendégldtds tertiletén)

wIde nem jon senki, csak az ellenérzésre, amit a kamara rendel el, amirdl kiilon
megvan a véleményem ... Az elmilt években olyan bakik voltak benne, hogy ...
nevetséges az egész tigy...” (épitéipart kozepes vdllalkozs)
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WJottek, koriilnéztek, milyen munkagépek vannak, munkavédelmi szabdly=atot
dtnézték és mdast nem.” (kisvdllalkozds a mezdgazdasdgi termelés teriiletén)

Minket is ellenériznek negyedévben. Most nem jéttek fél éve.” (6nkormdny=zati
tulagdonu nagyvdllalkozds a tavhdszolgdltatds terdiletén)

. Persze, 4-5-sz6r voltak is. Papirokat nem kértek, olyan sem volt, hogy nézték
volna, hogy dolgozik, lediltiink, fél érat beszélgettiink, és ennyt.” (kisvdllalkozds a
vendégldtds teriiletén)

»Nem jottek, nem hivtak, nem kértek. De szerintem a boltokban sem, mert biz-
tos mondtdk volna a boltvezeték..” (kizepes vdllalkozds az élelmiszer-kereskedelem
tertiletén)

A gyakorlati képzés feltételeit biztosité eszkozparkra vonatkozé kérdéseink alapjan
lathatéva vélt a tanmihelyekben folyé képzés néhdny sajatos gondja. Azokban a tan-
miihelyekben, ahol a nyersanyagok nem allnak rendelkezésre megfelelé mennyiség-
ben, a tanuldk képzése nem megfelelGen hatékony. Néhany tanmihelyben az eszkoz-
park tdlzottan eklektikus, egyarant megtalalhaték a legmodernebb és a legelavultabb
eszkozok. Volt, ahol a helyhidny miatt éppen a modernebb eszkozoket kényszeriiltek
raktarban elhelyezni, illetve ahol a pélydzati titon megszerzett legmodernebb autédiag-
nosztikai eszkozok alig vagy egyaltaldban nem voltak kihasznalhat6ak, hiszen honnan
lettek volna a tanmiihelyi oktatds céljdra igénybe vehet$ egy-két éves gépjarmiivek?

Személyi feltételek

Azok a gazdasigi szervezetek, ahol az oktatdk kivalasztasat mérlegelik, dltalaban t6bb
szempont szerint is mindsitik a jelolteket. Legfontosabbnak a szakmai hozzéértést és
a tanuldkkal valé 6 viszony kialakitdsanak képességét tartjik, emellett azonban 6 né-
hany pozitiv emberi tulajdonsagot is emlitettek, mint a kivélasztast befolydsold ténye-
z6t.

WA megfelels végzettséget, kells szakmai gyakorlatot, oktatdsi hajlandésdgot
és az emberi hozzddlldst veszik figyelembe a kivalasztdaskor.” (nagyvdllalkozds az
elektronikai termékgydrtds és dsszeszerelés tertiletén)

....de természetesen fontos, hogy szakmailag, és emberileg is megfeleljen.” (ag-
rdr nagyvdllalkozds)

.Inkdabb a hajlandésdg donti el, hogy ki lehet oktatd.” (agrdr nagyvdllalkozds)

.. Oktaténak nem mindenki alkalmas. A nem tiirelmes, a nem rugalmas ember,
aki nem veszi fel az élet tempdjat, aki marad a régi sablonokndl, az nem alkal-
mas.” (ipart nagyvallalkozds)

wEhhez egyfajta elhivatottsag is kell, meg hdt tiirelem is jécskdn.” (szdllitds
nagyvdllalkozs)
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Jolt olyan, hogy egy szakmunkds mellé be volt osztva tanuld, és ldattuk, hogy
mindig dsszezérrennek, gy aztdn a tanuldt dthelyeztiik mds mellé, mert kideriilt,
hogy az illeté hiiba nagyon jé szakmunkdas, de a gyerekekkel nem tudott banni.”
(ipart kisvallalkozs)

. Kivdlasztjuk 6ket. Jelentkeznek, ha van hozzd affinitdsuk, mi meg kivdlaszt-
Juk, tehdt nyilvan megbizds alapyin, nem véletlenszerdien.” (nagyvdllalkozds a me-
z6gazdasdgi termelés tertiletén)

A minddssze néhany {6s véllalkozdsokndl az oktatdssal kapesolatos tevékenységt
korok kevéshé tisztazottak, kevésbé kiilontilnek el egyméstdl, mint a jelentGsebb admi-
nisztrativ apparatussal és kialakult szervezeti kultiraval rendelkezd cég esetén. Ennek
kovetkezményei megmutatkoznak a gyakorlati szakképzésben, az oktatéi szerepkor sok
esetben egyaltalan nem kiilontl el més szerepkoroktdl. A jelenség annyiban kedvezit-
len, hogy az oktatést .,ad hoc” jelleggel, esetlegesen kényszertiséghdl végzé munkatdr-
sakban nem alakulnak ki az oktatdi szerep teljes értéki ellatdsahoz sziikséges készsé-
gek. Ez kétségtelentil a sikeres tanul6képzés ellen hat.

Figyelmet érdemel, hogy a .,minden munkatirs egyben oktatd is” gyakorlat nem
csupan a sziikos human erdéforrdsokkal rendelkezé mikro- és kisvallalkozasokra volt
jellemzd, hanem a 10-100 {6 kozott létszamot foglalkoztatd kozepes, illetve a 100 f6nél
tobb foglalkoztaté nagyvallalkozasokra is.

LAz oktat, aki dolgozik, és akarja, nem akarja, van végzettsége nincs végzettsége,
ktilonosebben nincs kinevezve oktaténak egyikiik sem.” (agrdr nagyvdllalkozs)

.Mindenki foglalkozik. Nincs vdlogatds. Ahogy jon. Akit beosztanak hozzd, az
zal kell foglalkozni.” (kereskedelmi nagyvdllalkozds)

.Nincs konkrétan kijeldlve ember.” (vendégldté-ipart kézépudllalkozds)

.Mindenki rendesen felvdllalja, szeretik. Nem kényszer, hogy »mdr megint«.”
(kilfoldi érdekeltségii nagyvallalkozds a biitorkereskedelem teriiletén)

wemuind tobb éve dolgoznak szdlloddban, van gyakorlatuk, tehdt el tudjdk ldt-
ni a tanuldt.” (kozepes vdllalkozds a vendégldtds teriiletén)

LAdott esetben mindenki oktaté, mert minden szakemberiink gyakorlatilag fog-
lalkozhat tanuléval és foglalkozik s, ... be vannak osztva a tanuldk egyes oktaték

9

mellé, de alapvetéen van minden egyes szakmacsoportnak egy kiemelt embere’
(kisvillalkozds az autdjavitas teriiletén)

A vizsgdlt gazdasdgi szervezetek koziil tobben is jeleztek atmeneti vagy tartds okta-
6- és szakemberhidnyt, de kedvezétlen dllitasok hangzottak el egyes oktatdk teljesitmé-
nyére vonatkozdan is.

Sajdtos és nehezen értelmezhet’ helyzetet talaltunk az egyik kisvallalkozasndl. Az
oktatdst végzs cégtulajdonos arrdl tdjékoztatott benniinket, hogy a tanuldk gyakorlati
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képzése azzal az elénnyel jar szamdra, hogy annak révén . frissitheti” tuddsat. Az infor-
malis tanuldsnak valéban lehetnek olyan kivételes esetei, amikor a tanulé elémozditja
az oktatd tanuldsat, de ennek a helyzetnek a gyakori ismétlGdése kétségtelentil az okta-
6 szakmai alkalmassdgdnak kérdését is felvet.

..szakmai szempontbdl is, ugye, mert azért 6k (a tanuldk) hozzdk a legijabb
dolgokat. lehdt, én nem tudok lemaradni. En nagyon sokat kapok t6liik. Nem
csak az, hogy most kitakarit nekem, meg segit rengeteg mindent, ugye, mert ez is
hoz=dtartozik, hanem szakmai szempontbdl is nagyon sokat kapok téliik. Allandoé-
an frissitem a tuddsomat, ugye, 6 dltaluk. Nem béviil, hanem frissiil.” (szolgdltaté-
ipart kisvdllalkozds)

Az oktat6k munkdjanak ellendrzése leginkdbb azokban a gazdaségi szervezetekben
valdsul meg, ahol a képzési teriiletet 6nallé szervezeti egység vezeti, illetve ahol a véllal-
kozés f6tevékenysége a gyakorlati képzés. Néhany helyen az oktatok munkéjanak ellen-
Orzésében a kamardk és az iskola is szerepet kapnak. A t6bbi helyen az oktatémunka
ellenérzése tobbnyire formélisnak tekinthet?.

A mentorok ellenbrzését a személytigyi oszldly és az adolt teriilet vezetdje fel-
dgyell.” (nagyvallalkozds a gépgydrtds tertiletén)

weee ki szoktam vizsgdlni ezeket, hogy mi az oka, taldn a szakoktatékkal van
valami gond, hiszen az én emberemmel is lehet gond, volt is, pl. az egyik gyerek
szimpatikusabb volt neki, a mdsik nem, ezért mdshogy tanitotta Sket.” (épitéipari
kozepes vdllalkozds)

+Mindenkinek a munkdyct figyelemmel kell kisérnem. Napi rendszerességgel.”

”

(kiilfoldi érdekeltségii nagyvdllalkozds a bitorkereskedelem teriletén)

s o @ helyi ellendrzést a cég vezetése végzi. Ezen til az Iparkamara, az iskoldk
képuiseldi ellendriznek.” (nagyvdllalkozds az elektronikai termékgy«rtds és dssze-
szerelés teriiletén)

LIgazdbdl sajat maguk ellendrzik magukat, mert ha a gyerek nem tud semmut
és megbukik a vizsgdn, az egy visszajelzés szdamukra. Maga a jegy az ellenérzés™
(kozepes vdllalkozds a vendégldtds tertiletén)

.Szoros az egytittmitkidés az iskoldval, az ottani gyakorlati oktatds vezetdje
szokott kildtogatni. Ellenérzi a munkdnkat.” (kozepes vdllalkozds a gyakorlati ok-
tatds teriletén)

WA tandr ki szokott jonni” (kisvdllalkozds a mezdgazdasdgi termelés teriiletén)

...az oktatdssal a munkakéri kitelességét teljesiti, az iskola és a kamara ellen-
(nagyvdllalkozds az autégydrids tertiletén)

g
Or=i.



FEHERVARI-LISKO—TOROK: MUNKALTATOI TAPASZTALATOK A TANULOSZERZODESROL I1. 19

WAz iskola is ellenérzi olyan médon, hogy a vizsgdztatdst az iskola végzi.” (kis-
vdllalkozds a fodrdszat-kozmetika tertiletén)

. Havonta jon az iskoldbél az ellendriik, 6 dtnézi a naplékat.” (kiilfoldi érdekelt-
ségii nagyvdllalkozds a biitorgydrtds teriiletén)

WAz iskola szokott. Kikiild valakit, és akkor érdeklédik személyesen, vagy akdr
telefonon is érdeklédik. Ha ellendrzik a gyereket, beszélgetnek veliink is.” (nagyval-
lalkozds a mezdgazdasdgi termelés tertiletén)

WA szakképz6 és a kamara is volt mdr ilyen jellegii ellenbrzésen.” (nagyvdllalko-
zds a mezdgazdasdgi termelés tertiletén)

Az oktaték javadalmazdsanak ugyanolyan eltérd gyakorlata volt megfigyelhet? a
vizsgalt gazdasagi szervezetek korében, ahogyan eltéréd mdédon alakitotték ki a gyakorla-
t képzés szervezésének és irdnyitasanak cégen beliili rendszerét. Jellemzbnek talaltuk,
hogy a kisvéllalkozasok kirében ritkasdgszdmba ment a gyakorlati oktatdsban valé
részvételért jard kilon juttatas vagy kedvezmény. A kozepes és nagyvillalkozasok ese-
tében inkabb megfigyelhetd volt az a gyakorlat, hogy extra juttatas jart a gyakorlati ok-
tatdsban részt vevoknek. A legtobbet - munkabérének 20%-at - a vasuit jarmiikarban-
tartds terén miikodo egyik kiilfoldi érdekeltségii nagyvéllalkozds alkalmazottja kapta. A
Juttatdasban részesitett alkalmazottak tobbsége azonban csupan néhéany ezer forintnak
megfelelé timogatasban részestilt, ha munkdjat oktatdssal egybekotve végezte.

A kizarélagosan oktatdi feladatokat ellats, azaz oktatér munkakorben foglalkozta-
tottak bérezése jellemzdéen szakmai végzettségiiknek megfelel6en alakult, miként azt az
oktatdsi vallalkozasok esetében megfigyelhettiik.

A gazdalkodé szervezeteknél megvaldsuld gyakorlati képzés akkor miikodik eredmé-
nyesen, ha a tanul6 a képzéhely oktatdi részérdl megfelel pedagdgiai tdmogatisban
részesiil. A képzohelyek a rendelkezésiikre 4ll6 human erGforrasokra épitve igyekeznek
megfelelni a pedagdgiai kompetenciat igénylé kihivdsoknak, azonban megfigyelhetd,
hogy csupén elvétve akadnak olyan képzdhelyek, ahol dolgozik 6néllé pedagdgiai vég-
zettséggel rendelkezd oktatd. (Ez aldl kivételt képez az egyik kifejezetten gyakorlati kép-
zésre szakosodott gazdasigl szervezet, ahol az oktaték 25-30%-a rendelkezik pedagé-
giai végzettséggel.) Pedagdgiai iskolazottsdgot a szakoktatéknal, a mérnoktandroknal,
a mestervizsgaval rendelkez6knél, illetve azoknal az oktatéknal feltételezhettiink, akik
részt vettek valamilyen - példdul a BKIK (Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara)
altal szervezett - pedagdgiai jellegii tdjékoztatén, tovabbképzésen.

Mér az oktatdk kivalasztdsanak szempontjait vizsgélva is feltdint, hogy a gazdasagi
szervezetek képviseldi az oktaték pedagdgiai jellegli szakismereteinek altaldban nem
tulajdonitanak nagy jelentéséget.

A pedagdgiai végzettség hidnya kiilondsen az alacsony presztizst szakmai tertilete-
ken miikodo gyakorlati képzdhelyeken okoz érzékelhetd nehézséget. Kozismert, hogy
ezekben a szakmékban tobbnyire a kordbbi tanulmanyaik sordn alacsony teljesitményt
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nyujték jelentkeznek képzésre. A tanuldk 6sszetételébdl adédsan az ilyen gyakorlati
képzohelyeken ardnytalanul gyakoriak a szocializacids deficitekbdl ad6dé magatartdsi
problémadk, és az atlagosndl is nehezebben megoldhatdk a gyakorlati képzéssel Gssze-

fiiged pedagdgiai feladatok.

WAz a fild példdul, hogy tele volt piercinggel, nem volt hajlandé kiszedni. Ez na-
gyon nagy bay. Karika volt az orrdban, és nem lehetett kiszedni, mert azt mondia,
hogy dllitélag orvosilag tigy miikiédik, hogyha reggel kivetetjiik vele, akkor mdr nem
Jogja tudni visszatennu. llyen punkszerdien volt festve a haja. A= oktaté azt mondia,
hogy nem meri kivinni éptiletbe, mert a lakék megldtyik ...” (csbszereld) (szolgdlta-
t6-ipari nagyvdllalkozds)

. Kotelességtudat hidnya, késés. Ha teheti, gy dll hozzd, hogy mds is hozzd-
Jéren, pedig neki kéne tanulni. Cigisziinetet tart, pedig nem is engedélyezett a do-
hdnyzds. Lemegy a biifébe, mdar 1 érakor kéredzkedne haza, 2-3 helyett.” (oktatdst
kozépudllalkozds)

A tanuldk képzése sordan adédd pedagdgiai nehézségek kezelésének egyik médja,
hogy a gyakorlati képzdhely oktatdja az iskoldhoz, illetve a tanulé csalddjahoz, sziil6é-
hez fordul. Mindez azonban csak akkor lehet sikeres, ha az iskola és a csalad egytittm-
kod6 partnerként viszonyul a gyakorlati képzéhelyhez. A beszamoldk szerint azonban
a gyakorlati képzésért felelds oktaték éppen a leginkabb . problémas” tanulék esetében
sem az iskoldban, sem a csaladban (sziil6ben) nem taldlnak olyan partnerre, aki segit-
séget nydjtana a pedagdgiai problémdk megoldaséban.

LAmikor ilyen tapasztalataink vannak, akkor én az iskoldt megkeresem. El5-
szor telefondlok, aztdn beszéliink réla, bemegyek, és ott a szaktandrral vagy osz-
talyfénokkel beszélek, és mondom, hogy xy tanuléval, aki ndlunk van, problémdim

7

vannak. Es akkor mit ldt 67 (szolgdltatéipart kisvdllalkozds)

WA sztilbvel beszéltink, és kidertilt, hogy 6k mindenben segitenek, csak hogy a
gyerekiiket lepasszoljik, és én meg gondoltam, hogy szegény sziils, neki még rosz
szabb, mert ndlunk csak két évig van... De ez csak tapasztalat, széval & se tud mit
kezdent vele...” (szolgdltatéipart kisvdllalkozds)

A tanuldk és a gyakorlati képzést szervezdk kozott adédd gondok vizsgélatat azért
tartottuk fontosnak, mert ezek az esetek markdnsan megjelenitik azokat a pedagdgiai
kihivasokat, melyekkel a gyakorlati képzést folytatéknak esetenként szembesiilnitik kell.
A konfliktusok el6forduldsanak attekintése azt jelzi, hogy ezek els6sorban az alacsony
presztizsti szakmdakban foly6 gyakorlati képzést kisérik, mig a kvalifikdltabb szakmak-
ra el6készité képzés sordn egyaltaldban nem vagy csak elvétve fordulnak elé.

LAzt hazudta az anyjanak, hogy én kényszeritem, hogy drogozzon.” (oktatdsi
kozépudllalkozds)
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... 0ddig fajult a dolog, hogy az oktaténak is az élete veszélybe kertilt, mert &
egyediil volt kint a tanmdhelyben. ... Es amikor mdr oddig fajult a dolog, hogy gva-
korlatilag a késeket mdr el kellett zdrni, akkor egy szakdcsképzésnél azért az elég
problémds. ‘lehdt a hagymdt nem vdghatja fel, meg ilyesmi, ugye az nem jé. De
tényleg, ez most mdr a testi épségiiket veszélyeztette. Elékeriilt a kés. Meg akartck
szurkdlni egymdst. Kis vékony; cingdr oktatd becsi volt, aki ott volt. Meg egyébként
is nem az & feladata, hogy a dulakoddkat szétvdlassza.” (vendégldté-ipari nagy-
vdllalkozds)

.. Lgyszertien fegyelmezetlenség miatt, mert nem birtunk vele. Jolt olyan, aki es=
kozt lopott el, és azért kellett elkiildeniink. Nem csindiltunk beléle rendérségi iigyet,
megbeszéliiik az iskoldval, és sajdt hatdskérben volt. Volt, aki telefont lopott el.”
(ipart kisvallalkozds)

L Volt olyan srdc, hogy folhivtuk, hogy hol van. Ez volt olyan nyolc dra kériil, de
fél nyolera kell jénni mindenkinek dolgozni, és akkor nyole éra tdjan.... Es akkora
mds sokads=zor megesindlia, hogy nem jétt dolgozni. Es akkor 6 mondta, hogy 6
annyira részeg, hogy 6 most nem tud bejonni. Es akkor mdsnap megérkezett, s=in-
tén olyan fél kilenc tdyt, és akkor ts - én mondjuk absztinens vagyok ahhoz képest,
mert egy évben iszok két tiveg sort - régton kisziirom az ilyet, és hdt kiilén meg s
szonddztattuk. A lényeg az, hogy... meg nem is titkolta, tehdt kérdeztiik, hogy hol
voltdl tegnap? Hat, & nagyon részeg volt. Es most? Hdt, mdr most is ivott, miel6tt
Jott el. Alig allt a labdn. Mondtam neki, menjél haza, most mit csindljak vele?.”
(oktatdsi kézépudllalkozds)

A kutatds sordn a latokoriinkbe kertilt tanuldk egy részét alulmotivéltsaggal, a visel-
kedési normékhoz valé alkalmazkodds és a munkamordl teljes hianyaval jellemezték
az interjualanyok. A velitk kapcsolatos pedagégiai jellegi feladatok tetemes mértékd
megndivekedése el6bb-utébb e problémds tanuldk elutasitasédnak szandékat véltja ki a
gazdasdgl szervezetek oktatdsért felelés vezetGibol A jelenség teljesen érthetd, hiszen
a gyakorlati képzbhelyeken alapvetGen a gazdasigi racionalitisnak megfelelGen - ha-
tékonysdgi alapon - szervezett tevékenység folyik, amely nem teszi lehetdvé, hogy a
pedagdgiai jellegi tevékenységek valjanak dominanssa. A silyosan alulmotivélt és a
normidkhoz alkalmazkodni képtelen tanuldk mtegralédasianak kudarcat bizonyitja az
mterjikban jelzett magas lemorzsol6ddst ardnyszam.

LAz iskoldban a pedagégusnak fel kell villalni, hogy van egy olyan tanulé, aki
nem akar tanulni. Volt olyan tanuld, aki (ide) rendetlenkedni jétt be, lustdlkodni,
kdrt tenni, azt eltandcsoltuk innen. Ha valaki azért jon ide, hogy tanuljon, az
megkapja a sziikséges ttravaldydt az életre, egyébként nem tartom feladatomnak.”
(vendégldté-ipari kisvdllalkozds)
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WAz az igazsdg, hogy nagyon nehéz 18 éves korban nevels hatdssal tanitani
gyerekeket szakmdra. Ott mdr til vagyunk egy fdzison, amit nagyon nehéz kezelni.
Ls azt hiszem, hogy erre senki nuncs felkés=ziilve.” (ipari kisvdllalkozds
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Feltételezziik, hogy az emlitett tanuldi kor, akik tehat alulmotivaltsaggal, a viselke-
dési normdkhoz valé alkalmazkodds és a munkamoral hianyaval jellemezhetdk, olyan
jellegti gyakorlati képzést biztosité intézmény tdmogatasdra szorulnak, ahol az elsd-
leges célkittizés pedagdgiai jelleg(i, és csupan masodlagos szerepe van a korosztalyhoz
ill6 munkavégzésnek. Az ilyen intézményekben - mint példaul a Magyarorszigon is
ismert termeld iskoldkban - tobbek kozott a személyiség fejlesztése, motivaciok kiala-
kitésa, viselkedési normék feldllitisa élvez elsdbbséget a termelés hatékonység alapu
megszervezésével szemben. Ezekben az intézményekben a termelés tulajdonképpen
terdpids eszkoz a tanulé munkamordljanak kimunkaldsahoz, személyiségének felépité-
séhez. Nyilvénvals, hogy ilyen feladatkort nem villalhatnak fel a gazdalkodé szerveze-
tek. Bér a tanuldknak a munka vildgahoz torténd szocializalasat igyekeznek el6segitent,
a pedagdgiai jellegti célkittizéseket nem helyezhetik tevékenységiik centrumadba, hiszen
tobbségiikben a versenyelv alapjan tevékenyked?d piaci szereplék.

A gyakorlati képzdhelyen a tanuldk viselkedésével, fegyelmével kapesolatosan fel-
mertilé gondok egy része olyan jellegii, melynek kezeléséhez akar specidlis szakisme-
retekkel rendelkezé pedagdgus is sziikséges lenne. A gyakorlati képzéhelyek egyel6re
nincsenek abban a helyzetben, hogy sajat human erdforrasaik felhasznélasaval megol-
dést taldljanak a rendkiviili pedagdgiai kihivést jelent helyzetekre. Ebbdl kovetkezben
kiilondsen nagy jelentGsége van azoknak az eladédsoknak, képzéseknek, melyek a gya-
korlati oktatok pedagigiai mddszertandnak fejlesztésére iranyulnak.

A pedagdgiai kihivasokkal, nehézségekkel fokozottan terhelt szakmateriileteken cél-
szer(inek latszik olyan tovabbképzéseket, eldadasokat, timogatasi programokat, akér
~utazé pedagigusi” szolgdltatdsokat elérhet6vé tenni, melyek fejlesztenék a gyakorlat
képzést végz oktatok pedagdgial tudatossagat, készségeit. Fgyik mterjialanyunk utalt
1s arra, hogy a tovibbképzéseken, eléaddsokon hallottak a gyakorlatban is hasznosul-
nak, s6t felvetette azt a gondolatot is, hogy a tanulkkal foglalkozé oktatéknak kitelezd
legyen részt venni pedagdgiai jellegi képzéseken, tréningeken. gy masik interjialany
szerint az oktatdk alkalmassigat a jelenleginél alaposabban kellene vizsgélni.

.Kellene, hogy vdltozzon a szemléletiik valahol. Azt vettem észre, hogy mikor
egy ilyen (pedagdgiai) kurzuson vannak, utdna 6k ugyanigy bontogatjik a s=zdr-
nyatkat, és ugyanigy probdlkoznak az ott elhangzott dolgokkal, mint ahogy én.
... ha mdr ott {ilt egy négydrdas eléaddson, hdaromdrdson, vagy kétszer mdsfél 6rd-
son, akkor azért megfogolt, valamilyen szinten, bejitt, és mdsnap vagy harmadnap
vagy a kiovetkezé héten probdlta azokat az eljdrdsokat alkalmazni... , és akkor
elmesélte. Nem csak azt, hogy itt vagd el, és igy vdgd el, hanem elmesélte neki, hogy
miért. Széval ...azokal a tandcsokal azért, ha nem is mindet, de alkalmanként
alkalmazzdk. ...Lehet, hogy a szemléletiikén vdltoztatna, hogy ha el tudndnak
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menni ilyen jellegii képzésre. Es az még hagyjan, tehat mondom, magam ellen
beszélek, de jo lenne, ha kételeznék is valahol a mestereket, azokat az embereket,
akik foglalkoznak a gyerekekkel. S6t az is j6 lenne, hogy ha a gyerekeket is kitelez-
nék arra, hogy be s tartsck, amit kell.” (oktatdsi kozépvdllalkozds)

. Es nemesak a helyet, hanem az illeté munkdydt, oktatdsra valé alkalmassdget
is kellene minésiteni. A kamara a részletekre koncentrdl, a lényeg meg elsikkad.”
(kisvdllalkozds a fodrdszat-kozmetika teriiletén)

AZ ISKOLAKKAL VALO EGYUTTMUKODES JELLEMZOI

Az iskolakkal valé egytittm(ikodés témakorébdl a gyakorlShelyek képviseléi hdarom kér-
déskorrél mondték el véleményiiket: 1. az iskoldkkal valé kapesolatuk jellemzéirdl, 2.
a tanuldk kivalasztasarol, felkésziiltségérol és a szakelméleti tananyag megitélésérdl, 3.
az egylttmiikodés szervezeti formdjarol, az egytittmiikodést megallapodas és a tanulé-
szerzbdés kozott killonbségekrol.

A gyakorldhelyek egy része szoros szalakkal kapesolddik a szakképzé iskolakhoz.
Vidéken, f6leg a kisebb telepiiléseken sok, régéta miitkods gazdasdgr szervezet ugyan-
azokkal az iskoldkkal all ma is kapcsolatban, amelyekkel kordbban. Sok teleptilésen
az adott szakmdban vagy szakmacsoportban csak egyetlen iskola képez tanulokat —
ami kiilonosen igaz a mezégazdasigl szakmékra —, igy ezeken a helyeken 1s évtizedes
egytittm(ikodést tapasztaltunk. Olyan szervezettel is talalkoztunk, amelyik sajat munka-
erG-utanpdtlasanak biztositékaként maga kereste meg az iskolat és ajanlotta fel a gya-
korlati képzés lehetdségét, st az elmélett képzését is. Olyan gyakorldhely is akadt, ahol
az iskola szakelméleti tandra egyben a gyakorldhely vezetGie. Azzal is taldlkoztunk, ahol
a gyakorlatért felelGs személy maga is abban az iskoldban végzett. Tehét sok esetben
személyes kapesolatok is biztositjdk a gyakorldhely és az iskola egytittmiikiodését.

Ahol személyes ismeretség koti a képzdhelyet az iskoldhoz, ott szorosabb a kapcso-
lat, a tobbi gyakorldhely inkébb csak a formalis kitelezettségeknek tesz eleget (példéul
elkiildi az érdemjegyeket az iskolanak).

.= Milyen az egyiittmitkédés?

- Kimondott egytittmiikédés nincs. Akkor beszéliink, ha a tanuléval nem va-
gyunk megelégedve. Mikor van szabadideje, nekiink milyen kételezettségiink van?
18 év felettit mdsképp kell dolgoztatni. Milyen beosztdst irhatunk neki? Ellendriz-
=iik, hogy volt-e iskoldban. Napi kapcsolat a tandrokkal nincs.” (vendégldté-ipari
kisvallalkozds)

.~ Van-e napi egytittmiikiédés az étterem és az iskola kozott?
- Napinak nem mondandm, de rendszeres. Havi rendszerességgel. Ha van vala-
milyen problémdnk a tanuldval, én veszem fel a kapcsolatot az iskoldval. Most egy
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rendes tanulénk van. Ertékelést kap. Es hat a tanmenetet megkapom év elején, ami
szerint a gyerek halad. Egész évre.”[vendéglaté-ipart kisvdllalkozds)

.Napt kapcsolatot nem mondanék, mert az nekik is nagy energia. Van tanu-
lofelelés ott, aki tudja, hogy ki hol van, melytk cégnél. De ugye osztdlyzatokat is
kell adni. Ez minden félévben esedékes. Az iskola kiild egy levelet minden olyan
céghez, amelyik didkot alkalmaz, hogy értékelést kiildjenek be. Ez beszdmit az
osztdlyzatokba. Mintha egy tantdrgy lenne. A didkkal kikiildik a boritékot, hogy
kiildjem vissza faxon a féléves értékelést. Ennél tobb kapcesolat nem nagyon van.
Elég terhelt az iskola. Nagy létszdmii az oktatds, kevés a tandr is. Persze, egy cso-
mé tandrt ismerek, annak ellenére, hogy "SO-as években végeztem.” (kereskedelmi

nagyvallalkozs)

Néhény gyakorl6hely nemesak az egytittmiikodés hidnyardl szamolt be, hanem ki-

fogdsokat 1s megfogalmazott az iskoldval torténd egytittmiikodéssel kapesolatban:

* Az iskola inkdbb sajat tanmhelyeiben helyezi el a tanuldt, mint kiilsé gyakor-
l6helyen.

* Az iskola nem veszi fel a véllalkozas éltal ajanlott — gyakorlShellyel rendelkezd
— tanuldt.

* Az iskolai tanuldinak fegyelmi problémai miatt romlott meg az iskola és a gya-
korléhely kapcesolata.

* Az iskola nem ad elegendd informdciét a gyakorldhelynek az iskolai szakmai
képzésrdl, illetve az iskola tanuléval szembeni elvardsairdl.

* A gyakorldhely nem mindig tudja titemezni, a szakelmélettel Gsszhangba hozni
a tanuld gyakorlati felkészitését.

A mai napig rdakfenéje ez, hogy az iskola megkapja a gyakorlatra is a nor-
mativdt, és tobbnyire nem akarja kiengedni a kezébél a gyereket, inkdabb bedugya
valamelyik tanmiihelyébe, és ot tanigatja, csakhogy a normativa ndla maradjon.
Holott 2005 szeptembertdl kételezé lenne a tanulészerz6dés a térvény szerint. Most
2007 kézepe van, és a tanuldknak legaldbb a fele nem kétott tanuldszerz6dést.”
(oktatdsi kézépuodllalkozds)

Most két iskoldval dllunk kapesolatban. Kordbban néggyel voltunk, veliik,
azért szakadt meg a kapesolat, nem titok ez, nagyon komoly magatartdst prob-
lémdkkal kiizd6 gyerekeket vettek fol, akik tiizet raktak bent a KISOSZ-ban (Ke-
resked6k és Vendéglatok Orszdgos Erdekképuiseleti Szivetsége), meg egyéb ilyen
disznd dolgot csindltak. Es azt gondoltuk, hogy ez mdr méltatlan arra, hogy folvdl-
laljuk. De akkor mdr oddig fajult a dolog, hogy az oktaténak is az élete veszélybe
kertilt.” (vendégldté-ipari nagyvdllalkozds)

..— Milyen az iskoldkkal valé kapesolat?
- Hat ez vdltozo. Azzal a személlyel, aki a tanulékért felelds, gyakorlatilag jé
kapcsolatban vagyunk, és barmit kériink téle, ami az 6 hatdskorébe tartozik, ab-
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ban segit. De attél kezdve, hogy [6ljebb kell lépni, ...egy kicsit problémdsabb. Nincs
az iskoldknak olyan tematikdya, ami kifejezetten a gyakorlati képzésre irdnyul. En
azt varndm, hogy kiildjenek ki olyan anyagot, hogy az elsé év végére vagy a félév
végére ide kell eljutnia a tanulénak.” (vendégldté-ipari nagyvdllalkozds)

A gyakorl6helyek egy része tehat héatranyos helyzetben érzi magat, mert az iskold-
nak az az érdeke, hogy sajat tanmdihelyeit toltse fel, és csak ezt kivetGen vegyen igénybe
kiils6 gyakorlShelyet. De ennek az ellenkezdjét is tapasztaltuk. Elsdsorban a magasabb
presztizzsel bird, érettségihez kitott szakmék esetében ttinik gy, hogy nemcsak a tanu-
lékért versenyeznek az iskoldk, hanem az iskolan kiviili képzéhelyekért is.

.2004-ben kertiltiink kapcsolatba a két szakkézépiskoldval. Tobb iskoldt megte-
kintve a német kollégdink ezen két iskola mellett dontétiek az akkori képzési kind-
latuk és felszereltségeik alapjan. Van egyiittmiikédési szerz6désiink, mely a tanulék
szdmdra, a képzés tartalmdra és az egyiittmiikodés fenntartdsdra és a gyakorlat
lebonyolitdsdra irdnyul. Lehetbség szerint a képzés végén probdlunk t6bb didknak
munkalehetdséget kindlni.” (ipari nagyvdllalkozds)

Mivel a szakképzd iskoldk donté tobbsége szakkozépiskolar és szakiskolai képzési
program szerint is m(ikodik, ezért a gyakorlat képzdhelyeken is megtaldlhaték mind-
két program tanuléi, de a tanuldi létszdmok tekintetében a szakiskolai tanulok tilsilya
jellemzi a gyakorldhelyeket.

A gyakorlati képzésben részt vevé tanuldk kivalasztasaban kevés szerep jut a gaz-
dasdgi szervezeteknek. Az esetek tobbségében az iskola vélasztja ki a tanuldkat. De
mivel kevés a jelentkezd, az iskoldk tobbségébe minden jelentkezit felvesznek, aki az
alapvet$ palyaalkalmassdgi és egészségiigy vizsgdlatokon megfelel. Ezért sok esetben
csak kés6bb, a képzési 1d6 alatt deriil ki, hogy a tanulé mégsem alkalmas a palyara,
vagy nem tetszik neki az adott szakma, nem volt megfelel$ a palydra valé felkészitése,
a pélyaorientacid.

.— Ki lehet vdlasztani az ide keriil6 tanulékat?

- Nem. Hogy alkalmas lesz-e kémiivesnek vagy nem, nem tudom. Sajnos, kevés
a gyerekanyag, volt olyan év, hogy alig voltak. Csak az egészségligy oszldlyozza
Sket alkalmassdgilag, de az sem mindig j6, mert a gyerekek koziil volt olyan, aki
nem mert felmenni az allvanyra, és kémives lett volna. ... az ilyen az életben nem
lesz kémiives. El is tandicsoltuk innen, mert teljesen felesleges lett volna végigesindl-
nia a 2-3 évet, amikor tériszonya volt.” (épitéipart kizépvdllalkozcs)

.— Hogyan keriilnek a tanuldk ide, ki vdlasztja ki 6ket?

- Az iskola hozza ldtogatdsra az egész oszldlyt, és aztdn idejonnek. Azt nem
tudom, hogy az iskola mi alapydn vdilasztja ki a jelentkezdket, de dgy tudom, hogy
aki jelentkezik, azt dlialdban fel is veszik.
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»— Annyira kevés a jelentkez6?
- Igen, kevés a jelentkez6. Pedig ez a szakma egy j6 szakma. Lepergett az éle-
tem, én most mdr elmondhatom.” (ipari nagyvdllalkozds)

A tanuldk kozott valogatasra f6ként a keresettebb, magasabb presztizs(i szakmék-
ban és leginkabb az érettségi utdni szakmai képzésben (példaul kozmetikus) van lehe-
t6ségiik a gyakorlohelyet nydjté vallalkozéknak.

..— Meséljen most a tanuldk kivdlasztdsdrdl, van lehetbsége ra?

- Lz dgy van, hogy vagy jelentkezik ndlam ismeretség alapjdn, vagy az iskola
kiildi. De még mueldtt idejonne, azért pdr napig kiprébdljuk egytitt egymdst, igy
torténik az egymds megismerése, gy nem adunk zsikbamacskdt. Mindig volt rd
lehetéségem. En azt hiszem, hogy ez a minimdlis jogom, hogy kivdlas=zthassam,
hiszen ez a sajdt tizletem, én dolgozom benne és érte. Inkdabb bezdrnék, ha nem vd-
laszthatndm ki magamnak Sket, mert szeretem annyira a szakmdmat. Azt mond-
Jak, hogy olcsé munkaerd a tanuld, de ez nem igaz, mert ha valami hibdt kovet el,
az nagyon sokba kertil.” (szolgdltatéipari kisvdllalkozds)

Az iskolai oktatasrdl, az oktatds szinvonaldrdl és a tanuldk felkésziiltségérdl a vallal-
kozdsok véleménye négy csoportba sorolhaté:
* Negativ vélemény, amelynek {5 oka a tanuldk hidnyos el6képzettsége.
* Negativ vélemény, amelynek {6 oka a tanuldk hidnyos el6képzettsége és a korsze-
riitlen elméleti tananyag.
* Pozitiv vélemény.
* Vegyes vélemény, amely iskoldnként véltozik.

A gazdasdgl szervezetek egy része gy véli, hogy a szakképzd iskoldban nydjtott
szakelméleti képzés |6 szinvonald, de a tanuldk nem eléggé felkésziiltek ennek elsajati-
tasdra. A kudarcokért az dltaldnos iskolai képzést teszik feleldssé. Azok a képzihelyek,
amelyek szakiskolai tanuldkat is oktatnak, valamennyien arrdl szamoltak be, hogy az
iskoldk silyos bajokkal kiizdenek, mert egyre gyengébb képességii gyerekek kertilnek
be a szakképzésbe, akiknél nem volt megfelel$ szinvonalt az éltaldnos iskolai oktatds.
Sokan vetik az iskoldk szemére azt 1s, hogy csak a jobb képességii gyerekekkel foglal-
koznak, a gyengébbekkel nem torddnek. A véllalkozdsoknak ez a csoportja alapvetGen
elégedett lenne a szakelméleti képzés tartalmaval, és a szakmai képzési jegyzéket (OK])
1s elfogadhaténak targjdk. Ugyanakkor tgy vélekednek, hogy a tanuléknak az alapvet6
képességek terén olyan sulyos elmaradasaik vannak, amelyek akadalyozzak megfelel
szinvonalt szakmai képzésiiket.

.- Milyennek taldlja az iskola dltal tanitott szakelméleti tananyagot?

- Nincs vele probléma, megtanuljak a sziikséges elméleti ismereteket. E=t a kér-
désetkbdl is lehet érezni, mert tudnak kérdezni. Azzal van inkdbb probléma, hogy
az dltaldnos iskoldban nem tanijak meg ket az alapvet ismeretekre, jdrtassd-
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gokra. Nem tudok a gyerekekkel olvastatni egy ilyen szoveget, mint ami ezen a
lapon van. Nem tudnak elolvasni, tigy; hogy osszeftiggben olvassanak. Egy ipari
tanulénak, ha odaadnak egy széveget - lehetnek benne idegen szavak is ~tékéle-
tesen kellene tudni folyamatosan olvasni. De ezek a mai gyerekek nem tudnak.
Egy szénak hdaromszor mennek neki. Es szdmolni is nehézkesen szamolnak.” (ipari
nagyvdllalkozds)

..— Hogyan értékeli az iskolai szakelméleti tananyagot és a tanuldk felkészlt-
ségét?

- Teljesen ¢y OKJ van, ty kézponti szakmai programokkal és ezt megprobltck
olyan szakemberekkel megcsindltatny, akik gyakorlati szakemberek, és probeljck
dsszehangolni az elméletet a gyakorlattal. Ett6l az iy rendszertdl reméljiik a tanu-
6k mindségibb oktatdsdt, tuddsszintjiik emelkedését. Persze, az sem mindegy; hogy
kik jelentkeznek a szakmdra, milyen alapokkal jonnek. Jobb lenne, ha tobbnek
lenne érettségye.” (szolgdltatéipart kisvdllalkozs)

..~ Tud-e valamilyen jelzést adni az iskola felé, hogy valamin kéne valtoztatni?

- Iz a probléma nem a szakmunkdsképzében kezdbdik, hanem mdr az dl-
taldnos iskola elején. Tudomdsul kéne venni, hogy egy iskoldnak nemcsak azt a
gyereket kell képeznie, akiben ldt fantdzidt, és fbiskoldra, egyetemre akar menni,
azoknak kéne inkdbb kevesebbnek lennie. Mert aki maltert fog rakni, vasat fog he-
gesztent, ecsetet fog a kezébe, ezeknek kéne lennitik tébben, mert a tdrsadalomnak
erre lenne sziiksége hosszabb tdvon, mert egy robot ezt nem teszi meg. gy autdt le
lehet gydrtani robottal, de az autéba kerils kdabeleket még mindig két kézzel kell
megesindlni valakinek valahol.” (épitéipari kézépudllalkozds)

WA felkésziiltség sajnos egyre rosszabb. Az utébbi hdarom évben rendkiviil gyenge
képességli tanuldkat kaptunk, rendkiviil gyenge felkésziiltséggel. Régebben ez nem
{gy volt, a csapatunk orszcdgos elsé helyezést is ért el erdémiivelésben példdul, na-
gyon komoly szakembereket adtunk ki. De most az elmdiilt hdrom év sajnos nagyon
nehéz volt. Az dltaldnos iskolai végzettségben vannak nagyon nagyfoku hidnyos-
sagok.”

.Szakmailag az lehet a probléma, hogy ezek a fuiik dgy jonnek az dltaldnosbdl,
hogy 6ket nem akartdk ott tartani tovdbb. Nagyon gyenge tanuldk. Ok nem akar-
nak tanulni. Van, aki 8-66l s megbukik. Volt olyan, aki § évig jirt hozzdnk. Most
mdar kettessel is felveszik a szakkozépiskoldba a tanuldkat. Akit oda sem, az jon
ide.” (oktatdst kozépudllalkozds)

WMikor elkezdbdott a szakmunkdsképzés elnyomdsa, leértékelése, bizonyos
szakmdk megsziintetése, de ezzel szemben mindenféle plusz tantdrgyak tanitdsa,
akkor felvettek mdr olyanokat s, akiknek nem ott lett volna a helyiik. Egyre ke-
vesebben jelentkeztek a szakmdkba, ezért lejjebb vitték a szintet. Nem s lett, lesz
beldliik j6 szakmunkds. Mint ahogy mdr emlitettem, nem tanitjik meg éket fontos
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alapvet dolgokra, hanem inkdbb csak dltaldnossdgokra. FEs mivel ezek a gyerekek
eleve rossz tanuldk, akik csak a tilélésért tanulnak, ha tanulnak, nem képesek az-
tan it ndlunk a gyakorlatban sem teljesitent, még ha meg is akarjuk tanitani 6ket
a szakmai fogdsokra.” (ipari kisvdllalkozds)

A véllalkozdsok egy méasik csoportja tgy itéli meg, hogy sem az dltalnos, sem a
szakmai elméleti képzés nem megfeleld szinvonali, és a tanuldk felkésziiltsége mesz-
sze elmarad a varakozasuktdl. Akadnak olyanok is, akik tgy vélik, hogy a szakképzés
szinvonaldnak emelését oly médon lehetne megoldani, hogy egyre tobb szakmaban
érettségihez kellene kotni a képzésbe valé belépést.

A szakelméleti tananyag minésitése erGsen szakmafiiggs. Azoknak a szakméknak
az esetében, ahol az utdbbi években 1, korszerii tananyag kertilt kidolgozasra, a tan-
anyaggal a véllalkozdsok elégedettek. De akadnak olyanok is, ahol ez még nem tortént
meg, ott a gyakorlati képzdhely oktatéi elavultnak és korszerttlennek tartjak az iskolak-
ban tanitott szakelméletet. A szakelméleti tananyag kidolgozasa éltalaban a gyakorld-
helyektél fuggetlentil torténik, de akad olyan oktaté, aki részt vett a szakmai tananyag
kidolgozasaban vagy véleményezésében. Mésok pedig az iskoldkban éraadé tandra-
ként oktatnak szakelméletet, igy lehetGségiik nyilik arra, hogy korszer(ibb ismereteket
csempésszenek a tananyagba.

.= Mi a véleménye a tananyagrol, a tanuldk felkésziiltségérél?

- Lgyszertien rossz az egész képzés, tgy ahogy van, rossz a struktira. Nem azon
van a hangstily; amin kellene, tiltetjiik a gyerekeket hdarom évig foloslegesen. Nekik
is rossz, mert folosleges dolgokat szajkéznak, olyanokat, amire a mai gyakorlatban
mdr nincs 1gény; és ebbdl van a vizsga is. Tomeggydrtds folyik, mindség nélkiil. A
gyerekek dltaldnos tuddsszintje alacsony: Példdul nem tudnak  fejben 6sszeadni
vagy nem tudnak kikeverni egy oldatot. Nem értik azt, hogy mit jelent feleannyi
vagy harmadannyi ardnyban valamit hozzdadni. A legfontosabb az lenne, hogy
érettségihez kellene kétni ezt a szakmdt. Ez minden olyan szakmdndl kivdnatos,
ahol emberekkel foglalkoznak. Meg kell tudni szélitani a vendéget, beszélgetni kell
vele, amellett, hogy a szakmai fogdsokat is tudni kell természetesen. E'rellségi utdn
két év alatt el lehetne sajdtitani a szakmdt. Akkor mdr a gyerekek is érettebben
dontenének, és nem az lenne, mint ami most van, hogy elmegy erre az életébél it
év, senki sem mondja meg neki, ha nem alkalmas Az iskola nem buktatja meg, a
potvizsgdn tgyis dtmennek. Lesz egy szakmdrol papijuk, amire esetleg nem is
alkalmasak, és amibél megélni sem tudnak. Nem hozzdérté emberek dolgoztdk
ki a tananyagot. Es ilyen keretek koztt nem is lehet a szakmdt jol oktatni. Nem
éraadé oktatd kellene, hanem fédlldsa, aki j6 szakember.” (szolgdltatéipari kisval-

lalkozs)

WAz elméleti tananyagba nem szélhatunk bele, pedig ezzel nagy bajok vannak.
Sok minden mdr elavult abbél, amit tanitanak. Ez részben a tananyag, a tandrok
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hozzddlldsa és a tandrtovdbbképzés kovetkezménye. Tisztelet a kiételnek, de az
tjat a tandrok nagyon nehezen fogadjck be. Sokan vaskalaposan ragaszkodnak
az elavult tananyaghoz. Ugyanazt tandydk, amit hiisz évvel ezel6tt tandtottak, ami-
ket mi tanultunk valamikor. Azok a tandrok, akik az iskoldban tanitanak, a gya-
korlati életben - néhdny kivételtél eltekintve - sohasem voltak, és ott meg is dlltak,
amit egykor tanultak. Az dj dolgokat meg kellene tanulniuk a tandrtovdbbképzé-
sen.” (vendéglaté-ipart kézépudallalkozdas)

.— Milyen az iskolai szakelméleti anyag?

- Rossz. Katasztrofdlis. A férjem 53 éves és ugyanazt a tananyagot tanultdk,
mint most a tanulé. Pici vdltozds van. A szocializmus receptiirdja. Régen minden-
hol mindent ugyaniigy csindltak. Most mds anyagokat haszndlunk. Mds a munka-
menet. Eljdrdsok. Ezeket nem tanuljdak. “(vendégldté-ipari kisvdllalkozds)

.— Tehat elavultnak tinik az elméleti tananyag?

- Szerintem nagyon. Itt mdr kéne szakosodni... - nem azt mondom, hogy mdir-
kdra -, hanem ezek a konyvek is elavultak. A= alapok még rendben vannak, de
aztdn onnan kezdve rossz. Lz az én véleményem. Semmit nem tud szinte az elmé-
letbél behelyettesiteni a gyakorlati részbe a tanulé.

- Tehdt akkor tulaydonképpen egy szakadds van az elméleti képzés és a gya-
korlati igények kizott?

- Szerintem egy tizéves szakadds van. ... Az ember megnéz egy ilyen konyvet,
elkezdi olvasgatni, akdr megnéz egy kiaddst. Két hét miilva jon mondjuk négy iy
modell, amit még én se lattam, amelyben mds motor, mds futémii, mds karosszéria
lesz. Mondom, az alapok rendben vannak, de utdna ez szerintem elmaradit.

- Jan-e bdrmilyen beleszdldsuk abba, hogy mit tanulnak az iskoldban?
- Nincsen. Semmilyen.” (ipart kozépudllalkozds)

.~ A szakelméleti tananyagot és a tanuldk elméleti felkésziiltségét milyen szin-
vonaliinak tartod?

- A fest6knél taldn nincs gond, az asztalossdggal az a bayj, hogy énszerintem
évrdl évre sziikitik az oktatdsukat, az elméleti oktatdsukat. Valahol mindig kurti-
tanak rajta egy kicsit. Taldn mostanra pozitiv irdnyba kezd hajlani ez a dolog.
Mondjuk, a cstics vice az, amikor kilenc hénap alatt megtanulja egy asztalos azt,
amit én mondjuk ot év alatt tanultam meg. Kivinom az oktatdsi miniszternek,
hogy egy ilyen ember csindlja a konyhdjdt. Lehetne t6bb éraszdm az elmélet meg
a gyakorlat is.” (oktatdsi kézépudllalkozds)

A véllalkozésok harmadik csoportjat azok képezik, amelyek elégedettek az oktatas

szinvonaldval. Ez f6ként a magasabb presztizsti szakmak esetében fordul eld, és az

érettségl utani szakképzésben jellemzo.
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..— Mennyire ldtja megfelelének az iskolai oktatdst szinvonalat?

- Nagyon magas a képzés. Eurépdban, sét a vildgon s elismert, sét azt mond-
Jak, hogy til magas, és nehéz, fGiskola szintii. Mdr t6bb éve akaryik fGiskoldra
emelni, ami jogos is lenne, mert annyit tanulnak a gyerekek.

- Elegendé ez a 2 év?

- A harmadik év arra lenne jo, hogy amikor mdr mindent tud, akkor gyakorla-
tot szerezzen. Lgyre t6bb technikat, miiszaki dolgot tesznek bele, gépek, eljcrdsok.
En is folyamatosan képzem magam tovdbb. Kékemény folyamatos tanulds ez a
szakma. De ha nem csindlom, akkor lemaradok.” (szolgdltatéipari kisvdllalkozds)

A gyakorlShelyek negyedik csoportjaba azok a véllalkozdsok tartoznak, amelyek
tobb 1skolaval 1s kapesolatban éllnak, és gy vélekednek, hogy a tanuldk felkészitésé-
ben meglehetdsen nagyok az iskoldk kozotu kiilonbségek.

A TANULOK

Amikor interjdalanyaink a tanuldkat jellemezték, a kovetkezd f6bb kérdéseket érin-
tették: 1. a tanuldk kivélasztdsa, 2. milyen a tanulék viszonya a gyakorldhelyhez, 3. a
csalddi kortilmények mennyire befolydsoljak a tanulé gyakorléhelyen nydjtott teljesit-
ményét, 4. mennyire elégedettek a tanulékkal.

Az iskoldkkal valé egytittm(ikodés elemzése sordan mar emlitettiik, hogy a gyakorlé-
helyek altalaban nem vesznek részt a hozzajuk kertil6 tanulok kivalasztasaban. A vallal-
kozdsok egy része ezt azért sérelmezi, mert azt feltételezik, hogy az iskola a kénnyebben
kezelhet? és eredményesebben oktathaté tanulokat megtartja a sajat tanmiihelyében,
mig a nehezen kezelhetGket vagy a . problémasakat” kikiildi kiils6 gyakorléhelyekre.

. Gyakorlatilag az iskola rendelkezik errél, most attdl fiigg, melyik képzésrél
beszéliink. A motorkerékpdr-szerels képzés esetében ez tgy miikidik, hogy van
mondjuk 25 f6s osztdly; és van 6 képzdhely, akivel az iskola szerz6désben dll, vagy
egytittmiikodési megdllapoddssal bir, és ezek a képzbhelyek alkalmasak is arra
a feladatra, tehdt megvan a kamarai regisztracidjuk és megvan az engedélytik is
arra, hogy a telephelyiiket mindsitették, és ennek alapyin végezhetik a tevékenysé-
get. Na most, itt a kérnyezetben, azt hiszem, dten vagy hatan vagyunk olyanok,
akik erre alkalmasak vagyunk. Alkalmas miihellyel és dllomdnnyal is rendelke-
ziink. it elosziyik, hogy darabonként, mondjuk, egy évfolyambdl helyenként ma-
ximum 4 vagy 5 tanuldt tudnak kiadni. Es akkor ez a 4 tanulé van. Hogy most ki
estk ebbe a négybe, kinek szerencsés az dsszetélele tigy; hogy olyanokat kap, hogy
JOk, j6 el6képzettséggel, jo kondicickkal jon, vagy kevésbé joval. Hdt erre nincs mdd,

hogy ebben mi barmut tegytink.” (ipari kisvallalkozds)
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. Hidba mondom azt, hogy ezzel a srdccal nem szeretnék foglalkozni, 6 nagyon
rossz, vagy & kellemetlen, ne adj isten halldssérilt vagy mozgdssérilt, vagy akdr-
milyen fogyatékossdga van. Jelenleg nekiink az van, hogy minden tanulénak kell
oriilni, a legrosszabbaknak s, és kiadni a legrosszabbakat adjdk, tehdt a problé-
mdsokat. De lehet, hogy azért is csapédik le ndlunk ez a sok probléma, mert az is-
kola, akitél szabadulni szeretne, azt kitolja nekiink.” (oktatdsi kézépudllalkozds)

Leginkabb a magasabb presztizs(i vagy érettségi utan folytatott szakmai képzésben
taldlkoztunk olyan vallalkozdkkal, akiknek lehet6ségiik nyilt arra, hogy sajat maguk
vélasszanak a jelentkez6k koziil.

. Kétféle modon keriilhetiink kapesolatba a gyerekkel, vagy maga a gyerek, il-
letve a sziilé keres oktatdt, vagy az iskola segil. Kiildi azokat a gyerekeket, akik
ondlléan nem tudtdk ezt elinditani. Tehdt dgy s lehet, hogy a gyerek bejon az ut-
cdrdl és érdeklédik, hogy lehet-e itt tanulni. Ha gy ldtom, hogy meg fogjuk érteni
egymdist, akkor johet. Csak a szimpdtia alapjdn vdlasztok, és barmilyen diszkri-
mindcidt elképzelhetetlennek tartok. Nekem a j6 kapesolat fontos. A gyerek t6bbet
van itt, mint a csalddjdiban. Fontos, hogy értsiik egymdst, kibirjuk egymdst. Ez meg
nagyon hamar kideril. Ez egy emberibb kapcsolat, sokkal szimmetrikusabb kap-
csolat, mint a tandr-didk kapesolat.” (szolgdltatéipari kisvallalkozds)

JAlialaban a tanulé keres meg, legtobbszir a s=iilével egyiitt. A beszélgetés alap-
Jan déntém el, hogy tudunk-e egyiitt dolgozni.” (szolgdltatéipart kisvallalkozds)

. Teljes mértékben a cégiink donti el, hogy kit vdlaszt ki a jelentkez6k koziil.
Hdrom ismérv alapyan szelektdlunk: a tanuldk értelmi képessége, tanulmdnyi ered-
ménye, személyes interyil. Az idet évt6l kezdve egy munkapszichologus segiti a kivd-
lasztdsi eljdrdst. Az lenne a cél, hogy javarészt érettségizettek keriiljenek be, mert ez
a szakma jo képességeket, anyagismeretet, precizitdst, dllando figyelemkoncentrd-
ciot igényel.” (ipari nagyvdllalkozds)

A tanul6k ismereteinek értékelésével kapesolatban a véllalkozédsok tobbsége arrdl
szdamolt be, hogy manapsdg nagyon gyenge eldképzettséggel rendelkeznek a tanuldk.
Azok, akik tobb évtizede foglalkoznak tanuldképzéssel, gy itélik meg, hogy sokat rom-
lott a tanuldk ltalanos miveltsége.

.Rengeteg torédéssel is borzaszté nagy az elhullds. Mondtam az el6bb a szdmo-
kat, hogy most 4-6-8 [Gs tdarsasdgok vannak, de ezek indultak év elején 14-18 fével,
és mostanra ennyt maradt beldliik. E= azt jelentt, hogy dintd tobbségiik az iskoldt
abbahagyta. Eléfordul minden évben olyan is, hogy mi magunk eltandcsolunk,
merl egyszertien ldtszik rajta, hogy alkalmatlan a gyerek, de ez a kevesebb. Saj-
nos, a képességek miatt nagy az elhullds, meg taldn amiatt is, hogy a forgdcsold
szakmdba sima nyole osztallyal el lehet menni, csak a tizenhatodik. életévet be kell
tolteni. Csak a forgdcsoloknak a mdsodik év végén CNC-b4l (szamitdgép vezérlésii
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szerszdmgép) is vizsgdzni kell, és a vizsga abbdl dll, hogy kap a gyerek egy raj=zol,
és arrdl neki egy programot kell irni, be kell vinni a gépbe, le kell tesztelni a prog-
ramot, és le kell forgdcsolni a munkadarabot. Amikor én iskoldba jdartam, akkor
ezt a fGiskoldn tanitottdk meg. Most a nyolcadik osztdlyos gyerektdl elvdrjuk ax=t,
hogy ezt tanulja meg. Es nem a legjobb képességii gyerekekr6l van s=6, hanem az
olyanokrdl, akik elvégezték nagy nehezen, fene tudja hdny éves korukra, és ha
betoltotték a tizenhatot, akkor eljonnek hozzdnk. Ha idében végzett, akkor két évig
nem csindlt semmit, és akkor még azt is elfelejtette, amit elStte tudott, gyakorlatilag
elolrél kezdjiik az egész tanuldst. Mindig az elsé félév a legnehezebb, a legalapuve-
t6bb dolgokat is el kell magyardzni, pedig természetesnek kellene lennie, mert meg
kellett volna tanulni mdr hatodik osztdlyban. Ha osztani, szorozni kell, akkor rog-
ton el6kapja a szamoldgépet, mert fejben nem megy:” (agrdr nagyvallalkozds)

Lz egyre nehezebb, siulyosabb a helyzet minden oldalrél, mert az a gyerek-
anyag, aki ideérkezik, »amortizdlédott« az évek alatt. Mint ahogy az élet sok olda-
la, a gyerekeknek a mindségt dolga a kordbbiakhoz képest romlott. Van egy mon-
dds, hogy »ha nem leszel j6 semminek, akkor leszel mayd kémiivesc.” De amig 10-15
évvel ezeldtt aki idejott, tudott szorozni, osztani, készonni, alapvetd intelligencidval
rendelkezett, ma mdr viszont jelentés résziik nem.” (épitGipari kizépuvdllalkozds)

WAz dltaldnos miveltség még szomoribb, mint az elméleti szakmari tudds. Az el-
muilt idbszakban a szakmunkdsvizsga tdargyai kozdl torolték a torténelmet is. Pedig
szerintem mindenképpen fontos lenne, hogy egy szakmunkds végzettséggel rendel-
kez6 ember is ismerjen legaldbb néhdany fontos momentumot ezzel kapesolatban.
Egyre gyengébb az ilyen iranyti felkésziiltség. A szorgalommal nincs gond a gyakor-
lati munkahelyen, ami viszont ldtszik, hogy az elméleti oktatdson nem tudjik ket
lekétni.” (agrdr nagyvdllalkozds)

Tobben tgy vélik, hogy az iskolaszerkezet dtalakitdsa, a szakképzés megkezdésé-
nek elhalasztdsa is inkdbb rontott, mint javitott a helyzeten, mert a 9-10. osztalyos
képzésnek nincs hasznosithat6 tananyaga, ebben a két évben ., parkolépélyan” tartja a
didkokat az iskola.

.Nem tett jot az, hogy a 9-10. évfolyamrdl a szakmai képzést teljesen kitdirtdk, és
elment felsébb évfolyamokra ez az egész. Egy: nem lehet intézményesiteni azt, hogy
az dltaldnos iskoldbol nem kellGen felkésziilt fiatalok jonnek a kozépiskoldba. Mert
it az elédleges szempont az lenne, hogy a 9-10. évfolyamon majd folzdrkéztatjuk
Oket. Hdt, ha dllandéan arrdl beszéliink, hogy az oktatdsban nincs pénz, akkor
ennél nagyobb luxus meg pénzkidobds, mint ez, nincs. Ig} van? Akkor mi a franc-
nak tanultak § éven keresztiil? Tehdt ezt a problémdt az dltaldnos iskoldnak meg
kellene tudni oldani. A 9-10. évfolyam mit csindl? Az egy helyben toporgds. Nekem
meggybzbdésem, hogy ez az egy helyben toporgds segit abban, hogy elfelejtse azt
a keveset is, amit az dltaldnos iskoldbdl magdval hozolt, és gyakorlatilag eltunyul-
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Jon. Aztdn utdna jon még hdrom év, amig még esetleg villanyszereld les=z beldle. Iz
is rohey, hogy hamarabb lehet ma szerezni egy érettségit Magyarorszdgon, mint egy
szakmunkds végzellségel.” (szolgdltatdipart nagyvdllalkozds)

Azok a gazdasagi szervezetek, amelyek tobbféle képzési programban tanulé didkok-
kal is kapcsolatban éllnak, tgy itélik, meg, hogy képzési programonként és szakman-
ként 1s jelentss kiilonbség van a tanuldk dltalanos maveltségében. Az érettségi utani
szakmai képzésben részt vevik tuddsa elég szinvonalas, mig a szakiskolai tanul6ké
kétségbeejtGen alacsony szint(.

.Oridsi szakadék tdtong az éretiségizettek és a szakiskoldsok ki=zitt. Ertelmi
szintben is, mert aki a szakiskolakban »odamarade, az olyan gyerek, aki utdl ta-
nulni. Pedig valészind, hogy a szolgdltatéiparban nem szabadna érettségi nélkiil
dolgozni. Nem (iti meg az értelmi szinvonaluk azt a szintet, ami példdul ahhoz kell,
hogy egy négycsillagos szdlloddba johessenek., de mdr a hdromesillagosba sem. A
budapesti szdlloddkban a londinernek s hdarom nyelven kell beszélnie, és az elvi-
leg segédmunkdnak szdmit. Akkor itt most mirdl beszéliink? A mi nyelvoktatdsunk
nem igazdn jo. A gyerekek nem tudnak jol beszélni, pedig ahhoz, hogy kimehesse-
nek kiilfoldre, az kellene.” (vendégldté-ipart kézépudllalkozds)

A gyakorléhelyek csak elenyészd szdmban szdmoltak be arrél, hogy tanul6iktél meg
kellett valniuk. Beszdmol6ik szerint a tanuldk a kovetkezd okok miatt szakitjdk meg
leggvakrabban a gyakorlati képzést:

* stlyos fegyelmi probléma (hidnyzas, lopés),

* pélyaalkalmatlansig (elhib4zott szakmavélasztas),

* bukds, nem megfelel tanulméanyi teljesitmény,

* atanuld elégedetlensége a gyakorldhellyel.

A gyakorldhelyek éltal kezdeményezett ,elbocsatas™ leggyakoribb oka az igazolat-
lan hidnyzds, néhany esetben pedig a lopds. Sok fiatalnal okoz gondot a kiilonbozd
szenvedélybetegség, az alkohol- és drogfiige6ség, amely késGbb a sok igazolatlan hidny-
zés miatt fegyelmi eljdrdshoz vezet. llyenkor nagy valészintiséggel elkiildik a tanulét
az 1skoldbdl is és a gyakorlati helyrél is. Az elhibézott palyavalasztas vagy a tanulénak
a szakmara valé alkalmatlansdga miatt is eléfordul, hogy a gyakorldhely megvalik a
tanul6tdl.

A leggyakrabban azonban azért szakad félbe a tanulé gyakorlati képzése, mert az
iskoldbdl lemorzsolddott a sok igazolatlan hidnyzds, az alacsony tanulmdnyi teljesit-
mény, a bukds miatt. Ez esetenként komoly problémét okoz a gazdasagi szervezetek-
nek, hiszen eléfordul, hogy egy fél év alatt felére csokken a tanuldlétszam. Szitkségmeg-
oldasként arra is akad példa, hogy a gyakorléhely fenntartja a tanulé gyakorlati helyét,
amig egy masik iskolaban tovabb tudja folytatni a tanulményait.
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»— Mennyi a bukottak szama?

- Félelmetes. Most félévkor a tanulék 50%-a bukott minimum egy tdrgybél. De
volt olyan is, aki 78 tdargybdl. Alialdban ez az elsé évben fordul elé, a mdsodik év-
ben mdr kevesebb a bukds lényegesen, egyrészt a természetes szelekcié miatt, hogy
elhullanak a leggyengébbek. Mdsrészt addigra mdr jobban belerdzdédnak, jobban

megtanulnak tanulni.” (agrdr nagyvallalkozds)

.Nagy a lemorzsolddds. Az elsé tanévben olyan 40 szdzalékos, tehdt na-
gyon nagy. Ezek t6bbnyire a kévetkezd tanévben megint beiratkoznak valahova.
Husz-harminc szdzalékuk megint lemorzsolédik. Tébbnyire csalddi problémdk
miatt.”(oktatdst kozépudllalkozds)

WA szakiskoldsok kozétt, itt nalunk, év elején majdnem 800 tanulé volt, és most
van 750. Tehdt 50 f6 morzsolédott le fél év alatt. De ez hdroméves képzési folya-
matban van benne. Ebben van elsé, mdsod- és harmadéves. Tehdt ardnyaiban ez
ndlunk nem olyan nagy; de mégis azért az egész rendszerben én tigy ldtom, hogy
sok a lemorzsolddas.” (oktatdsi kézépudllalkozds)

Viszonylag ritkan, de az is el6fordul, hogy a tanulé mondja {6l a szerzddést és keres
magdnak mésik gyakorldhelyet vagy mésik iskolat. Ezeknek a szerzddésbontiasoknak a
hatterében néha a kélesinos elégedetlenség all, vagyis a tanulé meg akarja elézni, hogy
fegyelmivel tavolitsdk el az iskolabdl vagy a gyakorléhelyrol.

A tanuldk és a gyakorlShelyek kozotti nézeteltérések szama és a tanuldk elkiildésé-
nek gyakorisdga képzési programoktdl és szakmatol is fiige. Azok a véllalkozasok, ame-
lyek magasabb presztizzsel bir6 szakmdakban képeznek, ahol versengenek a tanuldk és
az iskoldk a gyakorldhelyért, ritkdbban fordul eld Gsszetitkizés a tanuldk és a gyakorlé-
hely kizott, és az sem jellemz6, hogy a gyakorlShelyek elkiildik a tanuldkat.

A gazdasagi szervezetektdl arrdl is érdeklédtiink, hogy mennyire ismerik tanulé-
ik csaladi hatterét. A tanuldk csalddi hattere képzési programonként és szakmanként
karakteresen eltérd. Az érettségt utdni szakmai képzésben részt vevok, illetve a kere-
settebb szakmadkat tanulék esetében a gazdasdgi szervezetek nem foglalkoznak a ta-
nulék csaladi korilményeivel, mert ez ., atlagosnak” mondhaté, és semmilyen gondot
nem okoz a gyakorlati képzésben. A szakiskolai tanuldk tobbsége nagyon rossz csaladi
korilmények kozott él, tilnyomé tobbségiik hatrdanyos helyzeti. Sok a munkanélkiili
sziil$ és a csonka csalad.

.- Legaldbb 70 szdzalékuk csonka csalddbdl jon. Rengeteg munkanélkiili s=zii-

77

6 van. Gyakorlatilag a legrosszabb kérilmények kozott lév6 csaladokbdl kertilnek
ki.

- Régebben is igy volt?

- Nem, akkor ez nem volt ennyire igaz. Manapsdg mdr elvétve fordul eld, hogy
egy tin. jobb csalddbdl jon a gyerek. Sokan a legrosszabb anyagi hdttérrel kertilnek
ide.” (agrdr nagyvdllalkozs)
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.. Olyan életkorbdl fakadé problémdkkal taldlkozunk, amelyek kordbban nem
voltak jellemzéek. (Régebben) elvégezte a nyolc osztdlyt és eljott ipari tanuldnak,
most elvég=i a nyolc osztdlyt, jar a 9-10-ben, és utdna jon ipari tanulénak. Es
mondja, hogy s=ziilt a bardtndje, vagy terhes lett a bardtndje, a legveszélyesebb
korosztdly ez, 16-17 éves gyerekek. Mivel a gyerekek nagy része elég mélyrdl jon,
hdtranyos helyzetben vannak, (a veliik valé foglalkozds) egyre bonyolultabb.” (épt-
tbipart kozépudllalkozds)

. Leginkabb a szakmunkds végzettséggel rendelkez6 sziil6k gyereker vilasztyik
ezt a szakmdt. Ezen feliil mdr kevesebben. Sok gyerek mégiil hicdny=ik a csalddi
tamogalds, nincsenek dsszetarté csalddok. Taldn kicsit romlik a helyzet ebben a
tekintetben. Jobban oda kell rajuk figyelni, igénylik a térédést. Meg kell tanitani
sokakat a helyes kommunikdciora.” (szolgdltatoipari kisvdllalkozds)

A hétranyos helyzet(, rossz anyagi koriilmények kozott é16 szakiskoldsok esetében a
tanuldszerzddések altal biztositott dsztondijnak kiilonosen nagy a jelentdsége. Sok eset-
ben ez jelents hényadat képezi a csalad bevételének. Tgy a sziilok és a tanulék érdeke
1s az, hogy oktatdsuk tanuldszerz6dés keretében torténjen, ahol az 6sztondiy biztositva
van a szamukra.

Mivel a szakképzést torvény kiemelten foglalkozik a hétranyos megkiilonboztetéssel
és annak szankciondldsaval, ezért a gazdasdgi szervezetektdl azt 1s megkérdeztiik, hogy
oktatnak-e roma szdrmazasu fiatalokat, illetve eléfordul-e szdrmazés szerinti megkiilon-
boztetés a gyakorldhelyeken. A vélaszokbdl az deriilt ki, hogy néhany szakmédban jelentés
a roma szarmazasd tanulk szdma (példaul épitGipar, mezégazdaség), de a legtobb gya-
korlShelyen egyaltalan nem vagy csak kis szamban akad roma tanulé. A gyakorléhelyek
altaldban pozitivan értékelték a naluk tanulé roma didkok szorgalmat, munkéhoz vald
hozz4éllasat. A megkérdezett gyakorldhelyek kozott olyan is akadt, ahol a szakoktatok
kozott is van roma szdrmazasu.

L Erdekes médon a cigdny szdarmazdstiak szdma megndtt az utébbi idében. Lzt
Jonak tartom, mert kordbban az épitGiparban jelentés sz=amban foglalkoztattak ci-
gdnyokat, de mint segédmunkdsokat. Gondolom, ezek a sziil6k felismerték, hogy a
gyereketket ezen a teriileten tanittatni kell, hogy szakmdit szerezzenek. Most is van
cigdny tanulé.” (épitéipari kézépudllalkozds)

JAltalaban siralmas a hdtteriik. Vannak nagyon messzirdl jaré gyerekeink is, a
leglecstiszottabb kornyékekrdl jonnek. A tanuldk kb. 50-70 szdzaléka roma.” (agrdr
nagyvdllalkozds)

. Romdkkal vagy egyéb csoporttal nincs gondunk. Nem fordult még elé, hogy
ilyesmi muatt elkiildjiink valakit. Most is van egy roma tanulonk, és nincs vele prob-
lémdnk, de nem sok roma tanuld jelentkezik hozzdnk.” (agrdr nagyvdllalkozds)
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..— Meg vannak elégedve a munkdjukkal?

- Igen. Nincs kiilonbség koztiik és a nem romdk kozott. Vannak itt Romdnid-
bol dttelepiiltek: is. Itt csak az a lényeg, hogy jol végezze a dolgdt. it nem bdntja
ket senki. Nekem az személyes tigyem, hogy szdrmazdstdl fiiggetleniil mindenki
egyenld bandsmédban részestiljon.” (ipari nagyvdllalkozds)

.Sok olyan csaldd van, ahol nagyon szegények, lumpenek, alkoholizmus. A
mostani két lanynak is nagyon rossz a csalddja, az egyiknek is pl. cigdnyember az
apja, akit nagyon ritkdn ldt, lelkileg ez bdntja 6t, és édesanyja meg mindig mdssal
él. De a mdsik ldny is félvér, de & inkdbb feldobott, & mdshogy fogja fel a csaldadjdt.
De ha megismerjiik Sket, akkor a szerint kezeljiik 6ket, és tudunk egyiitt dolgozni.”
(vendégldté-ipari kisvdllalkozds)

..— Cigdny tanulék vannak ndlatok?

- Igen, vannak.

- Kiilon foglalkozdst igényelnek, mdsok-e? Nehezebb-e veliik, konnyebb-e ve-
liik?

- Nem, én egyrészt nem teszek kiilonbséget, mdsrészt én azt hiszem, hogy
ugyantigy nevelhetdk, sét, az egyik ndlunk dolgozik. Taldn azok, akik (ndlunk)
vannak, benne vannak a legjobbak kizt, meg vagyok veliik elégedve. Eladhaté a
munkdjuk, meg kulturdlt, amit csindlnak. Nem gy volt ez az elsé években, de most
mdr igy van.” (oktatdst kozépuvdllalkozds)

Mindemellett olyan kisvallalkozas is akad, amelyik kordbbi rossz tapasztalatai vagy

el6itéletei miatt elzarkézik a roma tanulék oktatdsatdl.

.. Cigdny szdrmazdsut nem mernék bevdllalni. Ez vendégldtéhely; itt nekem
veliik csak rossz tapasztalatom volt. Vendég szempontyibdl. Nagyon nehéz veliik,
ahogy én megismertem a romdkat. En magamra nem szabaditanék egy csalddot
se. Mondjuk, hogy nem vagyok a tanuléval megelégedve. Esetleg vdrjik 6t itt, vagy
56 csalddtag megjelenik. Es duhajkodnak, azt mi nem tudjuk vdllalni. Ok nehe-
zen értik ezt meg, mdsképp élnek. Mds a mentalitds. A vendégeket kiszolgdljuk, és
kész.” (vendégldté-ipari kisvallalkozds)





